
ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS 

LINEA DE ACCION NOMBRE FORMULA ANUAL TRIENIO LINEA BASE UNIDAD DE 
MEDIDA HOMBRES MUJERES TOTAL

FRECUENCIA 
DE 

MEDICION
NUMERO % OBSERVACIONES

Porcentaje de Promedio de 
Menores Atendidos

Sumatoria de  menores 
albergados en el año / 
sobre la meta anual

228 684 19 Personas 228 Mensual 250 110%
110%=Total de ingresos  de enero - Diciembre 2014 / la meta 
anual.  250 representa el total de niños que se atendieron en el 
mes de Diciembre.                                                  I= 250/228

Porcentaje de Cálculo de 
Raciones Servidas

Total de raciones servidas 
en el año / total de 

raciones programadas en 
el año x 100

87,792 263,376 7,316 Raciones Mensual 94,166 107%

107%= Total de raciones servidas en el mes de enero a 
Diciembre / meta anual .  La alimentacion proporcionada a los 

menores albergados durante el mes de Diciembre, 
aumentando un 22% por los ingresos que se pueden dar y a la 

necesidad de los menores.                             
I=94166/87792

Porcentaje de Acciones 
Realizadas para el Fomento 

a la Salud

Acciones realizadas en el 
año/acciones 

programadas en el año x 
100

24,840 74,520 2,070 acciones Mensual 24,573 99%

99%=Total de acciones realizadas de   enero -Diciembre 2014 
acciones programadas en el año. Se brindaron acciones de 

salud a niños inscritos de albergue granja hogar en los 
siguientes aspectos: consulta externa a especialistas,  acciones 
medicas internas, control de niño sano, control de peso, control 
de talla, aplicacion de inmunizaciones,  valoraciones medicas 

de nuevo ingreso y seguimientos,  valoraciones de egreso, 
examenes de gabinete y laboratorio, atencion de niño enfermo, 

medios fisicos, curaciones accidentes, ministracion de 
medicamentos.                                                       I= 

24,573/24,840

Porcentaje de Terapias 
grupales

Total de terapias 
realizadas /  salas de 

atención programadas X 
100

864 2592 72 Terapias Mensual 691 80%

80%=Total de terapias grupales de enero  -Diciembre 2014 / la 
meta anual. Se trabajan diversos temas y estrategias para 

lograr una integración y equilibrio a nivel físico, emocional, soca
y cultural de los menores. Dando seguimiento segunlas 

necesidades de observaciones obtenidas de las terapias 
implementadas                                                 I=691/864

Porcentaje de Terapias 
Individuales

Total de terapias 
realizadas / total de 

terapias programadas  X 
100

1344 4032 112 Terapias Mensual 1453 108%

108%=Total de terapias individuales de enero -Diciembre 2014 
/ la meta anual.                                                         Se utilizan 

técnicas y métodos para proveer a los niños herramientas 
buscando mejorar su estado emocional. Dando seguimiento 

segun las necesidades de observaciones obtenidas en el 
desarrollo de la sesion inicial, asimismo se interviene en las 

crisis conductuales y emocionales cuando el menor lo 
demande. Se realizan evaluaciones psicologicas de ingreso y a

termino de su proceso de estadia se realiza un reporte 
psicologico.                                               I =1453/1344

Porcentaje  de niños y niñas 
evaluados en su desarrollo

Número de niños 
evaluados / Número de 

niños programados  para 
evaluación X 100

96 144 4 Personas 96 Mensual 56 58%

58%=Total de evaluados de enero -Diciembre 2014 / la meta 
anual. Análisis de los niveles alcanzados para alcanzar e 

implementar acciones que nos orientan a favorecer el 
desarrollo infantil.                                                   I=56/96

Porcentaje de 
Capacitaciones al personal

Capacitaciones realizadas 
/ Capacitaciones 

programadas X 100 
24 72 2 Capacitaciones Mensual 28 117%

117%=Total de capacitaciones de enero - Diciembre 2014 / la 
meta anual. Desarrollo de destrezas, habilidades, aptitudes en 

el personal para proporcionar una mejor atención a los 
menores.                                                      I=28/24

Porcentaje de Sesiones de 
Estimulación Temprana

Número total de sesiones/ 
Número de sesiones 
programadas X100

520 2,500 65 mensual sesiones Mensual 1465 282%

Porcentaje de 
Beneficiariosde Estimulación 

Temprana

Número de beneficiarios/ 
Número de beneficiarios 

programados X100
85 540 10 mensual beneficiarios 85 Mensual 113 133%

Porcentaje de Psicoterapias

 Número de psicoterapias 
realizadas/Número de 

psicoterapias 
programadas X 100

4,800 18,000 600 mensual Psicoterapias Mensual 6230 130%

1
DIF              

ALBERGUE 
GRANJA HOGAR

INDICADOR

2
DIF              

PROGRAMA DE 
PSICOLOGÍA

METAS BENEFICIARIOS SOBRE META ANNUAL PORCENTAJE DE AVANCE AL 
31 de Diciembre del  2014

Proporcionar  albergue a 
los menores en situación 
vulnerable de 0 a 5 años 

11 meses 
proporcionandoles apoyos 
alimentarios, orientación 

psicológica, atención 
médica, educacion 

integral, inculcar valores, 
actividades recreativas y 

culturales cuidando siempr

I=1465 sesiones/520 sesiones programadas x 100. I= 113 
beneficiarios/85 sesiones programadas x 100. El programa de 
Estimulación Temprana grupal se lleva acabo con las niñas y 
niños del Albergue Granja Hogar.  Se ha beneficiado a 113 

niñas y niños.

Porcentaje de Beneficiarios  
Directos de Psicoterapia

Número de beneficiarios/ 
Número de beneficiarios 

programados X100
1050 3,465 90 mensual Beneficiarios 

directos
� Realizar terapias 

� Realizar sesiones de 
estimulación temprana, 
con menores de 0 a 5 

años, con el propósito de 
desarrollar sus habilidades 
psicosociales, de lenguaje,
motora y cognitiva de una 

manera óptima.

1050 Mensual

I= 6230 psicoterapias/4800 psicoterapias programadas x 100. 
I= 1342 beneficiarios/1050 beneficiarios programados x 100, I= 
215 beneficiarios indirectos/ 200 beneficiarios programados x 

100. Son psicoterapias que se ofrecen en el CAP, en el Centro 
de Psicologia Integral y Fortalecimiento Familiar y los diversos 

CAMEF

1342 128%
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INDICADOR METAS BENEFICIARIOS SOBRE META ANNUAL PORCENTAJE DE AVANCE AL 
31 de Diciembre del  2014

Porcentaje de Beneficiarios  
indirectos de Psicoterapia

 Número de beneficiarios/ 
Número de beneficiarios 

programados X100
200 6,500 180 mensual Beneficiarios 

indirectos 200 Mensual 215 108%

Porcentaje de Valoraciones 
Psicológicas solicitadas por 

el Supremo Tribunal de 
Justicia

 Número de valoraciones 
realizadas/Número de 

valoraciones programados
X 100

80 720 20 mensuales valoraciones Mensual 127 159%

Porcentaje de Beneficiarios 
Valoraciones Psicológicas 
solicitadas por el Supremo 

Tribunal de Justicia

Número de beneficiarios/ 
Número de beneficiarios 

programados X100
80 720 20 mensuales beneficiarios 80 Mensual 127 159%

Porcentaje de 
Capacitaciones a personal

 Número de 
capacitaciones/Número 

de capacitaciones 
programadas X 100

1 13 1 Bimensual capacitaciones bimensual 6 600%

Porcentaje de Beneficiarios 
de Capacitaciones a 

Personal

 Número de personas 
capacitadas/ Número de 
personas programadas 

X100

210 630 35 bimensual beneficiarios 210 Mensual 249 119%

Porcentaje de Pláticas de 
orientación a personas

 Número de pláticas de 
orientación/Número de 
pláticas programadas X 

100

30 90 4 mensual pláticas Mensual 114 380%

Porcentaje de Beneficiarios 
de Pláticas de orientación 

Número de personas en 
plácticas de orientación/ 

Número de personas  
programadas X100

480 1440 40 mensuales beneficiarios 480 Mensual 749 156%

Porcentaje de Pláticas 
informativas a personal

Número de pláticas 
informativas 

realizadas/Número de 
pláticas informativas 
programadas X 100

300 3000 80 mensuales pláticas 
informativas Mensual 227 76%

Porcentaje de Beneficiarios 
de platicas informativas

 Número de pláticas 
informativas/ Número de 
personas programadas 

X100

200 1440 40 mensuales beneficiarios 200 Mensual 227 114%

Porcentaje de pláticas y 
actividades en la Preparación

para ser Padres

 Número de actividades 
realizadas/Número de 

actividades programadas 
X 100

3 80 2 pláticas y 
actividades Mensual 2 67%

Porcentaje de Beneficiarios 
de platicas y actividades en 

la Preparación para ser 
Padres

 Número de beneficiarios/ 
Número de beneficiarios 

programados X100
150 2500 100 beneficiarios 150 Mensual 2 1%

Porcentaje de Pláticas a 
Madres embarazadas

Número total de pláticas  
/ número de pláticas 
programadas X 100

3 27 1 mensual pláticas Mensual 1 33%

Porcentaje de Beneficiarios 
de Pláticas a Madres 

embarazadas

 Número de beneficiarios/ 
Número de beneficiarios 

programados X100
60 540 20 beneficiarios 60 Mensual 22 37%

Porcentaje de Talleres de 
desarrollo humano

Número de talleres 
realizados/Número de 
talleres programados X 

100

50 150 4 talleres Mensual 151 302%

I= 151 taller de desarrollo humano/ 50 talleres programados x 
100. Taller para padres de la escuela Revolución, "Disciplina 

con amor". Talleres de Prevencion de Bullying y Violencia en el 
noviazgo en las escuelas Esc. Prim. Jose Mara Morelos y 

Pavon, Esc. Primaria Amado Nervo.

Porcentaje de Beneficiarios 
Talleres de desarrollo 

humano

Número de beneficiarios/ 
Número de beneficiarios 

programados X100
6000 18000 500 beneficiarios 6000 Mensual 6161 103%

I= 6161 beneficiarios/ 6000 beneficiarios programados. Taller 
impartido a padres de familia deEsc. Prim. Jose Mara Morelos 

y Pavon, Esc. Primaria Amado Nervo.

Porcentaje de Conferencia 
Magistral

Número de conferencias 
realizadas/Número de 

conferencias 
programadas X 100

1 5 2 anual conferencias Mensual 0 0%

DIF              
PROGRAMA DE 

PSICOLOGÍA3

p
psicológicas a las niñas, 

niños, adolescentes, 
jóvenes y adultos que lo 
requieran y lo soliciten 

para fomentar una mejor 
calidad de vida emocional.

6

DIF              
PROGRAMA DE 

PSICOLOGÍA

� Realizar campañas de 
cuidado prenatal, lactancia

materna y cuidado del 
recién nacido.

n Desarrollar e impartir 
talleres de formación 
humanapara niños, 

adolescentes, padres de 
familia y adultos, con el 
propósito de prevenir 
detectar y/o corregir 
situaciones de riesgo 
social, psicológico y 

emocional.

DIF              
PROGRAMA DE 

PSICOLOGÍA7

5

DIF              
PROGRAMA DE 

PSICOLOGÍA

� Preparar a las parejas 
que desean conformar una

familia, con el fin de que 
cuenten con una formación

previa para un buen 
desempeño familiar.

� Ofrecer capacitaciones 
genéricas a personal DIF y

específicas al personal 
que lo requiera para 

brindar un mayor servicio y
mejorar el ambiente 

laboral.

DIF              
PROGRAMA DE 

PSICOLOGÍA4

I= 127 valoraciones/ 80valoraciones programadas x100. I = 127
personas /80 personas programadas.en el CAP, en el Centro 
de Psicologia Integral y Fortalecimiento Familiar y los diversos 

CAMEF 

CAMEF

I= 6 capacitaciones/ 1 capacitacion programadas x100. I = 249 
personas/ 210personas programadas. Capacitación a personal 

operativo de Centros de Bienestar Infantil, en materia de 
Desarrollo Integral de Ninos y NInas y Tecnicas de Control de 

Grupo. A los estudiantes de ICSA en Capacitacion y 
Reclutamiento de Personal.

I= 114 pláticas/30 pláticas programadas x 100. I= 749 
beneficiarios/ 480 beneficiarios programados x 100. Pláticas de 

orientación a personas

I = 227 pláticas informativas/ 300 pláticas programadas x 100. 
I= 227 beneficiarios/ 200 personas programadas x 100. Son las 
personas de nuevo ingreso que recibió el Centro de Atención 
Psicológica las cuales reciben la plática informativa de nuevo 

ingreso.

Se trabaja en la planeación y organización de esta línea de 
acción

I = 2 pláticas para preparar a las parejas/ 3 pláticas 
programadas x 100. I= 2 beneficiarios/ 150 personas 

programadas x 100. platicas para preparar a las parejas que 
desean conformar una familia proporcionadas en el Centro de 

Atención Psicológica.

I = 1 campañas de cuidado prenatal/ 3 campañas programadas
x 100. I= 22 beneficiarios/ 60 personas programadas x 100. 

Campañas de cuidado prenatal, lactancia materna y cuidado 
del recién nacido proporcionadas en el Intituto Nacional de 

Bellas Artes (INBA) a mujeres embrarazadas.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA  DIF 2
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INDICADOR METAS BENEFICIARIOS SOBRE META ANNUAL PORCENTAJE DE AVANCE AL 
31 de Diciembre del  2014

Porcentaje de  Beneficiarios 
Conferencia Magistral

Número de beneficiarios/ 
Número de beneficiarios 

programados X100
500 2500 2 anual beneficiarios 500 Mensual 0 0%

8

� Realizar acciones y 
eventos para la 

procuración de fondos a 
través de actividades 

sociales para buscar la 
creación de alianzas con 
personas y empresarios 

benefactores.

Porcentaje de actividades 
realizadas

Número de  Actividades 
realizadas/Número de 

Actividades proyectadas x 
100

12 24 36 Actividades indefinido Mensual 46 383%

I= Numero de ACTIVIDADES realizadas (46) /Numero de 
actividades proyectadas (12) = 383% de avance

Actividades: 1 Enero, 4 Febrero, 3 Marzo, 4 Abril, 5 Mayo 5 
Junio, 6 Julio, 4 Agosto, 1 Sep, 1 Octubre, 7 nov, 5 dic

9

� Coordinar la 
participación de todos los 

departamentos e 
involucrarse en el 
desarrollo de los 

Programas para darlos a 
conocer a la ciudadanía a 

través del grupo de 
voluntarios con el propósito

de hacer llegar los 
servicios a más 
beneficiarios.

Porcentaje de 
departamentos involucrados 

en el desarrollo de 
programas

 Número de 
Departamentos 

involucrados/Número 
Total de departamentos 

proyectado x 100

17 17 17 Departamentos indefinido Mensual 17 100%

I= Numero de departamento involucrado (17) /Numero de 
departamentos proyectadas (17) = 100% de participacion 

lograda

Porcentaje de Actividades 
Realizadas 

Numero de actividades 
realizadas/Numero de 

actividades proyectadas X 
100

12                           36 1 Actividades Mensual 17 142%

I= Numero de ACTIVIDADES realizadas (17) /Numero de 
actividades proyectadas (12) = 142% de avance

1. Paseo Navideño
2. Festival de Arte y Siencia
3. Desayuno para Voluntarias
4. Concierto de Verano con Esperanza Azteca
5. Torneo de TOCHITO
6.Carrera Ciclista: Chupacabras + Causa
7. Coronacion de Rey y Reina del Adulto Mayor 2014
8. Concurso de Altares en los 4 CAMEF
9 Evento "Calaveritas 2014" DIF / RODADORA

Porcentaje de Asistentes
Numero de asistentes 
/Numero de asietntes 
proyectadas X 100

76,750 241,763 1,625 Asistentes 76,750 Mensual 144,818 189%

I= Numero de ASISTENTES (144,818) /Numero de asietntes proyectadas 
(76,750) = 189% de avance

1. Paseo Navideño                         64,000 asitentes      
2. Festival de Arte y Siencia       15,000 asistentes
3. Desayuno para Voluntarias           95  asistenes
4. Concierto de Verano con          1,100 asistentes
    Esperanza Azteca
5. Torneo de TOCHITO                        230 asistentes
6.Carrera Ciclista: Chupacabras + Causa 200 Asistentes
7. Coronacion de Rey y Reina del Adulto Mayor 2014   5,400 asistentes
8. Concurso de Altares en los 4 CAMEF    158 asistentes
9. Evento "Calaveritas 2014" DIF / RODADORA 300 asistentasCarrera del 
Sueter Feo con 1,000 particiantes
10. Carrera " Sueter Feo" 1,000 Participantes
11. Alcande al Mundo 104 
12. Angel Posada 120

Porcentaje de Servicios 
Realizados

Numero de servicios 
/numero de servicios 
proyectadas X 100

24 72 2 Servicios Mensual 29 121%

 I=Numero de SERVICIOS (29) /numero de servicios 
proyectadas (24) = 121% de avance
        
Ciclo Pista      12
Parque DIF      9
Aqua DIF         4
Ciclo  VIA        5

Porcentaje de Beneficiarios
Numero de beneficiarios 
/numero de beneficiarios 

proyectadas X 100
83,700 251,100 9,300 Beneficiarios 83,700 Mensual 93,500 112%

 I=Numero de BENEFICIARIOS (93,500) /numero de beneficiarios 
proyectadas (83,700) = 112% de avance

Ciclo Pista      19,378
Parque DIF      2,054
Aqua DIF         45,991
Ciclo  VIA        26,077

Porcentaje de Eventos 
Realizados 

Numero de 
eventos/numero eventos 
de  proyectadas X 100

8 20 1 Eventos Mensual 7 88%

 I=Numero de EVENTOS (7)/numero eventos de  proyectadas 
(8) = 88% de avance

1. PACES KM 30
2. PACES Samalayuca
3. PACES Col. Campesina
4. PACES San Isidro
5. PACES Praxedos G. Guerrero
6. PACES Col. Plutarco Elias Calles 
7. PACES Col. Manuel J. Clouthier 

10

DIF            
RECREACIÓN, 

CULTURA Y 
DEPORTE

 Proponer y desarrollar las 
actividades que orienten el 
fomento de la cultura y el 
deporte por medio de la 
organización de eventos 

realizados 
independientemente o en 

coordinación con otras 
dependencias y 
organizaciones.

DIF 
VOLUNTARIADO

acción.
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LINEA DE ACCION NOMBRE FORMULA ANUAL TRIENIO LINEA BASE UNIDAD DE 
MEDIDA HOMBRES MUJERES TOTAL

FRECUENCIA 
DE 

MEDICION
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INDICADOR METAS BENEFICIARIOS SOBRE META ANNUAL PORCENTAJE DE AVANCE AL 
31 de Diciembre del  2014

Porcentaje de Beneficiados

Numero de 
beneficiados/numero de 

beneficiados proyectadas 
X 100

3,200 9,600 400 Beneficiarios 3,200 Mensual 4,554 142%

 I=Numero de BENEFICIADOS (4,554) /numero de 
beneficiados proyectadas (3,200) = 142% de avance

1. PACES KM 30                                336
2. PACES Samalayuca                       201
3. PACES Col. Campesina                478
4. PACES San Isidro                          422
5. PACES Praxedos G. Guerrero     985
6. PACES Col. Plutarco Elias Calles 1,285
7. PACES Col. Manuel J. Clouthier 838

Porcentaje de Acciones 
Realizadas

Numero de 
acciones/numero de 

acciones proyectadas  X 
100

12,800 38,400 1,600 Acciones Mensual 19,213 150%

 I=Numero de ACCIONES (19,213)/numero de acciones 
proyectadas (12,800)

1. PACES KM 30                                 2,636
2. PACES Samalayuca                        1,485
3. PACES Col. Campesina                2,118
4. PACES San Isidro                          1,610
5. PACES Praxedos G. Guerrero      2,150
6. PACES Col. Plutarco Elias Calles  3,331
7. PACES Col. Manuel J. Clouthier   3,445

12

DIF            
RECREACIÓN, 

CULTURA Y 
DEPORTE

Propiciar la participación 
de los organismos 
deportivos, de los 

organismos recreativos, de
los deportistas y de la 

población en general por 
medio de un calendario de 

eventos.

Porcentaje de Actividades 
Realizadas 

Numero de actividades 
realizadas/Numero de 

actividades proyectadas X 
100

12                           36 1 Actividades Mensual 17 142%

I= Numero de ACTIVIDADES realizadas (17) /Numero de actividades proyectadas 
(12) = 142% de avance

1. Paseo Navideño
2. Festival de Arte y Siencia
3. Desayuno para Voluntarias
4. Concierto de Verano con Esperanza Azteca
5. Torneo de TOCHITO
6.Carrera Ciclista: Chupacabras + Causa
7. Coronacion de Rey y Reina del Adulto Mayor 2014
8. Concurso de Altares en los 4 CAMEF
9. Evento "Calaveritas 2014" DIF / RODADORA
10. Carrera "Sueter Feo" 
11. Posada Alcande al Mundo 104 
12. Posada Angel Posada 120
13. Posada Liberación 320
14. Posada Artemio de la Vega 435
15. Posada Bodeth 610

Porcentaje de Despensas 
adulto mayor entregadas 

bimensualmente

 Número de despensas 
recibidas de programas 

estatales/ numero de 
despensas entregadas 

x100

3,720 11,160 620 despensas 
bimensuales despensas Bimensual 3,477 142%

El total de despensas entregadas de enero a noviembre del 
2014  / meta anual *100 . El número de despensas entregadas 
de enero a noviembre ha sido 5290. Algunos de los consejos 

apoyados de los 70 grupos son: Santa Rosa, Comunitario Vista 
Hermosa, Granjas de Chapultepec, Centro de acopio, el 

Sauzal, Division del norte II, Salvarcar, comunitario Frida Kahlo
Mariano Escobedo III y Col. Azteca. 

Porcentaje de 
Beneficiarios/adulto mayor

 Número de  beneficiarios 
del bimentre/ numero de 
baneficiarios proyectados 

x100

620 620 620 personas al 
bimestre personas 620 anual Bimensual 620 100%

El total de despensas entregadas equivale al número de 
personas atendidas, cada bimestre se atienden al mismo 

número de personas por lo que esta meta se cumple al 100%

Porcentaje de Despensa 
mujeres embarazadas 

entregadas bimensualmente

 Número de despensas 
recibidas de programas 

estatales/ numero de 
despensas entregadas 

x100

408 16,980 Indefinido despensas Bimensual 388 95%

El total de despensas entregadas de enero a diciembre  del 
2014  / meta anual *100 . El número de despensas entregadas 

de enero a noviembre  ha sido 388. Algunos de los grupos 
beneficiados en la ciudad son: Centro comunitario Manuel 
Valdez, comunitario Anapra, comunitario Frida Kahlo, la 
Montada y las Rescatadas, con un total del 38 grupos 

diferentes distrubuidos en toda la ciudad.

Porcentaje de Beneficiarios/ 
mujeres embarazadas

 Número de  beneficiarios 
del bimentre/ numero de 
baneficiarios proyectados 

x100

68 4,830 Indefinido personas 68 Bimensual 68 100%
El total de despensas entregadas equivale al número de 
personas atendidas, cada bimestre se atienden al mismo 

número de personas por lo que esta meta se cumple al 100%

Porcentaje de Despensa 
para personas con 

discapacidad  entregadas 
bimensualmente 

Número de despensas 
recibidas de programas 

estatales/ numero de 
despensas entregadas 

x100

4,920 16,920 1000 despensas 
bimensuales despensas Bimensual 4,373 88%

El total de despensas entregadas de enero a  noviembre  del 
2014 / meta anual *100 . El número de despensas entregadas 

de enero a  noviembre  ha sido 4373 .  Esta doctacion es 
entregada en oficina, la poblacion es atendida por trabaja 

social, mediante entrevista, y detectando otras necesidades, 
que se cubren de acuerdo a la existencia.

Porcentaje de Beneficiarios / 
personas con discapacidad

 Número de  beneficiarios 
del bimentre/ numero de 
baneficiarios proyectados 

x100

820 1,000 1000 personas al 
bimestre personas 820 Bimensual 820 100%

El total de despensas entregadas equivale al número de 
personas atendidas, cada bimestre se atienden al mismo 

número de personas por lo que esta meta se cumple al 100%

DIF              
ASISTENCIA 

SOCIAL
13

11

DIF            
RECREACIÓN, 

CULTURA Y 
DEPORTE

Promover una mayor 
conjunción de esfuerzos 

en materia de cultura física
y deportiva con los 

sectores social y privado.

Proveer de una despensa 
bimensual para asegurar 
una buena alimentación. 

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA  DIF 4



ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS 

LINEA DE ACCION NOMBRE FORMULA ANUAL TRIENIO LINEA BASE UNIDAD DE 
MEDIDA HOMBRES MUJERES TOTAL

FRECUENCIA 
DE 

MEDICION
NUMERO % OBSERVACIONES

INDICADOR METAS BENEFICIARIOS SOBRE META ANNUAL PORCENTAJE DE AVANCE AL 
31 de Diciembre del  2014

Porcentaje de Despensa 
para menores de 5 años 

entregadas  bimensualmente

 numero de despensas 
entregadas/Número de 
despensas recibidas de 

programas estatales  x100

2,016 22,056 1670 despensas 
bimensuales despensas Bimensual 1,925 95%

El total de despensas entregadas de enero a noviembre del 
2014  / meta anual * 100 . El número de despensas entregadas
de enero a  noviembre  ha sido  1925. Esta formula nos arroja 
que la meta anual se ha cumplido al 95%. Los menores son 
beneficiados  a tra ves de grupos de valores, y sus madres 
reciben un doble beneficio al ser beneficiarias del programa 

alimentario 

Porcentaje de Beneficiarios / 
menores de 5 años

 numero de beneficiarios 
del bimestre /Número de 
beneficiarios proyectados 

x100

336 2,006 1670 personas 336 Bimensual 336 100%
El total de despensas entregadas equivale al número de 

personas atendidas, cada bimestre se atienden  a todos los 
solicitantes  por lo que esta meta se cumple al 100%

Porcentaje de despensas 
extraordinarias

Número de registros 
totales/Número de apoyos 

x 100 
2400 7200 200 personas 2400 semestral 4445 185%

El total de despensas entregadas de enero a noviembre  del 
2014 / meta anual * 100. El número de despensas entregadas 
de enero a noviembre  ha sido 4445   . Por lo que la fórmula 
queda  4445 despensas extraordinarias entregadas /2400 de  
meta anual * 100. 40 despensas del mes de diciembre fueron 
entregada a alumnos de la escuela Liberacion, 25 a adultos 
mayores en extrema pobreza, y 10 a mujer en situacion de 

violencia, asi como 150 a familias de extrema pobreza.

Porcentaje de Credenciales 
emitidas

Numero de credenciales 
entregadas/ Número de 

credenciales proyectadas 
x 100 

4200 12,600 350 registros 
mensuales Credenciales Mensual 2,206 53%

 El número de registros realizados de enero a noviembre han 
sido 2206, por lo que la fórmula queda 2206 credenciales 

entregadas  /  4200 credenciales proyectadas en la meta anual 
* 100. Esta formula nos arroja que la meta anual se ha 

cumplido al 53%.

Porcentaje de Beneficiarios 
apoyos funcionales

 Numero de beneficiarios 
/Número de beneficiarios 

proyectados x100
360 1080 30 personas 360 Mensual 330 92%

Se han beneficiado a 330 personas con aparatos funcionales 
de enero a diciembre, por lo que la fórmula queda 330 

beneficiarios/ entregadas  / 360 beneficiarios proyectados * 
100. En diciembre se entregron 2 pares de muletas, 1 baston y 

16 sillas de ruedas regulares y 5 sillas PCI

Porcentaje de Beneficiarios a
los que se otorgaron 

artículos de necesidad 
básica por situación 

extraordinaria.

 Numero de beneficiarios 
/Número de beneficiarios 

proyectados x100
3000 7200 200 personas 3000 Mensual 10536 351% Se han beneficiado a 10536 personas con el mismo numero de

articulos de necesidad basica entregados de enero a diciembre.

Porcentaje de Apoyos 
funcionales 

 Número de apoyos 
funcionales 

entregados/Número de 
aparatos proyectados x 

100 

360 1080 30

 Apoyos 
funcionales   
(articulos y 
servicios)

Mensual 387 103%  387 aparatos funcionales  entregadas  / 360 aparatos  
proyectados * 100. 

15 DIF ASISTENCIA 
SOCIAL

Fomentar el esparcimiento 
para que puedan disfrutar 

de las actividades 
culturales y recreativas 

acorde a sus intereses por 
medio de las actividades y 
programas de los centros 

CAMEF.

Porcentaje de Personas 
informadas

Número de personas 
informadas / Número de 
registros totales x 100 

1844 8,456 1844 personas 1844 Mensual 2,309 125%

125%  El número de personas informadas de enero a 
noviembre han sido 2309, por lo que la fórmula queda 2309 

personas informadas  / 1844 personas proyectadas en la meta 
anual * 100. Esta formula nos arroja que la meta anual se ha 

cumplido al 125%

16 DIF           ASIST 
ALIMENTARIA

o Apoyar con material de 
cocina desde un 

refrigerador, estufón, 
lavamanos, mesa de 
trabajo, hasta platos, 

cucharas, vasos de forma 
gratuita por medio del 

Programa de DIF Estatal 
que tiene como meta la 

instalación de 20 cocinas 
adicionales.

Porcentaje de Cocinas 
Nuevas instaladas

Numero de cocinas 
instaladas/ Numero de 
cocinas nuevas x 100    

15 45 Indefinido Cocinas 15 Mensual 20 133%

133 %    ( 20 Cocinas Instaladas / 15 Cocinas Programadas  X 
100 = 133 %)       Es resultado de nuestra meta anual entre las 
ya apertura das. Actualmente  contamos con 20  Cocinas  y la 

meta anual es de 15 , es importante mencionar que este 
indicador se supero a lo planeado puesto, los envíos de cocina 

son en base a presupuesto de DIF estatal. 

17 DIF           ASIST 
ALIMENTARIA

o Promover entre las 
entidades educativas de 
zonas marginadas y con 

poblaciones de bajos 
recursos económicos, 

formar parte de los 
programas de Cocinas 

Escolares.

Porcentaje de Promoción de 
los Programas

 Numero de promociones 
realizadas/ Numero de 

promociones proyectadas 
x 100 

1 3
1 Convocatoria 

Anual, 125 
escuelas

promociones Mensual 1 100%

100%  (  1  Convocatoria anual realizada/ 1 convocatoria anual 
Proyectada X 100 = 100 )       Este indicador se cumplió AL 100 
% con la  promoción  por medio de la convocatoria realizada en

Noviembre del 2013 donde se expuso los programas de 
desayunos esc

14
DIF              

ASISTENCIA 
SOCIAL

Registrar en el padrón 
estatal de personas con 

discapacidad a los adultos 
mayores que califiquen 

para que puedan 
beneficiarse de las 
bondades de dicho 

programa

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA  DIF 5



ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS 

LINEA DE ACCION NOMBRE FORMULA ANUAL TRIENIO LINEA BASE UNIDAD DE 
MEDIDA HOMBRES MUJERES TOTAL

FRECUENCIA 
DE 

MEDICION
NUMERO % OBSERVACIONES

INDICADOR METAS BENEFICIARIOS SOBRE META ANNUAL PORCENTAJE DE AVANCE AL 
31 de Diciembre del  2014

18 DIF           ASIST 
ALIMENTARIA

o Supervisar el 
cumplimiento de los 

requisitos y los 
lineamientos del programa 
de Cocinas Escolares que 

forman parte del 
programa, manteniendo un

monitoreo de uso 
adecuado de los recursos 

otorgados.

Porcentaje de supervisiónes 
de Cocinas Escolares 

Numero de supervisiones/
Numero de supervisiones 

programadas x 100
88 290

22 Bimensuales 
por lo tanto son 
11 Mensuales

Supervisiones Mensual 100 114%

114 %  ( 100 supervisiones realizadas / 88 programadas X 100 
= 114 )  .  Estas supervisiones se realizan Bimensualmente. Se 
realizaron 20 supervisiones de cocinas y 10 supervisiones de 

desayunos fríos, las cuales se nos solicito por parte de 
DIFestatal a partir del mes de noviembre. El indicador se 

supero en su meta un 14 %.

Porcentaje de Despensas a 
Cocinas Escolares

Numero de despensas 
otorgadas  / Numero de 

despensas programadas x
100                   

14,000 34,500 2,300 Bimensual Despensas Mensual 14,193 101%

101 % ( 14,193  Despensas otorgadas / 14,000 Despensas 
Programadas a Entregar X100 = 101.38 ) Este 101  % es el 
reflejo de 14,193 despensas entregadas, este indicador se 

cumplió en su totalidad en base al ajuste realizado en las metas
anuales. 

Porcentaje de Raciones 
proporcionadas por unidad 

de despensa a Cocinas 
Escolares

Numero de raciones 
repartidas /             

Numero de raciones 
proyectadas x 100       

70,000 210,000 11,500  
Bimensual Raciones Mensual 73,277 105%

105  % (  73,277 Raciones Proporcionadas / 70,000  Raciones 
Programadas a Entregar X 100 = 104.69), ya se cubrió este 

indicador en su meta anual.                            

Porcentaje de Despensas a 
Comedores Comunitarios

 Numero de despensas 
entregadas a Centros 

comunitarios  /          
Numero de despensas 
programadas a Centros 

Comunitarios  x 100     

10,800 32,400 1,500  Bimensual Despensas Mensual 10,118 94%

94  % (  10,118  Despensas Entregadas a Comedores 
Comunitarios  / 10,800 Despensas  Programas a Entregar a 

Comedores Comunitarios X 100 = 93.69 ) .  Esto es resultado 
que cada unidad de despensa de comedor comunitario 

equivale a 3 raciones cada una. 

Porcentaje de raciones 
proporcionadas por unidad 
de despensa a Comedor 

Comunitario

 Numero de raciones 
repartidas / Numero de 
raciones Proyectadas  x 

100                   

23,000 69,000 3,500  Bimensual Raciones Mensual 22,797 99%

99  %  ( 22,797 Raciones  Entregadas a Comedores 
Comunitarios  / 23,000 Raciones Proyectadas , derivadas a 

Entregar a Comedores Comunitarios X 100 = 99.12 % )  . Es el 
resultado  porcentual de 22,797 es producto de las 3 raciones 

por unidad. 

20 DIF           ASIST 
ALIMENTARIA

o Capacitar para el 
manejo adecuado de los 

recursos, y el manejo 
higiénico de los alimentos, 
dar orientación alimentaria 
(alimentación correcta y 

actividad física).

Porcentaje de 
Capacitaciónes de Manejo 

higiénico de Alimentos

 Platicas de Orientación 
Alimentaria realizadas / 
Platicas de Orientación 

Alimentaria  planeadas x 
100

56 200 5 Capacitaciones Mensual 56 100%
100 %   ( 56 Platicas de Orientación Alimentaria Realizadas / 
56 Platicas de Orientación Alimentaria Proyectadas. x 100 = 

100% )                                             

21 DIF           ASIST 
ALIMENTARIA

o Supervisar el 
cumplimiento de los 

lineamientos planteados, el
buen uso de los recursos 
otorgados y los requisitos 

solicitados.

Porcentaje de supervisiónes 
de Cocinas Escolares 

Numero de supervisiones/
Numero de supervisiones 

programadas x 100
88 290

22 Bimensuales 
por lo tanto son 
11 Mensuales

Supervisiones Mensual 100 114%

114 %  ( 100 supervisiones Realizadas / 88 Supervisiones  
programadas X 100 = 114  ).La proyección de supervisión es 

bimensual, las cuales se supervisan conforme a planeación del 
mes, este mes se realizaron 20 y 10 supervisiones adicionales 

de escuelas de desayunos modalidad fríos, las cuales nos 
fueron solicitadas por DIF Estatal.

22 DIF           ASIST 
ALIMENTARIA

o Mejorar la calidad 
nutricional en las niñas, 
niños y adolescentes en 

situación de vulnerabilidad 
de educación básica del 

sector público a través de 
un desayuno pequeño 

pero con un aporte 
calórico considerable y un 
con buen valor nutricional 

Porcentaje de Desayunos 
Fríos entregados

Numero de Desayunos 
fríos entregados/        

Numero de Desayunos 
fríos proyectados x 100

600,000 1,501,000 40,000 Desayunos Bimensual 764,850 127%

127 % ( 764,850  Desayunos Fríos Entregados,/ 600,000 
Desayunos Fríos Proyectados X 100 = 119 )  Estos 764,850  
raciones fueron asignados a un total de 127escuelas. Este 
indicador ya se encuentra cubierto en un 100 %,así mismo  

este indicador ya  superando un 27 % su meta anual,  dado a 
los ajustes en las metas anuales.

Promoción Anual de 
programas nutricionales

 Numero de promociones 
realizadas/ Numero de 

promociones proyectadas 
x 100 

1 3
1 Convocatoria 

Anual, 125 
escuelas

promociones Anual 1 100%

100%    Este indicador se cumplió  al 100 %con la convocatoria
realizada en noviembre del 2013 donde se expuso los 

programas de desayunos escolares a 125 escuelas, de las 
cuales obtuvimos 60 solicitudes de desayunos fríos

Porcentaje de  Huertos 
Escolares entregados

 Numero de huertos 
escolares / Numero de 

huertos escolares  x 100  
4 12 Indefinido Huertos Mensual 4 100%

100%  (  4  entregas de Huertos Escolares Realizadas / 4 
Huertos Escolares Programados X  100 = 100 % )           

Este indicador se cumplió AL 100 % Con la entrega de 4 
huertos escolares.

Porcentaje de Capacitación 
de Instalación y uso del 

Huerto Escolar

Platicas de Capacitación 
de Huertos Escolares  / 
Pláticas de capacitación 
de huertos escolares x 

100

4 12 Indefinido Capacitaciones Mensual 4 100%

100 %  (  4 Capacitaciones  Programadas para la instalación de
Huertos Escolares Realizadas / 4 Capacitaciones Proyectadas 

para la instalación de Huertos Escolares  X  100 = 0 % ). La 
capacitación se realizo el día 08 de Septiembre del 2014

DIF           ASIST 
ALIMENTARIA23

19 DIF           ASIST 
ALIMENTARIA

o Elaborar desayunos 
calientes en las escuelas 
de educación básica o 

media superior del sector 
público de acuerdo al 

índice de marginación y 
vulnerabilidad social.

o Mejorar y modificar la 
cultura nutricional en niños

niñas y adolescentes 
promoviendo en las 

escuelas la inclusión a este
programa.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA  DIF 6



ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS 

LINEA DE ACCION NOMBRE FORMULA ANUAL TRIENIO LINEA BASE UNIDAD DE 
MEDIDA HOMBRES MUJERES TOTAL
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DE 

MEDICION
NUMERO % OBSERVACIONES

INDICADOR METAS BENEFICIARIOS SOBRE META ANNUAL PORCENTAJE DE AVANCE AL 
31 de Diciembre del  2014

Porcentaje de Supervisión de
Instalación y el uso del 

Huerto Escolar

Supervision de la 
instalacion y avances de  

Huertos Escolares  / 
Supervision de la 

instalacion y avances de  
Huertos Escolares 
Proyectados x 100

48 144 4 Supervisiones Mensual 12 25%

25 %  (  12 Supervisiones realizadas del manejo correcto  de 
los recursos entregados / 48 Supervisiones Proyectadas a 
realizar del manejo correcto  de los recursos entregados  X   

100 =25 %)   Estas se realizaran  un mes después que se haya
realizado la capacitaciones tiene ese indicador derivado que a 

partir del mes se octubre se comenzaron a realizar las 
supervisiones. 

Porcentaje de personas 
atendidas CAMEF ZAPATA

 Poblacion 
atendida/Poblacion 
programada x 100       

340 700 60 Personas 340 Mensual 399 117%

I=399 Poblacion atendida/340 Poblacion programada x 
100.Numero que corresponde al total de personas que fueron 
atendidas en el centro, y los servicios brindados son club de 

tareas, educación física, primaria escolarizada, ICHEA, 
Secundaria escolarizada panaderia. 

Porcentaje  de acciones 
realizadas CAMEF ZAPATA

Numero de acciones 
realizadas/acciones 
programadas x 100

9,000 24,000 700 Acciones Mensual 14,949 166%

I= 14,949 Numero de acciones realizadas/9,000 acciones 
programadas x 100. Numero que corresponde al total de 

acciones realizadas con cada persona diariamente en el centro
por medio de los servicios brindados los cuales son club de 

tareas, secundaria, ICHEA, educación física, estetica, 
panaderia, computación.

Porcentaje de personas 
atendidas CAMEF 

SURORIENTE

 Poblacion 
atendida/Poblacion 
programada x 100       

350 750 160 Personas 350 Mensual 463 132%

I=463 Poblacion atendida/350 Poblacion programada x 
100.Numero que corresponde al total de personas que fueron 
atendidas en el centro, y los servicios brindados son club de 

tareas, educación física, Primaria y Secundaria escolarizada, 
Musica, Tae kwondo, Estetica, Panaderia, Computacion, 

Deportes y Tochito 

Porcentaje  de acciones 
realizadas CAMEF 

SURORIENTE

Numero de acciones 
programadas/acciones 

realizadas x 100
23,000 70,000 1500 Acciones Mensual 39,735 173%

I= 39,735 Numero de acciones realizadas/ 23,000acciones 
programadas x 100. Numero que corresponde al total de 

acciones realizadas con cada persona diariamente en el centro
por medio de los servicios brindados los cuales son club de 

tareas, educación física, Primaria y Secundaria escolarizada, 
Musica, Tae kwondo, Estetica, Panaderia, Computacion, 

Deportes y Tochito 

Porcentaje de personas 
atendidas CAMEF SIGLO 

XXI

 Poblacion 
atendida/Poblacion 

poblacion programada x 
100                   

380 870 150 Personas 380 Mensual 408 107%

I= 408 Poblacion atendida/380 Poblacion programada x 
100.Numero que corresponde al total de personas que fueron 
atendidas en el centro, y los servicios brindados son club de 
tareas, educacion fisica, primaria y secundaria escolarizada, 

Asesorias ICHEA y Talleres 

Porcentaje  de acciones 
realizadas CAMEF SIGLO 

XXI

Numero de acciones 
realizadas /acciones 
programadas x 100

18,000 60,000 1,600 Acciones Mensual 25,203 140%

I= 25,203 Numero de acciones realizadas/18,000 acciones 
programadas x 100. Numero que corresponde al total de 

acciones realizadas con cada persona diariamente en el centro
por medio de los servicios brindados los cuales son son club de 

tareas, educación , Deportes y  Talleres. 

Porcentaje de menroes 
atendidos CAMEF SIGLO 

XXI

sumatoria de menores 
atendidos en el mes/total 

de dias de mes x100
63 79 40 ninas y ninos 63 anual 64 102%

I= 64 Niños atendidos/ 63 niños programados x100. Los niños 
don beneficiados con servicios de fomento a la salud (peso, 

talla y vacunas), alimentación balanceda (desayuno, comida y 
refrigerio) y pedagogía. 

Porcentaje de personas 
atendidas CAMEF SEVILLA

Poblacion 
Atendida/Poblacion 
programada x 100       

270 970 100 Personas 270 Mensual 250 93%

I= 250 Población Atendida/ 270 Población Programada x 100. 
De enero 2014 a la fecha se han atendido un total de 250 

beneficiarios en el CAMEF Sevilla, los servicios brindados son: 
Primaria y  Secundaria escolarizadas, Club de tareas, 

Educación física, Cursos, Talleres y Eventos

24

DIF PROGRAMA 
EDUCACIÓN, 

ARTES Y OFICIOS 
CENTROS CAMEF

Promover la superación 
personal en los Centros 
CAMEF  para Menores 

para fomentar la cultura y 
desarrollo personal por 
medio de educación, 

talleres de oficios, 
ocupacionales, deporte, 
culturales y artísticos.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA  DIF 7
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DESCENTRALIZADOS 

LINEA DE ACCION NOMBRE FORMULA ANUAL TRIENIO LINEA BASE UNIDAD DE 
MEDIDA HOMBRES MUJERES TOTAL

FRECUENCIA 
DE 

MEDICION
NUMERO % OBSERVACIONES

INDICADOR METAS BENEFICIARIOS SOBRE META ANNUAL PORCENTAJE DE AVANCE AL 
31 de Diciembre del  2014

Porcentaje  de acciones 
realizadas CAMEF SEVILLA

Numero de acciones 
realizadass/acciones 
programadas x 100

16,000 52,000 1,300 Acciones Mensual 17,077 107%

I= 17,077 acciones realizadas/16000 acciones programadas x 
100. De enero 2014 a la fecha se han ejecutado las siguientes 
acciones diariamente con la población atendida del Centro, por 
medio de los servicios de Primaria y  Secundaria escolarizadas

Club de tareas, Educacion fisica, Cursos, Talleres y Eventos

25
DIF       Programa 
Valores para toda 

la vida

� Promover el programa 
de valores por medio de 
boletines informativos, 

capacitaciones constantes,
talleres, en todos los 

sectores de atención de 
DIF Municipal para 

fomentar la armonía, paz 
social e integridad en la 

ciudadanía.

Porcentaje de Talleres 
especiales.

 Numero de talleres 
especiales realizados / 

numeros de talleres 
unicos programados X 

100

10 36  1 mensual Taller Mensual 10 100%
I= 10 Talleres especiales realizados/ 10 talleres especiales 
programadosX100. Numero de talleres que se realizan de 
manera especial en escuelas y peticiones unicas.

Porcentaje de  volantes 
realizados

I= Numero de volantes / 
número de volantes 
programados x 100

13,000 39,000 500 mensuales volante Mensual 15700 121%

I= 15700 volantes repartidos / 13000 volates programados 
X100. Numero de volantes entregados para la promocion de 
los grupos de valores. Mismos que se entregan en las zonas 

cercanas de donde los grupos se encuentran. 

orcentaje de  mantas realizada

 Numero de mantas 
realizadas/número de 

mantas programadas x 
100

100 300 8 manta Mensual 82 82%
I= 82 Mantas entregadas/100 mantas programadas X100. 

Cada una de las mantas son colocadas en el exterior de los 
grupos para su promoción. 

Porcentaje de Boletines 
realizadas

 Numero de boletines 
realizados / numeros de 
boletines programados X 

100

52 156 4 mensuales boletin Mensual 52 100%

I= 52 boletines realizados/ 52 boletines programados x 100.  
Numero de boletines de valores que se realizan para su 

difusión en internet, y dependencias municipales, se difunden 
una vez a la semana. 

27
DIF Programa 

Valores para toda 
la vida

� Establecer acuerdos 
entre instituciones como: 

centros comunitarios, 
escuelas, universidades, 

iniciativa privada y pública 
y centros de trabajo para 

el desarrollo del programa.

Porcentaje de Acuerdos 
totales

Acuerdos totales logrados 
/ Acuerdos totales  

programados   X 100     
74 80 65 mensual Acuerdo 74 Mensual 112 151%

I= 112 acuerdos realizados/74 Acuerdos con instituciones, 
centros, escuelas, sonde se desarrolla el programa de ValorES 

para toda la vida x 100

Porcentaje de Sesiones de 
capacitación

Sesiones de capacitacion 
al voluntariado realizadas /
Sesiones de capacitacion 

al voluntariado 
programadas   X 100     

60 195 5 mensuales capacitacion Mensual 90 150%

I= 90 sesiones de capacitacón / 60 sesiones programadas X 
100.  Sesiones de capacitación a las voluntarias y voluntarios 
del programa de Valores. Incluye sesiones de "aprender para 
enseñar" que se imparten en los salones de DIF Municipal

Porcentaje de Talleres de 
valores impartidos.

 Numero de talleres 
semanales impartidos  / # 

programados X 100      
4,160 11,760 320 mensuales Taller Mensual 5,682 137%

I= 5682 Talleres logrados/ 4160 talleres programadosX100. 
Numero de talleres donde se ha impartido el valor de la 
semana. Incluye centros comunitarios, escuelas, insttituciones 
sociales, comites de vecinos, parroquias y dependencias de 
gobierno municipal

Porcentaje de Beneficiarios 
adultos. 

Numero de beneficiarios 
alcanzado  / # 

programado X 100       
4,000 10,000 1, 500 

mensuales Persona 4,000 Mensual 7342 184%

I= 7342 beneficiarios alcanzados/ 4000 beneficiarios 
programadosX100. Beneficiarios adultos que asisten a los 
talleres en centros comunitarios, escuelas, insttituciones 
sociales, comites de vecinos, parroquias y dependencias.

Porcentaje de Beneficiarios 
niñas, niños y adolescentes. 

 Numero niñas, niños y 
adolescentes beneficiados

/ # programado X 100    
5,000 25,000 4,000 mensuales Persona 5,000 Mensual 15174 303%

I= 15174 NNA beneficiarios alcanzados/5,000 NNA 
Beneficiarios programadosX100. Beneficiarios N.N.A que 
toman valores en las escuelas, escuela de mejoramiento y 
centros de trabajo DIF.

28

29

26

Porcentaje de Grupos 
valores alcanzados

� Realizar campañas de 
promoción de valores por 

medio de medios de 
comunicación masivos 
como radio, televisión, 
internet, anuncios, y 

espectaculares.

DIF Programa 
Valores para toda 

la vida

Porcentaje de Personas 
capacitadas

DIF Programa 
Valores para toda 

la vida

 �Capacitar al voluntariado
que llevará acabo la 

impartición de los talleres 
comunitarios.

DIF Programa 
Valores para toda 

la vida

� Desarrollar talleres 
educativos de 52 valores 

para niños, menor 
vulnerable, jóvenes, 
mujeres, población 

migrante y personas con 
discapacidad, con tiempo 
de una hora a la semana 

el propósito de sembrar los
valores fundamentales 
para la vida cotidiana.

Numero de personas 
capacitadas  / Número de 

personas capacitadas 
programadas X 100      

Mensual 152
 Grupos alcanzados / # 
programado de Grupos   

X 100                 

I= 152 Grupos logrados / 125 grupos programados X100 
Lugares de la ciudad donde se imparte el valor de la semana. 
Incluye centros comunitarios, escuelas, insttituciones sociales, 

comites de vecinos, parroquias y dependencias.

122%125 200

Mensual 308200 240

100  mensuales grupo

I= 308 personas capacitadas / 200 personas programadas para 
capacitar X100. Corresponde al número de personas mujeres y 
hombres que hasta la fecha han sido capacitadas para impartir 
el programa de valores en los diversos grupos. 

154%80 mensuales persona 200
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ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS 

LINEA DE ACCION NOMBRE FORMULA ANUAL TRIENIO LINEA BASE UNIDAD DE 
MEDIDA HOMBRES MUJERES TOTAL

FRECUENCIA 
DE 

MEDICION
NUMERO % OBSERVACIONES

INDICADOR METAS BENEFICIARIOS SOBRE META ANNUAL PORCENTAJE DE AVANCE AL 
31 de Diciembre del  2014

Porcentaje de Personas 
beneficiadas

 Numero de personas 
benficiadas   / Numero de 
personas programadas X 

100                   

100 300 6 mensuales persona

100

Mensual 159 159%

Se ha logrado el 159 % sobre la meta, se beneficiaron 159 
personas / 100 beneficiarios programados a niñas, niños, 
adolescentes, adulto y adultos mayores con el servicio de 

terapia.

Porcentaje de Sesiones 
realizadas

 Numero de sesiones 
realizadas    / Numero de 
sesiones programadas X 

100                   

2760 8,150 230 mensuales sesion

2760

Mensual 3111 113%
Se lleva avanzado un 113% sobre la meta anual, han otorgado 
3111 sesiones / 2760 sesiones programadas para usuarios de 

la unidad.

Porcentaje de Terapias 
realizadas

 Numero de terapias 
realizadas / Numero de 

terapias programadas    X 
100

4200 12,450  350 mensuales terapia

4200

Mensual 5015 119%

Se lleva 119% logrado sobre la meta fijada, se efectuaron 5015
Terapias Físicas / 4200 terapias programadas incluyendo 

Electroterapia, Termoterapia, Mecanoterapia, Terapia 
Ocupacional e Intervención Temprana

Porcentaje de Personas 
atendidas

 Numero de personas 
atendidas    / Numero de 
personas programadas X 

100                   

100 300 8 mensuales persona

100

Mensual 117 117%
Hemos alcanzado el 117% de la meta establecida, se brindó el 
servicio de Terapia de Lenguaje en la Unidad a 117 personas / 

100 personas programadas.

Porcentaje de Terapias 
realizadas

 Numero de terapias 
realizadas / Numero de 

terapias programadas    X 
100

240 700 20 mensuales terapia

240

Mensual 672 280%

Se ha logrado el 280% sobre la meta establecida, se 
efectuaron 672 terapias de lenguaje / 240 programadas con 
ejercicios orgánicos y funcionales como Praxias y Masajes 

Orofaciales

Porcentaje de Consultas de 
fisiatria

 Numero de consultas 
realizadas    / Numero de 
consultas programadas X 

100                   

36 110 3 mensuales consulta

36

Mensual 54 150%
llevamos un 150% alcanzado de la meta fijada, se realizaron 
54 consultas /36 programadas a personas de nuevo ingreso, 

las cuales solicitaron el servicio de Terapia Física

Porcenta de Consultas de 
fisiatria totales. 

 Numero de consultas 
totales realizadas  / 

Numero de consultas 
programadas X 100      

200 600 17 mensuales consulta

200

Mensual 195 98%
llevamos un 98% logrado de la meta anual, se realizaron 195 
consultas de Fisiatria / 200 consultas programadas  en total a 

personas de nuevo ingreso y subsecuentes

Porcentaje de Personas 
beneficiadas pláticas 

informativas y de orientación 
a usuarios de servicio por 
primera vez con temas 

relacionados a la 
discapacidad

Numero de personas 
beneficiadas    / Numero 

de personas programadas 
X 100                 

84 240 7 mensuales persona 84 Mensual 118 140%
140% de avance sobre la meta anual, fueron 118 personas 

beneficiadas / 84 personas programadas con pláticas 
informativas.

Porcentaje de Platicas 
informativas

  Numero de platicas 
impartidas  / Numero de 
platicas programadas X 

100                   

84 240 7 mensuales pláticas 84 Mensual 111 132%
132% de avance sobre la meta anual, se realizaron 111 
pláticas informativas a usuarios de la Unidad Básica de 

Rehábilitación

Porcentaje de Pláticas de 
orientación

   Numero de platicas 
impartidas  / Numero de 
platicas programadas X 

100                   

12 240 1 mensual pláticas 12 Mensual 1 8% Se ha logrado el 8% sobre la meta anual, se dio una platica de 
orientacion sobre 12 programadas a usuarios de la unidad.

Porcentaje de Personas 
beneficiadas con la 

organizació de coferencias 
magistrales con temas 

relacionados a la 
discapacidad física y de 

 Numero de personas 
beneficiadas    / Numero 

de personas programadas 
X 100                 

500 2,500 1000 anual persona 500 Mensual 0 0% 0% se trabaja en la planeación y organización de esta línea de 
acción.

Porcentaje de conferencias 
magistrales

   Numero de  
conferencias  / Numero de
conferencias magistrales  

X 100                 

1 5 2 anual plática magistral 1 Mensual 0 0%
0% se trabaja en la planeacion y organización de esta linea de 
accion, el año 2014 solo realizaremos una platica magistral y 

dos años posteriores seran 2 por año.

Porcentaje de Ferulas 
elaboradas

 Numero de férulas 
elaboradas  / Numero de 
férulas programadas X 

100                   

24 70 2 mensuales férula 24 Mensual 29 121%

Hemos logrado un 121% de avances sobre la meta 
establecida, se fabricaron 29 férulas / 24 ferulas programadas  
para niñas y niños, las cuales fueron solicitadas en consulta por 

el Médico Fisiatra.

Porcentaje de Personas con 
discapacidad beneficiadas 
con el servicio de traslado 
con el vehiculo adaptado

Numero de personas 
trasladadas    / Numero de
personas programadas X 

100                   

22 66 22 mensuales persona 22 Mensual 27 123%
123% logrado sobre la meta anual, se brindó el servicio de 
traslado a 27 personas / 22 personas programadas de su 

domicilio a la Unidad

Porcentaje de Traslados

  Numero de traslados 
realizados   / Numero de 
traslados programados X 

100                   

900 2,650 80 mensuales traslado 900 Mensual 1150 128%
128% logrado sobre la meta anual, se realizaron 1150 

traslados / 900 traslados programados de ida y vuelta del 
domicilio de la persona a la Unidad en el Vehículo Adaptado

30

� Indicar su uso después 
de la valoración del usuario
por el Médico Fisiatra de la

Unidad Básica de 
Rehabilitación y 

elaboración de la férula, 
plantilla o aparato en el 
Taller de Ortesis de la 

Unidad, así como 
modificar la férula

DIF UBR       
UNIDAD BÁSICA 

DE 
REHABILITACIÓN 

� Valorar al usuario en 
consulta por primera vez 
por el Médico Fisiatra, 

para determinar 
tratamiento y recibir 

indicaciones respecto a los
métodos a seguir en el 
tratamiento del usuario 
(Consulta de Fisiatría)

DIF UBR       
UNIDAD BÁSICA 

DE 
REHABILITACIÓN 

DIF UBR       
UNIDAD BÁSICA 

DE 
REHABILITACIÓN 

� Utilizar las modalidades 
terapéuticas con las que 
cuenta este programa, 

tales como Electroterapia, 
Termoterapia, 

Mecanoterapia, Terapia 
Ocupacional e Intervención
Temprana (Terapia Física)

31

DIF UBR       
UNIDAD BÁSICA 

DE 
REHABILITACIÓN 

� Utilizar la estimulación 
por medio de ejercicios 
orgánicos y funcionales, 

tales como Praxias, 
Masajes orofaciales y 

articulaciones y vocales, 
para lograr combinar las 

palabras y expresar ideas 
(Terapia de Lenguaje)

33

32
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ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS 

LINEA DE ACCION NOMBRE FORMULA ANUAL TRIENIO LINEA BASE UNIDAD DE 
MEDIDA HOMBRES MUJERES TOTAL

FRECUENCIA 
DE 

MEDICION
NUMERO % OBSERVACIONES

INDICADOR METAS BENEFICIARIOS SOBRE META ANNUAL PORCENTAJE DE AVANCE AL 
31 de Diciembre del  2014

Porcentaje  de Recorridos 
Diurnos realizados

Numero de recorridos 
realizados              

/Numero de zonas 
planeados x 100 

1500 4560 147 Recorridos 1500 Mensual 1517 93%

     93% (  1,517 Recorridos Diurnos Realizados / 1,637 
Recorridos Diurnos Programados  = 93% ) .Resultado  ,  

Recorridos realizados de Enero 166, Febrero 138, Marzo 136, 
Abril 131, Mayo 116, Junio 123, Julio 164, Agosto 134, Sept 

140, Octubre 137, Noviembre 132, Diciembre120 

Porcentaje de Zonas 
Receptoras supervisadas

    Numero de zonas 
receptoras supervisadas / 

Numero de zonas 
receptoras planificadas x 

100

117,000 309,274 11,443 zonas 117,000 Mensual 118,867 93% 93%   ( 118867 Zonas Receptoras Realizadas /127,545  Zonas 
Receptoras Programadas x 100 = 93%)                   

Porcentaje de Menores 
Contactados

                     
Numero de menores 

contactados/            
Numero de menores 

pronosticados a contactar 
x 100

460 1380 39 Menores 
Contactados 460 anual Mensual 453 93%

                      93 % ( 453  menores contactados /486 
proyectados a contactar x 100 =  93% )                   

Obtenido en base a 453 Menores contactados entre la meta 
anual 486 menores proyectados a contactar por 100 = 93%

Porcentaje de Padres -
Tutores Contactados

                     
Numero de padres-tutores 

contactados/            
Numero de tutores 

focalizados a contactar x 
100

241 1020 19 Padres-Tutores 241 anual Mensual 294 122%

91% ( 294 Tutores Contactados/ 241 Tutores Proyectados a 
Contactar X 100  =91%  )  Resultado de 294  tutores 

contactados ,este  es un parámetro variable dado los menores 
se contactan normalmente solos. Este indicador esta completo 

en un 100 % deribado a que es una variable encontrar a los 
menores solos o acompañados.

Porcentaje de Menores 
beneficiados en el 

seguimiento realizado

Numero de seguimientos 
realizados/numero de 

seguimientos proyectados 
x 100

36 108 3 Menores 
Contactados 36 anual Mensual 31 86%

87 % (31 x100 / 36= 86%) Es importante mencionar que 
nuestra meta es trabajar por debajo de la meta proyectada, 
puesto indica que los menores contactados esta a la baja.

36
DIF              

MENOR 
VULNERABLE

� Promover el interés y la 
involucración de la familia 
en los diversos servicios 

ofrecidos por medio de los 
CAMEF tales como: o 

Atención médica.
o Atención psicológica.

o Asistencia social.
o Asistencia alimentaria.

Porcentaje de Padres 
informados

numero de padres 
informados / numero de 

padres contactados x 100
indefinido 1020 indefinido Padres-Tutores indefinido Mensual 20 100%

100%    Este indicador esta indefinido  pero en base a los 
menores que se contacten anualmente será  a quienes se les 

ofrecerá la información sobre los programas que en DIF 
municipal se realizan

Porcentaje de Promoción de 
Programas

Numero de programas 
promovidos/numero de 

programas proyectados x 
100

6 1020 6 promoción Mensual 6 100%
100%    Nos indica que se cubrió en su totalidad el numero de 

programas promovidos a los menores contactados en los 
cruceros. 

Porcentaje de Padres 
informados

numero de padres 
informados / numero de 

padres contactados x 100
indefinido 1020 indefinido Padres-Tutores indefinido Mensual 20 100%

100%          Este indicador esta cumplido desde el primer mes 
puesto a todo menor contactado se le ofrecen  los programas 

con los que se cuenta en DIF municipal.

Porcentaje de Promoción de 
Programas

Numero de programas 
promovidos/numero de 

programas proyectados x 
100

6 1020 6 promoción Mensual 6 100%
100%    Nos indica que se cubrió en su totalidad el numero de 

programas promovidos a los menores contactados en los 
cruceros.   

Porcentaje de Padres 
informados

numero de padres 
informados / numero de 

padres contactados x 100
indefinido 1020 indefinido Padres-Tutores indefinido Mensual 20 100%

100%          Este indicador esta cumplido desde el primer mes 
puesto a todo menor contactado se le ofrecen  los programas 

con los que se cuenta en DIF municipal.

Porcentaje de NNA 
Repatriados  Atendidos 

(Mexicanos)

Numero de NNA 
reptriados/ numero de 
NNA previstos x 100

445 1335 38
NNA 

Repatriados 
atendidos

445 Mensual 488 110%

(488 x 100/445)    La cantidad de NNA repatriados atendidos 
de el mes de enero a  Diciembre del 2014. Han  sido 

canalizados por el DIF Estatal y el INM. Donde se han recibido
un total de 488  NNA 

Porcentaje de NNA 
Migrantes Atendidos 

(Extranjeros )

Numero de NNA 
migrantes /numero de 
NNA previstos x 100

95 285 8 NNA Migrantes 
atendidos 95 Mensual 80 84%

(80 x 100/95)   La cantidad de NNA extranjeros atendidos de el 
mes de enero a  Diciembre del 2014. Han  sido canalizados po

el DIF Estatal y el INM. Donde se han recibido  un total de 80 
NNA de origen extranjeros.

Porcentaje del Total de NNA 
atendidos en AMMH

Numero de NNA de 
atendidos en  AMMH/ 

numero de NNA previstos 
x 100

540 1620 45 NNA atendidos 540 Mensual 569 105%

(569x 100/540)   El total de NNA atendidos de enero  a  
Diciembre  en el Programa de Atencion  a Ninos, Ninas y A 
dolescentes es de 569 migrantes y repatriados. Mexicanos y 

extranjeros de origen  guatemalteco, hondureno, salvadoreños 
y ecuatoriano.

DIF              
MENOR 

VULNERABLE

� Crear el primer contacto 
donde se realiza la 

entrevista informal para 
recabar los datos 

generales del menor y 
posteriormente realizar 
visitas domiciliarias para 
conocer los factores que 
están expulsando a las 

niñas, niños y 
adolescentes a estar en 

riesg

37
DIF              

MENOR 
VULNERABLE

Motivar el interés en la 
educación y talleres que 

ofrece el PROGRAMA DE 
EDUCACIÓN, ARTES Y 

OFICIOS a los padres con 
el propósito de ayudarles a

tener opciones en su 
problemática económica.

� Invitar a participar en el 
Programa de Recreación, 

Cultura y Deporte 
involucrándolos en las 

diversas actividades que 
realizan cada mes y así 
crear vínculos afectivos 

que motiven la unión 
familiar.

35

38
DIF              

MENOR 
VULNERABLE

34
DIF              

MENOR 
VULNERABLE

Realizar recorridos diurnos
y nocturnos en puentes 

internacionales y cruceros 
de avenidas principales de 
la ciudad, con la finalidad 
de identificar las zonas de 

afluencia laboral de 
menores en situación de 
calle, para contactarlos e 

informarles de los ríe
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ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS 

LINEA DE ACCION NOMBRE FORMULA ANUAL TRIENIO LINEA BASE UNIDAD DE 
MEDIDA HOMBRES MUJERES TOTAL

FRECUENCIA 
DE 

MEDICION
NUMERO % OBSERVACIONES

INDICADOR METAS BENEFICIARIOS SOBRE META ANNUAL PORCENTAJE DE AVANCE AL 
31 de Diciembre del  2014

Porcentaje de NNA que se 
les brindo alimentacion

Numero de NNA que se 
alimento/ numero de NNA 

previstos x 100
540 1620 45 NNA 

alimentados 540 Mensual 569 105%

(569 x 100/540)   A los NNA  que  se han atendido de enero a 
Diciembre, se les ha brindado alimentacion  3 veces al dia 
durante su estancia, beneficiando asi a un total 569 NNA 

migrantes y repatriados, dando una cobertura total de 105%  
equiavlente a la 

Porcentaje de NNA que se 
les brindo vestido

Numero de NNA que se 
vestido/ numero de NNA 

previstos x 100
540 1620 45 NNA vestidos 540 Mensual 569 105%

(569 x 100/540)   A los NNA  que  se han atendido de enero a 
Diciembre, se les ha brindado vestido  durante su estancia, 

beneficiando asi a un total 569  NNA migrantes y repatriados, 
dando una cobertura total de 105%  equiavlente a la meta 

anual. 

Porcentaje de NNA que se 
les brindo apoyo psicologico

Numero de NNA que se 
brindo apoyo psicologico/ 
numero de NNA previstos 

x 100

540 1620 540 Apoyo 
psicologico Mensual 569 105%

(569 x 100/540)   A los NNA  que  se han atendido de enero a 
Diciembre, se les ha brindado atencion psicologica 

idividualizada y de grupo durante su estancia, beneficiando asi 
a un total 569  NNA migrantes y repatriados, dando una 

cobertura total de 105% 

Porcentaje de 
Restablecimento de 

contactos familiares de los 
NNA atendidos

Numero de contactos 
familiares/ numero de 

contactos previstos x 100
540 1620 540 Contactos 540 Mensual 569 105%

(569 x 100/540)   A los NNA  que  se han atendido de enero a 
Diciembre, se les ha brindado apoyo para el restablecimiento  
de contactos  durante su estancia, beneficiando asi a un total 
569  NNA migrantes y repatriados, dando una cobertura total 

de 105%  

Porcentaje de Actividades 
deportivas 

Numero de actividades 
deportivas realizadas/ 

entre numero de 
actividades depoertivas 

previstas x 100

144 432 12 Actividades Mensual 54 38%

(54 x 100/144))En la atencion de los NNA migrantes y 
repatriados  de julio a Diciembre, se han implementado  

actividades deportivas durante  su estancia, teniendo asi un 
total de 54 actividades deportivas, cubriendo un 38 % de la 

meta anual. .

Porcentaje de Sesiones 
Trabajo Social de Grupo 

numero de Sesiones de 
TSG realizadas/  numero 

de sesiones de TSG 
previstas x 100

48 144 4 Actividades Mensual 27 56%

(27x 100/48) En la atencion de los NNA migrantes y repatriados
de julio a diciembre, se han implementado  actividades de 

trabajo social de grupo durante  su estancia, teniendo asi un 
total de 27 sesiones , cubriendo un 56 % de la meta anual. 

Porcentaje de Instituciones 
Contactadas

numero de Instituciones  
contactadas/ numero de 

instistuciones de contacto 
previstas x 100

540 540 45 Instituciones Mensual 569 105%

(569 x 100/ 540)para la atencion de NNA migrantes y 
repatriados, se realizazon contactos con instituciones que 

colaboraran con la comuniacion, la gestion y el retorno a sus 
lugares de origen.  Para lo cual  se han  contactado a 569 

instituciones

Porcentaje de Instituciones 
que colaboraron

numero de Instituciones 
que colaboraron/ numero 
de instituciones  previstas 

que colaboraran x 100

540 1620 45 Instituciones Mensual 569 105%

(569 x 100/ 540)para la atencion de NNA migrantes y 
repatriados, se realizaron contactos con instituciones que 

colaboraran con la comuniacion, la gestion y el retorno a sus 
lugares de origen.  Para lo cual  se han  contactado  y han 

colaborado 569 instituciones

Porcentaje de NNA 
beneficiarios

 numero de NNA 
beneficiarios de la 

atencion  del AMMH/ 
numero de  NNA 

beneficiarios previstos de 
la atencion  del AMMH x 

100

540 540 45 Beneficiarios 540 Mensual 569 105%

(569 x 100/ 540)para la atencion de NNA migrantes y 
repatriados, se realizazon contactos con instituciones que 

colaboraran con la comuniacion, la gestion y el retorno a sus 
lugares de origen.  Para lo cual  se han beneficiado 569.

Porcentaje de Instituciones 
contactadas

Instituciones Contactadas
/Instituciones Contactadas

programadas   X 100     
6 18 1 mensuales Instituciones 6 Mensual 21 350%

(21X100/6) Se realizo contacto con 21 instituciones que 
permitieran colaborar en  conjunto para la intervencion con 

menores migrantes y repatriados.

Porcentaje de Vinculos 
realizados

Vinculos realizados / 
Vinculos realizados 

programados   X 100    
6 18 1 mensuales Vinculos 6 Mensual 21 350%

(21X100/6) Se  establecieron 21 vinculos con instituciones que 
contribuiran al desarrollo de los menores de los programas de 
atencion y prevencion con menores migrantes y repatriados.

Porcentaje de Proyectos 
establecidos

 Proyectos establecidos  / 
# Proyectos establecidos 

programados X 100      
6 18 1 mensuales Proyectos 6 Mensual 21 350% (21X100/6) se estableciron 21 acuerdos de de vinculacion  para

el desarrollo de proyectos productivos.

Porcentaje de Modelos 
aplicados

 Modelos aplicados / 
Modelos aplicados 

programados   X 100     
2 2 2 mesuales Modelos 2 Mensual 2 100%

(2X100/2) Se aplico un modelo de intervencion individualizada 
para el trabajo con los casos de menores migrantes y 

repatriados de circuito.

� Vinculacion 
interinstitucional  para el 
desarrollo de proyectos 

productivos.  

41
DIF PROGRAMA  

MENORES 
MIGRANTES

39
DIF PROGRAMA  

MENORES 
MIGRANTES

� Fortalecimiento familar, 
comunitario de proteccion 
y de prevencion para el 

desaliento de la migracion.

40
DIF PROGRAMA  

MENORES 
MIGRANTES

� Establecimineto  de 
redes para la coordinacion 

con instituciones que 
permitan la participacion el

fortalecimiento, la 
proteccion familiar y 

comunitaria.
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ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS 

LINEA DE ACCION NOMBRE FORMULA ANUAL TRIENIO LINEA BASE UNIDAD DE 
MEDIDA HOMBRES MUJERES TOTAL

FRECUENCIA 
DE 

MEDICION
NUMERO % OBSERVACIONES

INDICADOR METAS BENEFICIARIOS SOBRE META ANNUAL PORCENTAJE DE AVANCE AL 
31 de Diciembre del  2014

Porcentaje de Zonas 
atendidas

Zonas atendidas / zonas 
atendidas programadas   

X 100                 
120 360 10 mesuales Zonas 120 Mensual 64 53%

(64 x100/120)Se realizaron intervenciones de seguimiento de 
caso en 64 colonias de alto riesgo para la migracion infantil de 

circuito.

Porcentaje de Familias 
beneficiadas

Familias beneficiadas / 
Familias beneficiadas 
programadas   X 100    

216 648 18 mensuales Familias 216 Mensual 118 55%
(118 x100/216) Se beneficiaron  118 famiilias de zonas de alto 
riesgo migratorio, con la aplicacion de un modelo de atencion 

individualizada.

Porcentaje de Menores 
beneficiados

Menores beneficiadas  / # 
menores beneficiados 
programados X 100      

216 648 18 mensuales Personas 216 Mensual 118 55%
(118 X100/216)Se beneficiaron 118  menores de  zonas de alto
riesgo migratorio, con la aplicacion  de un modelo de atencion 

individualizada.

Porcentaje de Platicas de 
promocion

Platicas de promocion 
realizadas / Platicas de 

promocion programadas  
X 100                 

12 36 1 mensuales Platicas 12 Mensual 32 267% (32X100/12)Se impartieron 32 platicas  a los menores 
migrantes . 

Porcentaje de Personas 
informadas

 Numero de personas 
informadas  / # de 

personas informadas 
programadas X 100      

250 750 21 mensuales Personas 250 Mensual 514 206% (514X100/250)Se informaron  a  514 personas  de las platicas 
impartidas .

Porcentaje de Platicas  de 
Valores Impartidas

Numero de platicas 
impartidas/ numero de 
platicas previstas x 100

48 144 4 Platicas 48 Mensual 51 106%

(51 x 100/48)  Una vez a la semana se imparte platicas de 
valores a los NNA migrantes y repatriados en las instalaciones 

del Albergue Mexico MI Hogar. Para lo cual se han impartido un
total de 51 platicas dando cobertura  a un  106%.

Porcentaje de Platicas  de 
prevencion Riesgos de la 

Migracion

Numero de platicas 
impartidas/ numero de 
platicas previstas x 100

48 144 4 Platicas 48 Mensual 48 100%

(48 x 100/48)  Una vez a la semana se imparte platicas de 
riesgos de la migracion a los NNA migrantes y repatriados en 

las instalaciones del Albergue Mexico MI Hogar. Para lo cual se 
han impartido un total de 48 platicas dando cobertura  a un  

100%.

Porcentaje de Terapias de 
Grupo 

Numero de terapias 
impartidas/ numero de 

Terapias previstas x 100
48 144 4 Terapias 48 Mensual 25 52%

(25 x 100/48)  Una vez a la semana se imparte terapia de 
Grupo con los NNA migrantes y repatriados en las instalacione
del Albergue Mexico MI Hogar. Para lo cual se han impartido un

total de 25 terapias dando cobertura  a un  52%.

Porcentaje de Asesorias  
Educativas 

Numero de asesorias 
realizadas/ numero de 

asesorias previstas x 100
96 288 8 Asesorias 96 Mensual 100 104%

(104 x 100/96) En la atencion de los NNA migrantes y 
repatriados  de julio a diciembre, se han brindado a sesorias 

para el fortalecimiento educativo en su estancia, teniendo asi u
total de 100 asesorias, cubriendo un 104 % de la meta anual. 

45
DIF PROGRAMA  

MENORES 
MIGRANTES

Informar a los NNA  del 
proceso migratorio y de 

repatriacion

Porcentaje de Menores 
informados

 Menores Informados / 
Menores Informados 
programados   X 100     

480 1440  40 mensuales Personas 480 Mensual 569 119%
(569 x100/480)Se informo a 569 menores de  sobre los  

procesos migratorios a los que se encuentran bajo la custodia 
del estado.

Porcentaje de Platicas de 
promocion 

Platicas de promocion 
realizadas / Platicas de 

promocion programadas  
X 100                 

12 36 1 mensuales Platicas 12 Mensual 9 75%
(9x100/12)Se realizaron 9 platicas sobre los derechos de los 

migrantes en el albergue, ademas de 2 externas en los 
CAMFS, SEVILLA Y SIGLO XXI.

Porcentaje de Personas 
informadas

Personas Informadas  / # 
personas informados 
programados X 100      

250 750 21 mensuales Personas 250 Mensual 152 61% (152x100/250)se informaron  a 152  menores  albergados 
sobre los derechos de los nna migrantes y repatriados. 

Porcentaje de Platicas  de 
promocion 

Platicas de promocion  
/Platicas de promocion 
programadas   X 100     

12 36 1 mensuales Platicas 12 Mensual 2 17%
Se impatieron platicas preventivas, sobre la promocion de los 
derechos de los niños, en dos CAMEF (SEVILLA Y SIGLO 

XXI)

Porcentaje de Personas 
informadas

 Personas informadas / 
Personas informadas 
programados   X 100    

20 60 240 mensuales Personas 20 Mensual 20 100%

De las platicas que se impatieron preventivas, sobre la 
promocion de los derechos de los niños, en dos CAMEF 

(SEVILLA Y SIGLO XXI)se obtuvo un total de 20 personas 
cubiertas.

Porcentaje de Centros 
educativos  cubiertos

Centros educativos 
cubiertos  / # centros 

educativos programadas 
X 100                 

12 36 1 mensuales Centros 
Educativos 12 Mensual 2 17% se realizo la imparticion en dos centros educativos de los 

CAMEF SEVILLA Y SIGLO XXI.

Porcentaje de NNA  de 
circuito atendidos por 

psicologia

numero de Terapias 
realizadas/  numero 

deterapias previstas x 100
70 210 6 Terapias 70 Mensual 128 183%

( 128 x100/70)  De enero a  diciebre se ha brindado apoyo 
psicologico a 128  NNA  repatriados de circuito en el Albergue 
Mexico Mi Hogar. Para lo cual se ha dado alcance al 183% de 

la meta anual.

Promocion  de los 
derechos de  de los NNA  
migrantes,  asocioaciones 
de la sociedad civil y las 

instutuciones.

� Difusion  y promocion  
de los derechos  de lso 

NNA en centros 
educativos 

47
DIF PROGRAMA  

MENORES 
MIGRANTES

46
DIF PROGRAMA  

MENORES 
MIGRANTES

� Promocion  y 
sensibilizacion  de la 

sociedad  y las 
instituciones

44
DIF PROGRAMA  

MENORES 
MIGRANTES

� Informar  a los menores 
y a sus familias  de las 

zonas de riesgo, sobre las 
implicaciones  de la 

migracion  

43
DIF PROGRAMA  

MENORES 
MIGRANTES

� Aplicación  de  modelos 
de  atencion  de zonas de 

riesgo  
42

DIF PROGRAMA  
MENORES 

MIGRANTES
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Porcentaje de NNA  de 
circuito atendidos por 

Trabajo  Social

numero Sesiones de Tsg 
realizadas/  numero 
sesiones de TSG 
previstas x 100

70 210 6 Sesiones 70 Mensual 67 96%

(67 x100/70 ) En el mes se realizaron una serie de actividades 
como vistas a la estacion de bomberos, a ICB UACJ y al 
MUREF, con la intencion de buscar brindar espacios de 

recreacion, cultura y deporte.

Porcentaje de NNA de 
circuito atendidos  en 

educacion

numero asesorias 
realizadas/ numero 

asesorias previstas x 100
25 75 25 Asesorias 25 Mensual 21 84% (21x100/25 ) Se realizaron 21 asesorias de educacion externa 

para la atencion integral de los NNA de circuito.

Porcentaje de NNA de 
circuito atendidos 

mensualmente  

 numero de NNA 
atendidos/  numero NNA 
previstos atender x 100

70 210 37 NNA 70 Mensual 125 179%
(125 x100/70) de enero a la fecha se han atendido un total de 
125 casos de NNA de circuito, cubriendo asi el 164 % de la 

menta anual.

Porcentaje de Planes  de 
intervencion

Planes de intervencion / 
Planes de intervencion 
programados   X 100     

372 372 31 mensuales Planes 372 Mensual 125 34%
(125x100/372) se trabajo con  125 menores de diversas zonas 

de alto riesgo de expulsion de menores migrantes para la 
generacion de capital social  y promotoria comunitaria.

Porcentaje de Familias 
beneficiadas

Familias beneficiadas/ 
familias beneficiadas 
programadas x 100

372 372 31 mensuales Familias 372 Mensual 125 34%
(125x100/372)  se trabajo con  125 familias de  zonas de alto 
riesgo de expulsion de menores migrantes para la generacion 

de capital social  y promotoria comunitaria.

Porcentaje de Menores 
beneficiados

 Menores beneficiarios  / 
Menores beneficiarios 
programados X 100      

372 372 31 mensuales Personas 372 Mensual 125 34% (125 x100/372)  de la implementacion de acciones se 
beneficiaron a  125 menores.

Porcentaje de Terapia de 
familia

numero de Terapias 
realizadas/  numero 

deterapias previstas x 100
12 36 1 sesiones 12 Mensual 2 17% (2x100/12) En el mes de septiembre se realizaron 2 terapias de

familia para la  atencion integral de dos niños del programa. 

Porcentaje de Atencion 
psicologica  a miembros de 
familia de NNA de circuito

numero de Terapias 
realizadas/  numero 

deterapias previstas x 100
30 90 6 familiares 

atendidos 30 Mensual 42 140%
(42 x100/30) De enero a la fecha se han atendido a 42 
familiares de los NNA  de circuito en apoyo psicologico. 

Alcanzando asi un 140% de la meta anual.

Porcentaje de sesiones de 
Trabajo Social de Grupo

numero de Sesiones de 
TSG realizadas/  numero 

de sesiones de TSG 
previstas x 100

12 36 1 Sesiones 12 Mensual 7 58% (7x100/12) Se realizo Trabajo Social de Grupo con los NNA de 
Circuito  en el  Albergue Mexico Mi Hogar.

Porcentaje de Actividades 
deportivas

numero de Actividades 
deportivas/ numero de 
actividades  deportivas 

previstas x 1oo

12 36 1 Actividades 12 Mensual 21 175%
(21 x100/12 ) en este mes se realizaron 3 actividades 

deportivas, alcanzando asi a acumular 21 y un porcentaje de 
175%.

Porcentaje de Actividades 
culturales

numero de actividades 
culturales realizadas/ 

numero de actividades 
culturales previstas x 100

12 36 1 Actividades 12 Mensual 14 117%
(14 x100/12 ) Se realizo una visita al MUREF, una posada y 

una visita a la estacion de bomberos, para atender a lo 
propuestoen cuanto a la promocion de la cultura.

Porcentaje de Actividades  
recreativas

numero de actividades  
deportivas realizadas/ 

nuemero de actividades 
deportivas  previstas x 100

12 36 1 Actividades 12 Mensual 9 75% 7X100/12) Se promovieron  9 actividades recreativas para la 
atencion de los NNA 

Porcentaje de Pláticas  de 
riesgos de la migracion y 
factores de Proteccion.

Numero de platicas 
impartidas/ numero de 
platicas previstas x 100

24 72 2 Platicas 24 Mensual 2 8% Se impartieron 2 platicas de prevencion sobre los riegos de la 
migracion con NNA de los CAMEF SEVILLA Y SIGLO XXI.

Porcentaje de NNA 
informados

numero de NNA 
informados/ numero de 

NNA previstos a informar 
x 100

480 1440 20 NNA informados 480 Mensual 20 4%

Se impartieron 2 platicas de prevencion sobre los riegos de la 
migracion con NNA de los CAMEF SEVILLA Y SIGLO XXI. 
Para lo cual se logro una cobertura de 20 personas en estos 

espacios.

Porcentaje de Pláticas de 
promoción de los derechos 

de los NNA.

Numero de platicas 
impartidas/ numero de 
platicas previstas x 100

24 72 2 Platicas 24 Mensual 2 8% Se impartieron 2 platicas de prevencion sobre los derechos de 
los niños con NNA de los CAMEF SEVILLA Y SIGLO XXI.

Porcentaje de NNA 
informados

numero de NNA 
informados/ numero de 

NNA previstos a informar 
x 100

480 1440 20 NNA informados 480 Mensual 20 4%

Se impartieron 2 platicas de prevencion sobre los derechos de 
los niños con NNA de los CAMEF SEVILLA Y SIGLO XXI. Para

lo cual se logro una cobertura de 20 personas en estos 
espacios.

� Implementacion de 
planes  acciones de 

perticpacion  comunitarias 
de atencion a menores 

migrantes.

� Aplicación  del modelo  
integral  en atencion  a 

menores migrantes

51

DIF PROGRAMA 
CENTRO 

SEGUIMIENTO Y 
MONITOREO DE 
MENORES EN 

CIRCUITO

� Implementacion  de 
acciones  de intervencion  

para el desarrollo  
psicosocial de los menores

migrantes

48

DIF PROGRAMA 
CENTRO 

SEGUIMIENTO Y 
MONITOREO DE 
MENORES EN 

CIRCUITO

50

DIF PROGRAMA 
CENTRO 

SEGUIMIENTO Y 
MONITOREO DE 
MENORES EN 

CIRCUITO

� Planificacion, atencion  y
seguimiejnto  de familias  
en riesgo de migracion.

49

DIF PROGRAMA 
CENTRO 

SEGUIMIENTO Y 
MONITOREO DE 
MENORES EN 

CIRCUITO

DIF PROGRAMA 
CENTRO 

SEGUIMIENTO Y 
MONITOREO DE 
MENORES EN 

CIRCUITO

52

� Acciones de prevencion 
comunitaria  en zonas de  
alto riesgo  de poblacion 

migrante.
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Porcentaje de sesiones de 
Trabajo de grupo para la 
formacion de promotores 

comunitarios.

numero de Sesiones de 
TSG realizadas/  numero 

de sesiones de TSG 
previstas x 100

12 36 1 Sesiones 12 Mensual 2 17%

Se realizo un evento de promocion comunitaria donde 8 
menores participaron realizado una brigada de asistencia 

social, ya que repatieron despensas  y ropa a familias de la 
periferia que asi lo requerian.

Porcentaje de Acciones para 
el establecimiento de redes 

comunitarias.

numero de redes 
establecidas/ numero de 

redes previstas x 100 
12 36 1 Redes 12 Mensual 1 8% se realizaron 5 vinculos comunitarios para el establecimiento de

redes con la finalidad de brindar apoyo asistencial a familias.

Ciudad Juárez, Chih., a 5 de Enero del 2014
GRACIELA SOLÍS DE SALAZAR

RESPONSABLE DE TRANSPARENCIA
Enlace de seguimiento al PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2013-2016

                                                      DIRECTORA GENERAL
T.S. MARISELA VEGA GUERRERO
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