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GLOSARIO DE TERMINOS

Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA): Herramienta de
diagnéstico y de planeacion estratégica que identifica las Fortalezas (factores criticos positivos
internos), Oportunidades, (aspectos positivos externos que se pueden aprovechar), Debilidades,
(factores criticos negativos internos que se deben controlar -eliminar o reducir-) y Amenazas, (aspectos
negativos externos que podrian obstaculizar el logro de los objetivos) en el Disefio conceptual del
programa y la operacion del mismo;

Analisis de gabinete: Conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacion, sistematizaciéon
y la valoracién de informacién concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas, documentacion publica, documentos oficiales y normativos;

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
identificadas en la evaluacion externa, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de los programas
con base en las recomendaciones y sugerencias sefialadas por el Evaluador Externo;

Beneficiarios: Poblacion o area de enfoque; en el caso concreto de areas de enfoque se hace referencia
a beneficiarios que no pueden ser definidos como poblaciones;

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social,

Evaluacion: Analisis sistematico y objetivo de los programas presupuestarios de gobierno que tiene
como finalidad determinar la pertenencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia,
eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad;

Evaluacion de Procesos: Valora si los procesos de gestion se desarrollan de manera eficaz, eficiente
y en apego con la normatividad; detecta fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en la
estructura y funcionamiento institucional; y aporta elementos para determinar estrategias en pro de la
efectividad operativa;

Evaluacion Externa: Se realiza a través de personas fisicas o morales especializadas y con
experiencia probada en la materia que corresponda evaluar; que cumplan con los requisitos de
independencia, imparcialidad, transparencia y los demas que se establezcan en las disposiciones
aplicables;

Evaluador Externo: Es el encargado de aplicar la evaluacion externa;

FAISMUN: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal;

Fuentes de Informacién: Son los documentos, lineamientos normativos y bases de datos enviados por
las Unidades Responsables del Gasto, se enlistan como fuentes primarias; en tanto que la informacion
adicional que el evaluador haya utilizado para complementar respuestas o su justificacion, y que ha
sido tomada de sitios oficiales de internet, se enlista como fuentes secundarias;
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Indicador de Gestién: Aquel que mide el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre
la forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados. Incluye los indicadores
de actividades y de componentes que entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por otras
instancias;

Indicador Estratégico: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de
los Programas Presupuestarios, contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los
recursos e incluye indicadores de Fin, Propdsito y de Componentes que consideran apoyos, bienes y/o
servicios que impactan directamente a la poblacién o area de enfoque. Impacta de manera directa en
la poblacién o area de enfoque;

Indicadores de Desempeiio: Los indicadores con sus respectivas metas, corresponden a un
indice, medida, cociente o férmula que permite establecer un parametro de medicion de lo que
se pretende lograr, expresado en términos de cobertura, eficiencia, impacto econdémico y social,
calidad y equidad;

ITE: Unidad Técnica Evaluadora Externa.

LCF: Ley de Coordinacion Fiscal;

LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental;

LGTAIP: Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;
LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Herramienta que permite vincular los distintos
instrumentos para el disefio, organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejora de los
programas, resultado de un proceso de planeacion realizado con base en la Metodologia de Marco
Légico, conforme a lo sefialado en la LGCG;

MIDS: Matriz de Inversion para el Desarrollo Social. Herramienta que la Secretaria de Desarrollo Social
utilizara para identificar la incidencia de los proyectos que realicen las entidades, municipios y DT en los
indicadores de situacién de pobreza y rezago social que se sefalan en el Informe Anual;

PAE: Programa Anual de Evaluacion;

Presupuesto basado en Resultados (PbR): Proceso basado en consideraciones objetivas para la
asignacion de fondos, con la finalidad de fortalecer las politicas, programas publicos y desempefio
institucional cuyo aporte sea decisivo para generar las condiciones sociales, econdmicas y ambientales
para el desarrollo nacional sustentable; en otras palabras, el PbR busca modificar el volumen y la
calidad de los bienes y servicios publicos mediante la asignacion de recursos a aquellos programas que
sean pertinentes y estratégicos para obtener los resultados esperados;

POA: Programa Operativo Anual. Programas que formulan los entes publicos y municipios que pueden
ser de inversion o de operacion y se formularan sujetandose a la estructura programatica autorizada
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y contendran, por lo menos, la instancia ejecutora, el programa presupuestario y el eje rector o de
desarrollo del Plan Estatal o Municipal, pudiendo incluir categorias programaticas de mayor detalle,
cuando se estime conveniente;

Poblacién o area de enfoque atendida: Poblacién o area de enfoque que es destinataria o beneficiaria
de los componentes o entregables del Programa presupuestario en un ejercicio fiscal determinado;

Poblacién o area de enfoque objetivo: Poblacion o area de enfoque que el Programa presupuestario
tiene planeado o programado atender para cubrir la poblacion o area de enfoque potencial, y que
cumpla con los criterios de elegibilidad establecidos en su normativa. La poblacién o area de enfoque
objetivo de un Programa presupuestario debe ser medida en la misma unidad que la poblacién o area
de enfoque potencial;

Poblacién o area de enfoque potencial: Poblacién o area de enfoque total que presenta el problema
o necesidad y que requiere de una intervencion que justifica la existencia del Programa presupuestario
y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencién o ejercicio de acciones;

Problema o necesidad: Situacion que motiva el disefio e implementacion de una intervencién publica,
ya sea porque atiende a una condicion socialmente no deseable o a cualquier demanda que deba ser
atendida por una funcion de gobierno;

Proceso: Conjunto de actividades, subprocesos y recursos relacionados que transforman elementos
de entrada en resultados o elementos de salida, y que a su vez pueden formar parte de macroprocesos;

Recomendaciones: Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de los hallazgos,
debilidades y amenazas identificadas en evaluaciones externas, cuyo propdsito es coadyuvan en la
mejora de la gestion institucional;

Rendicion de cuentas: A las condiciones institucionales mediante las cuales el ciudadano puede
evaluar de manera informada las acciones de los servidores publicos, demandar la responsabilidad en
la toma de las decisiones gubernamentales y exigir una sancién en caso de ser necesario. Constituye
la ultima etapa del ciclo presupuestario;

ROP: Reglas de Operacion en donde se establecen las disposiciones especificas a las cuales se
sujetan determinados Programas, Fondos o Subsidios de Gasto Federalizado, con el objeto de otorgar
transparencia y asegurar la aplicaciéon eficiente, eficaz, no discrecional, oportuna y equitativa de
los recursos publicos asignados a los mismos. Bajo el enfoque del PbR, las reglas de operacion se
fortalecen, pues se integran al proceso presupuestario y se vinculan con los resultados de los programas
sujetos a éstas;

Sistema de Evaluacién del Desempeiio (SED): Conjunto de elementos metodoldgicos que permiten
realizar una valoracion objetiva del desempeno de los programas, bajo los principios de verificacion del
grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestién que
permitan conocer el impacto social y econémico de los programas y de los proyectos;
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SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;
SRFT: Sistema de Recursos Federales Transferidos;

TdR: Términos de Referencia que describen el propdsito de la evaluacion y establece una definicion
clara de hacia donde deber ir dirigido el enfoque de la evaluacion. Instrumentos homogéneos para la
realizacién de los distintos tipos de evaluacion establecidos por el Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) o la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),
adecuados por la Direccion General de Planeacién y Evaluacion del Municipio de Juarez, Chihuahua,
de acuerdo con las necesidades de informacion.

Unidad Responsable: Es la unidad minima a la que se dota de asignacién presupuestaria.
Tradicionalmente corresponde con las Unidades Administrativas de las dependencias, o bien a las
Unidades Administrativas que sean responsables de la administracion de los recursos publicos
municipales;

UTE: Unidad Técnica de Evaluacion, conformada por el area administrativa representada por la
Direccion de Planeacion y Evaluacion del Municipio de Juarez, Chihuahua, y ajena a la operacion de los
Programas, Fondos o Subsidios de Gasto Federalizado, designada para coordinar las evaluaciones,
operacion, supervision y seguimiento de las mismas; revisar su calidad y cumplimiento normativo; y

Valor Publico: El valor que las y los ciudadanos dan a los bienes y servicios recibidos del estado si
estos satisfacen una necesidad sentida con calidad y oportunidad, el cual es un mecanismo para el
desarrollo sostenible.
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RESUMEN EJECUTIVO

La Evaluaciéon de Procesos de los recursos del FAISMUN, se realizé de acuerdo con los Términos de
Referencia emitidos por la Direccion General de Planeacion y Evaluacion del H. Ayuntamiento Municipal
de Juarez, Chihuahua, con el fin de proporcionar a los responsables de la administracién y ejecucion
de los recursos econémicos del Fondo, elementos sustentados que permitan llevar a cabo acciones
encaminadas a mejorar el desempefo; asi como una apreciacion informada para analizar la eficiente
implementacion de cada uno de los procesos relativos a los proyectos de inversion financiados con
recursos del FAISMUN.

De ese modo, comprende un analisis de gabinete (informacion primaria), asi como de informacion
recuperada de paginas oficiales y portales de transparencia presupuestaria (informacion secundaria
recuperada de internet), como medio para justificar la respuesta a las preguntas metodolégicas que
conforman la evaluacion.

Como resultado de lo anterior, se advierte que los recursos del FAISMUN se ejercieron de acuerdo
a lo establecido en el articulo 33 de la Ley de Coordinacion Fiscal, en cumplimiento con el objetivo
estratégico: “Contribuir al bienestar social e igualdad mediante la reduccion de los rezagos en materia
de servicios basicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda e infraestructura social de la
poblacion que habita en las zonas de atencién prioritaria, en las localidades con los dos mayores
grados de rezago social de cada municipio o que se encuentra en situacion de pobreza extrema”y
“Contribuir en mejorar la infraestructura urbana para el beneficio de la ciudadania mediante la ejecucion
de proyectos de obra publica de calidad” del Programa Operativo Anual Basado en Resultados de la
Direccion General de Obras Publicas.

Asimismo, dichos objetivos se vinculan a objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024, el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 y el Plan Municipal de Desarrollo 2021-
2024 del municipio de Juarez, asi como con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

Por otro lado, la planeacién de los proyectos de inversion financiados con recursos del Fondo se ve
reflejada en la Matriz de Inversién para el Desarrollo Social y en el Programa Anual de Obras aprobado
por el Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal, en los cuales se identifica que se planearon
9 proyectos de inversion en el 2023.

Las dependencias involucradas en la gestién y operacion de los recursos del Fondo cuentan con
sus respectivos manuales de organizacién y procedimientos en los cuales se define su estructura
organizacional, asi como el procedimiento para la ejecucién y seguimiento de los proyectos de inversion
municipal, el procedimiento para la supervision y control de proyectos de inversion y el procedimiento
para el manejo de Fondos de programas de inversion.

Ademas, mediante el Anexo 1 de los Términos de Referencia de esta evaluacién, las dependencias
involucradas en la gestion del Fondo realizaron el mapeo de los procesos que llevan a cabo para el
uso, destino, ejercicio y resultados del Fondo, lo que permitid observar que no todos los procesos
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identificados se encuentran en sus manuales de organizacion y procedimientos. Ademas, no se cuenta
con un manual o lineamiento especifico para la operacién del FAISMUN, el cual contenga todos los
procesos que llevan a cabo las dependencias que operan el recurso.

Por su parte, los recursos del FAISMUN se entregaron en tiempo y forma por parte de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico a la Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua y de esta a la
Tesoreria del municipio, lo cual permitié ejercer los recursos del Fondo sin contratiempos.

La Direccién General de Planeacion y Evaluacion implementé el Anexo 4 “Acta de entrega-recepcion
y reporte alcanzado por el Comité de Participacion Social’ de los anexos de participacion social para
conocer la satisfaccion de las obras ejecutadas, no obstante, no se cuenta con un instrumento interno
para conocer la satisfaccion de la poblacion beneficiaria.

Respecto a la atencidn de quejas y sugerencias, se implementa el mecanismo establecido en el Anexo 3
“Reporte de Quejas y Denuncias” para cada una de las obras, sin embargo, este anexo no incorpora las
sugerencias de la poblacion beneficiada para mejorar los procesos sobre |la operaciéon de los recursos
Fondo.

Por su parte, en el egjercicio fiscal 2023, el municipio de Juarez aprobd su presupuesto por un monto
de $328,875,291.00, el cual se modificd y pagd por la cantidad de $345,274,255.68, lo que significa un
crecimiento porcentual de 4.75%. El incremento porcentual se financié con parte de los rendimientos
financieros por un monto de $17,537,158.33 y se reintegraron recursos por la cantidad de $5,207,905.00, de
los cuales $1,093,341.00 correspondié a recursos del FAISMUN y $4,114,564.00 a rendimientos financieros.

Respecto al cumplimiento de metas, los tres indicadores de la MIR federal denominados “Porcentaje de
otros proyectos registrados en la MIDS”, “Porcentaje de proyectos de contribucién directa registrados
en la MIDS” y “Porcentaje de proyectos complementarios registrados en la MIDS” no alcanzaron la
meta programada.

Finalmente, el municipio de Juarez realiza el seguimiento y la atencion de los Aspectos Susceptibles de
Mejora derivados de procesos de evaluacion, conforme al mecanismo de seguimiento de los Aspectos
Susceptibles de Mejora.

Derivado del analisis FODA, se proponen las siguientes recomendaciones de mejora, susceptibles de
ser consideradas como ASM:

1. Alinear el objetivo general de la Direccion General de Planeacién y Evaluacion con la mision y
vision de tal manera que se vincule con los resultados que se espera alcanzar con la oferta de
bienes y/o servicios, al igual que el impacto que se pretende lograr en los beneficiarios mediante
la aplicacion de sus acciones.

2. Elaborar un diagndstico situacional institucional con el fin de establecer cuales son las principales
problematicas que presenta la poblacion en materia de infraestructura social y con ello impactar
en el rezago de infraestructura social atendiendo las principales problematicas.
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3. Fortalecer los procesos de planeacion de manera que no existan diferencias en los montos de
la MIDS, el Programa de Obra Anual 2023 y el Reporte de Obra Publica 2023 lo cual a su vez
evite observaciones y coadyuve a una mayor trasparencia y rendicion de cuentas.

4. Elaborar un manual o lineamiento especifico para la administracién y operacion de los proyectos
de inversion que son financiados con recursos del Fondo lo cual permita una gestién y operacion
eficaz y eficiente de los recursos.

5. Programar un calendario anual de capacitaciones sobre los procesos y actividades para la
administracion interna de los recursos del FAISMUN de manera que todos los involucrados
conozcan la forma en que se operan los recursos y, con ello, se mejore el desempeno del
FAISMUN.

6. Desarrollar e implementar un mecanismo que permita conocer tanto la satisfaccién de los
beneficiarios con las obras financiadas con recursos del FAISMUN como sus sugerencias de
manera que se mejore el proceso de planificacion, desarrollo y conclusién de las obras.

7. Definir y dar seguimiento adecuadamente a las metas de los indicadores de la MIR Federal del
FAISMUN con el objetivo de mejorar el desempeno de los recursos.

8. Fortalecer el seguimiento del ejercicio de los recursos del Fondo, estableciendo acciones que
permitan comprometer o devengar la totalidad de los recursos mejorando consigo la eficacia en
su aplicacion.

11
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INTRODUCCION

Con la finalidad de proporcionar a los responsables de la administracion y ejecucion de los recursos
economicos del FAISMUN, elementos sustentados que permitan llevar a cabo acciones encaminadas
a mejorar su desempeno, la Direccion General de Planeacion y Evaluacion del H. Ayuntamiento
Municipal de Juarez, Chihuahua, publicé el Programa Anual de Evaluacion 2023, y emitié los Términos
de Referencia para evaluar, en materia de Procesos, este Fondo de financiamiento.

Por tales motivos y considerando los Lineamientos Generales del Sistema de Evaluacién del Desempefio
de fecha 15 de abril del ano 2019, en donde se establecen las bases técnicas y de operacion de la
evaluacion, el presente documento contiene la Evaluacion de Procesos del FAISMUN, organizada por
temas de analisis en apego con los TdR; asi como los anexos correspondientes conformados por los
hallazgos, el analisis y la matriz FODA, las recomendaciones de mejora, y el Formato para la Difusion
de la Evaluacién segun las especificaciones del CONAC.

Objetivo General:

Contribuir a la mejora del funcionamiento, gestion y organizacion en la aplicacién de los recursos del
FAISMUN, mediante la realizacién de un analisis sistematico de los procesos de gestiébn que operan
en el Municipio de Juarez, Chihuahua, con el fin de identificar areas de mejora para su atencién que
coadyuven a la consecucion de resultados de manera eficaz y eficiente.

Objetivos Especificos:

e Analizar y valorar los principales procesos de gestion del FAISMUN, segun la coordinacion entre
las unidades administrativas intergubernamentales involucradas, en relacién con el logro de
objetivos;

e |dentificar si los ordenamientos organizacionales y de procedimientos a nivel institucional estan
documentados y contemplan las acciones que se requieren para alcanzar resultados en el ambito
de los proyectos de inversion que estan financiados con los recursos sujetos de evaluacion;

e \Valorar si la accion institucional permite orientar su gestion a la consecucién de resultados de
manera eficaz y eficiente mediante la instrumentacion de procesos de planeacion estratégica;

e Identificar, con base en indicadores estratégicos y de gestion, en qué medida y de qué manera los
procesos identificados en la operacion son eficaces y eficientes para el cumplimiento del logro de
objetivos del FAISMUN;

¢ Identificar, analizar y valorar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos (“cuellos
de botella”) que hubiese en la operacion

¢ Identificar hallazgos relevantes;

e Realizar un analisis interno que permita identificar las principales fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas, y emitir recomendaciones pertinentes; y
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e Sugerir los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) que permitan mejorar la gestion
para resultados del FAISMUN a través de la mejora en la ejecucion de sus procesos.

Metodologia

La metodologia de Evaluacion de Procesos utilizada, esta basada en los términos emitidos por el
CONEVAL y la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a través de la Unidad Técnica de Evaluacion
adscrita a la Subsecretaria de Egresos; que de acuerdo con las necesidades de informacion evaluativa
que requiere el Gobierno Municipal de Juarez, Chihuahua, se realizaron los ajustes convenientes de los
temas de analisis y sus respectivas preguntas metodoldgicas.

Asi, la evaluacién articula desde la planeacion estratégica la manera en que se llevan a cabo los
diferentes procesos para la entrega de los proyectos de inversion del FAISMUN, y como estos permiten
el logro de resultados.

Caracteristicas

La Evaluacion de Procesos es una evaluacion de gabinete que contiene 20 preguntas metodolégicas
agrupadas en los siguientes cuatro temas:

I. Planeacion estratégica. En este tema, se describe el proceso mediante el cual se realiza la planeacién

estratégica de la (s) dependencia (s) encargada (s) de la operacion del FAISMUN de la que derivan la
mision, vision y objetivos estratégicos y cdmo estos se vinculan con la planeacién del desarrollo y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Il. Gestion de los procesos. En este tema, se identifican los procesos y subprocesos que se llevan a cabo

para el uso, destino, ejercicio y resultados del FAISMUN, asi como los actores involucrados y si estos
estan documentados en lineamientos especificos o documentos normativos que permitan estandarizarlos.

lll. Analisis y medicién de atributos de los procesos. En este tema se especifican los problemas o
limitantes operativos de los procesos que ocasionen cuellos de botella o tiempos muertos y se definen

los mecanismos o instrumentos para garantizar la satisfaccion de los beneficiarios y el seguimiento de
Sus quejas y sugerencias.

IV. Desempefio institucional. En este tema se valoran los resultados del FAISMUN en lo relativo al
avance fisico y financiero, la eficiencia presupuestaria, el cumplimiento de metas y los ASM.

Asimismo, la evaluacion contiene conclusiones por tema y una concusiéon general; y ocho anexos en
donde, en el anexo 1 se plasma el mapeo de procesos y subprocesos en el uso, destino, ejercicio y
resultados de los recursos del Fondo; el anexo 2, la identificacién de cuellos de botella, deficiencias y
tiempos muertos enlos procesos; el anexo 3 contiene el analisis de fortalezas, debilidades, oportunidades
y amenazas; el anexo 4, muestra la Matriz FODA con el cruce de informacion y las recomendaciones
de mejora; el anexo 5, presenta los hallazgos por tema evaluado; el anexo 6 comprende la propuesta
de Aspectos Susceptibles de Mejora; el anexo 7, las fuentes de Informacion; y por ultimo, el anexo 8,
con el Formato para la Difusion de los Resultados de las evaluaciones (CONAC).
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DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS DEL FAISMUN

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) es uno de los ocho fondos que
conforman el capitulo V de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF). Desde la creacion del FAIS en 1988
ha sido clave para la construccion de bienestar y acceso a los derechos sociales de la poblacién que
cuenta con mayores grados de pobreza en el pais.

De esta manera es que en la LCF a través del articulo 32" se establece que el FAIS se dividira en dos
subfondos, el primero de ellos es el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE).
Por su parte, el segundo corresponde al Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISMUN). Asimismo, el FAIS se determina
anualmente con recursos federales en el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) por un monto
equivalente, sélo para efectos de referencia con el 2.5294% de la recaudacion federal participable, de
los cuales el 0.3066% corresponde al FISE y el 2.2228% al FAISMUN.

Por lo anterior, en el PEF 20232 se fij6 un monto total a distribuir por concepto del FAIS de
$112,388,010,675, de los cuales, $13,623,058,462 correspondieron al FISE y $98,764,952,213 al
FAISMUN, lo cual representé el 12.12% y el 87.88% respectivamente.

Enseguida los recursos del FAIS se enteraran mensualmente en los primeros diez meses del afo
por partes iguales a las entidades por conducto de la federacion y, a los municipios y demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México a través de las entidades, de manera agil y directa, sin mas
limitaciones ni restricciones, incluyendo las de caracter administrativo, que las correspondientes a los
fines que se establecen en el articulo 33 de la multicitada ley.

Por otro lado, el articulo 33 de la LCF establece que los recursos que perciban los municipios con
cargo al FAIS, se deberan destinar exclusivamente al financiamiento de obras, acciones sociales
basicas y a inversiones que beneficien directamente a poblacion en pobreza extrema, localidades
con alto o muy alto grado de rezago social de conformidad con la LGDS y en las Zonas de Atencién
Prioritaria.

Debiendo destinar los recursos del FAISMUN en los siguientes rubros: agua potable, alcantarillado,
drenaje y letrinas, urbanizacién, electrificacion rural y de colonias pobres, infraestructura basica del
sector salud y educativo, mejoramiento de vivienda, asi como mantenimiento de infraestructura,
conforme a lo senalado en el catalogo de acciones que se establezcan en los Lineamientos del Fondo
que emita la Secretaria de Bienestar.

Asi, las obras y acciones que se realicen por parte de los gobiernos subnacionales, se deberan orientar
preferentemente conforme al informe anual de pobreza y rezago social que realice y publique en el
Diario Oficial de la Federacion la Secretaria de Bienestar.

" Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 32. Ultima reforma publicada en el DOF el 30-01-2024.Informacion de Gabinete.
2 Presupuesto de Egresos de la Federacion, 2023. Disponible en: https://www.pef.hacienda.gob.mx/es/PEF2023/tomolV
3 Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 33. Ultima reforma publicada en el DOF el 30-01-2024.Informacién de Gabinete.
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Asimismo, los municipios y alcaldias de la Ciudad de México podran disponer de hasta un 2% del
total de los recursos del Fondo para implementar un Programa de Desarrollo Institucional Municipal
(PRODIM), el cual ayude a la elaboracion de proyectos que permitan fortalecer las capacidades de
gestion, entre las que se encuentra el fortalecer el marco juridico y organizacional, la operatividad del
municipio, asi como la promocion de la participacion ciudadana.

Adicionalmente, los gobiernos locales podran destinar hasta un 3% de los recursos del Fondo para ser
aplicados como gastos indirectos, es decir, para la verificacion y seguimiento de las obras y acciones
que se realicen, asi como para la realizacion de estudios y la evaluacion de proyectos que cumplan con
los fines y rubros senalados con anterioridad.

De esta manera, en busqueda de resultados que impacten de manera satisfactoria a la poblacion
objetivo referida anteriormente, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) en conjunto
con la Secretaria de Desarrollo Social (hoy BIENESTAR) y el apoyo técnico del Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)* elaboré la Matriz de Indicadores para
Resultados® (MIR) del FAIS, la cual para el ejercicio fiscal 2023 se establecié como objetivo a nivel
de Fin el “Contribuir al bienestar social e igualdad mediante la reduccion de los rezagos en materia
de servicios basicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda e infraestructura social de la
poblacion que habita en las zonas de atencion prioritaria, en las localidades con los dos mayores
grados de rezago social de cada municipio o que se encuentra en situacion de pobreza extrema”.

Aunado a esto, el objetivo a nivel de propdsito busca que “La poblacién que habita en las zonas de
atencion prioritaria urbanas, en las localidades con los dos mayores grados de rezago social de cada
municipio o que se encuentra en situacion de pobreza extrema reducen los rezagos en infraestructura
social basica relacionada con las carencias de servicios basicos en la vivienda, calidad y espacios de
la vivienda e infraestructura social’.

En este orden de ideas, los recursos del FAISMUN buscan que los gobiernos locales mitiguen las
principales carencias con las que dispone la poblaciéon en materia de infraestructura social, mejorando
su calidad de vida.

Ahora bien, mediante la Ley de Coordinacion Fiscal del Estado de Chihuahua® en el articulo 36 se
establece que los recursos que reciban los municipios del Estado de Chihuahua por concepto de
FAISMUN deberan ser destinados exclusivamente a lo dispuesto al articulo 33 de la LCF.

Por su parte, el gobierno del estado de Chihuahua publicé el 28 de enero de 2023 en el Periddico Oficial
del Estado el Folleto Anexo sobre las variables y férmulas utilizadas para la distribucion y asignacion
de los recursos del FAISMUN que le corresponden a los 67 municipios que conforman el territorio del

4 Secretaria de Hacienda y crédito Publico, informes sobre indicadores de Gasto Federalizado. Disponible en: https:/www.
transparenciapresupuestaria.gob.mx/Entidades-Federativas

5 Matriz de Indicadores para Resultados Federal del FAISMUN, objetivos a nivel de Fin y Propésito, 2023. Disponible en:
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/RFT

6 Ley de Coordinacion Fiscal del Estado Chihuahua, articulo 36. Informacion de gabinete.

" Folleto anexo al Periddico Oficial del estado de Chihuahua, sobre la distribucidn y calendarizacion de recursos del FAISMUN,
2023. Informacion de Gabinete.
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estado, ante esto, al municipio de Juarez se le asigndé un monto total de recursos por $328,830,438.00,
con una distribucion mensual de febrero a noviembre de $32,883,043.80.

Dado lo anterior y de acuerdo con el informe definitivo de 2023 del Sistema de Recursos Federales
Transferidos (SRFT), carpeta ejercicio del gasto®, el municipio de Juarez implementdé los recursos
del FAISMUN en los capitulos 6000 “Inversion publica” y 3000 “Servicios generales” en las partidas
especificas del Clasificador por Objeto del Gasto (COG) emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC) tal como se muestra en la Figura 1.

Figura 1. Destino de los recursos del FAISMUN 2023 (partidas especificas del COG)

3,748,295.60
11,490,545.97

54,633,443.23

275,401,970.88

m616 - Otras construcciones de ingenieria civil u obra pesada
623 - Construccion de obras para el abastecimiento de agua, petréleo, gas, electricidad y telecomunicaciones
1626 - Otras construcciones de ingenieria civil u obra pesada

332 - Servicios de disefio, arquitectura, ingenieria y actividades relacionadas

Nota: Los montos considerados para cada una de las partidas especificas corresponden al momento contable del
devengado, toda vez que al no ser el informe definitivo y de acuerdo al articulo 17 de la Ley de Disciplina Financiera de
las Entidades Federativas y los Municipios, los recursos federales etiquetados pueden comprometerse y/o devengarse al
31 de diciembre del afio en curso, pudiendo ejercerlos y pagarlos en el primer trimestre del siguiente ejercicio fiscal, por
lo cual el monto ejercido y pagado no corresponden al monto devengado, es asi, que se selecciond el monto establecido
para el devengado.

Fuente: Elaborado por INDETEC con base en el informe definitivo del SRFT, carpeta ejercicio del gasto (2023).

Como se observa en la Figura 1 el municipio de Juarez devengd un monto total de recursos para el
capitulo 6000 de $341,525,960.08, siendo la partida especifica 616 “Otras construcciones de ingenieria
civil u obra pesada” la de mayor cuantia de recursos siendo estos $275,401,970.88, es decir, el 79.76%.
Por otra parte, se pagé un monto por $3,748,295.60 para la partida especifica 332 “Servicios de disefio,
arquitectura, ingenieria y actividades relacionadas” que significa el 1.09% del total.

8 Sistema de Recursos Federales Transferidos, carpeta ejercicio del gasto, informe definitivo de 2023. Disponible en: https://
www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas_Publicas/Informes_al_Congreso_de_la_Union
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Cabe mencionar que el monto total pagado reportado en el informe definitivo del SRFT, es de
$345,274,255.68, monto superior al aprobado en el acuerdo de distribucion publicado en el periddico
oficial del Estado de Chihuahua, ya que se adicioné el monto de $17,537,158.16 que corresponde a
rendimientos financieros generados durante el 2023.
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¢Los entes publicos encargados de la operaciéon de los recursos del FAISMUN cuentan con la
mision, vision y objetivos estratégicos derivados de un proceso de planeacioén estratégica?

Respuesta: Si, parcialmente.

De acuerdo con la informacion proporcionada por la instancia técnica de evaluacion del municipio de
Judrez, las dependencias encargadas de la gestion y operacién de los recursos del FAISMUN, son la
Direccion General de Planeacion y Evaluacion, la Direccién General de Obras Publicas, la Direccion
General de Desarrollo Social y la Tesoreria del municipio. De esta manera en la Tabla 1 se muestra
la definicion de la misién, visidén y objetivo general que, como parte de los procesos de planeacion

estratégica, realizan cada una de las dependencias sefaladas.

Tabla 1. Mision y vision de las dependencias involucradas en la gestion y operacién de los
recursos del FAISMUN (ejercicio fiscal 2023)

Ente

Mision

Vision

Objetivo General

Publico

Direccién
General de
Planeacion

y
Evaluacion

Consolidar el desarrollo del
municipio a través de procesos
mas oportunos y eficientes
en las etapas de Planeacion,
Programacion, Seguimiento y
Evaluacion de los Programas
y acciones gubernamentales,
asi como promover la gestion
de recursos econdomicos que
atiendan las necesidades
prioritarias en materia de
infraestructura del Municipio
de Juarez.

Ser la dependencia que
defina el rumbo estratégico
del municipio, generando
y aplicando practicas
innovadoras en los procesos
de Planeacion, Programacion,
Seguimiento y Evaluacion de
manera integral y articulada
con criterios de calidad y
eficiencia, orientados hacia
el logro de los compromisos
establecidos en el Plan
Municipal de Desarrollo.

Orientar la actividad econdmica
para obtener el maximo beneficio
social y tiene como objetivos
prever las acciones y recursos
necesarios para el desarrollo
econdémico y social del municipio,
movilizar los recursos econémicos
de la sociedad y encaminarlos
al desarrollo de actividades
productivas, programar las
acciones del gobierno municipal
estableciendo un orden de
prioridades®.

® Programa Operativo Anual basado en Resultados de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion, ejercicio fiscal 2023.
Informacion de Gabinete.
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o Misién Vision Objetivo General
Publico
Ejecutar, disefiar, proveer, | Ser una dependencia | Programar y calendarizar la
impulsar y coordinar | comprometida en aplicar | realizacion de proyectos vy
programas para el bienestar | politicas publicas y | ejecucién de obra publica de
social y la participacidon | programas sociales que |acuerdo al Plan Municipal de
ciudadana , asi como | permitan reducir la pobreza, | Desarrollo, impulsando la obra
todas aquellas acciones | desigualdad y marginacién | publica de nuestra ciudad,
conducentes al mejoramiento | para generar mejores | identificando y priorizando las
de la calidad de vida Yy |condiciones de vida en los | vialidades primarias, zonas
desarrollo pleno de la|ciudadanos, a través del|abandonadas y colonias
Direccién ciudadania del municipio de | ejercicio de sus derechos | populares, bajo  estrategias
Juarez. sociales. de transparencia, eficiencia,
General . S
de Obras bajo .costo y Ia. utilizacion de
Publicas .materlales de.calldad y (.:on gran
impacto ambiental. Teniendo el
compromiso con la calidad de vida
de los juarenses y su bienestar,
mediante la coordinacion
interinstitucional trabajando con
las instancias que inciden en la
planificacion, la construccion de
obras publicas para el desarrollo
de las actividades cotidianas de
los juarenses.
Ejecutar, disefiar, proveer, | Ser una dependencia | EI bienestar, la salud y el
impulsar y coordinar | comprometida en aplicar | mejoramiento de las condiciones
programas para el bienestar | politicas publicas y|de vida de los ciudadanos
Direccién spcial y la par’ticipacién progrgmas sgciales que juar.enses, implementgndo
General de ciudadana , asi gomo permltan reducir la pc.)bre.z’a, aCCIOI"If-Z‘S para.el empoFieramlento
Desarrollo todas aquellas acciones | desigualdad y marginacioén | del tejido social, precisas en su
. conducentes al mejoramiento | para generar mejores | planeacion y ejecucion, dando
Social . . - . .
de la calidad de vida Yy |condiciones de vida en los|como resultado una calidad de
desarrollo pleno de la|ciudadanos, a ftravés del|vida mediante vinculaciones

ciudadania del municipio de
Juarez"'.

ejercicio de sus derechos
sociales.

positivas en sociedad y gobierno.

'® Portal de Internet de la Direcciéon General de Obras Publicas del Municipio de Judrez, publicada la misién, vision y objetivo
general de la institucion. Disponible en: https://juarez.gob.mx/dependencia/16/direccion-general-de-obras-publicas/

" Programa Operativo Anual basado en Resultados de la Direccién General de Desarrollo Social, ejercicio fiscal 2023.
Informacion de Gabinete.
2 Portal de Internet de la Direccion General de Desarrollo Social del Municipio de Juarez, publicado el objetivo general de la
dependencia. Disponible en: https://juarez.gob.mx/dependencia/14/direccion-general-de-desarrollo-social/
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Vision

Objetivo General

Publico

Tesoreria
Municipal

Administrar la
hacendaria
programas,
acciones

politica
implementando
sistemas,
y medidas en
beneficio de los entes
publicos, contribuyentes y
ciudadania en general con la
finalidad de mejorar la calidad
de las funciones y servicios
a cargo de la tesoreria, asi
como la recaudacién y manejo
del presupuesto general.

Ser la dependencia que
permita la inmediatez,
homologacionyarmonizacion
contable, de la contabilidad
gubernamental, a ftravés
de la eficacia, economia
y eficiencia del gasto e
ingreso publicos conforme a
lo que establece el Consejo
Nacional de Armonizacién
Contable (CONAC) y la Ley
de Disciplina Financiera para

Coordinar la politica hacendaria
del Municipio maximizando los
recursos propios y minimizar el
costo para la obtencién de los
mismos asi como proponer e
implementar los procedimientos
e instrumentos requeridos que
permitan mejorar la prestacion de
los servicios de la Tesoreria en
cuanto a la recaudacion y manejo
del presupuesto general™.

garantizar la transparencia y
rendicion de cuentas.

Fuente: Programas Operativos Anuales basados en Resultados 2023 y portales oficiales de las dependencias.

Como se muestra en la Tabla 1 las cuatro dependencias involucradas en la gestion y operacion de los
recursos del FAISMUN en el ejercicio fiscal 2023 cuentan con misioén, vision y objetivo general.

En este sentido, al analizar la mision de cada una de las dependencias se observa que cumplen con
los elementos que deben considerarse para su correcta formulacién como, por ejemplo, se muestra con
claridad la identidad que tiene cada una estas, se establece la razén de sery el propdsito que se busca
alcanzar con la entrega de los bienes y/o servicios que se producen.

Por su parte, la vision también dispone de cada uno de los elementos para su correcta elaboracion,
es decir, refleja la situacion deseada que se pretende alcanzar en un periodo de tiempo, es decir,
manifiesta como se ven las dependencias en el futuro y establece acciones puntuales que impactan en
el cumplimiento de los objetivos.

Finalmente, todas las dependencias definen el objetivo general. Los objetivos generales de la Direccion
General de Obras Publicas, Direccion General de Desarrollo Social y la Tesoreria del municipio, se
encuentran vinculados al cumplimiento de la misién al expresar el resultado que se busca lograr. Por
su parte, el objetivo general de la Direcciéon General de Planeacion y Evaluacidon no se relaciona
con la mision de la institucion ya que mientras que el objetivo general sefiala que se busca orientar
la actividad econdmica para obtener el maximo beneficio de la institucién, la mision expresa que se
busca “consolidar el desarrollo del municipio a través de procesos oportunos y eficientes en las etapas
de planeacion, programacion, seguimiento y evaluacion de programas y acciones gubernamentales,
asi como promover los recursos economicos que atiendan las necesidades prioritarias en materia de
infraestructura’.

3 Programa Operativo Anual basado en Resultados de la Tesoreria del municipio de Juarez, ejercicio fiscal 2023. Informacion
de Gabinete.

4 Portal de Internet de la Tesoreria del municipio de Juarez, publicado el objetivo general de la dependencia. Disponible en:
https://juarez.gob.mx/dependencia/22/tesoreria-municipal/
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Por lo anterior, se recomienda alinear el objetivo general de la Direccién General de Planeacion y
Evaluacién con la misién y vision de tal manera que se vinculen los resultados que se espera alcanzar
con la oferta de bienes y/o servicios a su cargo, al igual que el impacto que se pretende lograr en los
beneficiarios mediante la aplicacion de sus acciones.
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Pregunta Metodolégica 2.

¢ Cudles son los objetivos estratégicos del FAISMUN y como éstos se vinculan con los niveles
de planeacién (Eje, Objetivos, Estrategias y Lineas de Accion) correspondientes a los érdenes
Federal, Estatal y Municipal? y ;Como se vinculan los objetivos estratégicos del FAISMUN con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible?

Respuesta:

De acuerdo con el articulo 33 de la LCF'® y los Lineamientos del FAIS 20236 los recursos del FAISMUN
deben ser destinados exclusivamente al financiamiento de obras, acciones sociales basicas y a
inversiones que beneficien directamente a la poblacion en pobreza extrema, localidades con alto o
muy alto grado de rezago social o en zonas de atencidn prioritaria rurales o urbanas, mediante la
implementaciéon de proyectos de obra o acciones, en materia de agua potable, drenaje y letrinas,
alcantarillado, urbanizacion, infraestructura basica del sector salud y educacion, entre otros.

Asi, los objetivos a nivel de Fin de la Matriz de Indicadores para Resultados del FAIS 2023 y a nivel
de Fin del Programa Operativo Anual Basado en Resultados denominado “Urbanizacion”, el cual es
implementado por la Direccién General de Obras Publicas, se vinculan a una serie de ejes, objetivos,
estrategias y lineas de accién de los Planes de Desarrollo del ambito Federal, Estatal y Municipal. En
ese sentido, en la Tabla 2 se muestra dicha vinculacion y contribucién la cual considera el destino de
las obras implementados en el 2023.

Tabla 2. Alineacion de los objetivos estratégicos del FAISMUN y del programa Urbanizacién
con los planes de desarrollo Federal, Estatal y Municipal

V=Y e Contribuir al bienestar social e igualdad mediante la reduccion de los rezagos en materia de
LN Y0 servicios basicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda e infraestructura social
de la poblaciéon que habita en las zonas de atencion prioritaria, en las localidades con los
LU dos mayores grados de rezago social de cada municipio o que se encuentra en situacion de

Fin pobreza extrema.

Programa
Operativo
GUEINCEEE:T( I Contribuir en mejorar la infraestructura urbana para el beneficio de la ciudadania mediante la
CHECHTIEL B ejecucion de proyectos de obra publica de calidad.
“Urbanizacién”
Objetivo de Fin

5 Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 33. Informacion de Gabinete.

'6 Lineamientos de Operacion del FAIS 2023. Informacién de Gabinete.

7 Matriz de Indicadores para Resultados Federal del FAISMUN, objetivo a nivel de Fin, 2023. Disponible en: https://www.
transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/RFT
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Gobierno Municipal 2021-2024

D:aar:r(::o Eje Objetivos Estrategia Lineas de Accién
Garantizar el derecho | Mejorar la infraestructura | Acompafiar la politica
a la educacién laica, | basicay equipamiento de | educativa centrada en
gratuita, incluyente, | los espacios educativos |la calidad, pertinencia
pertinente y de calidad |en todos los tipos,|y equidad de |la
en todos los tipos,|niveles y modalidades | oferta respecto a las
- niveles y modalidades | del Sistema Educativo | necesidades sociales y
Politica . . . -
Social del Sistema Educativo | Nacional, generando | econémicas.
Nacional y para todas | condiciones adecuadas,
las personas. de accesibilidad e
incluyentes para el
desarrollo integral de las
actividades académicas
y escolares.
Nacional Desarrollar de manera | Contar con una red | Garantizar que la
2019-2024% transparente, una red | carretera segura y | infraestructura sea
de comunicaciones Yy | eficiente que conecte | accesible y transitable
transportes accesible, | centros de poblacién, | para toda la poblacion.
segura, eficiente, | puertos, aeropuertos,
sostenible, incluyente | centros  logisticos vy
y moderna, con | de intercambio modal,
, vision de desarrollo | conservando su valor
Economia . . .
regional y de redes | patrimonial.
Iogl'sticas que conecte Mejorar el acceso a
a todas las personas, | ocalidades con altos
facilite el traslado de | niveles de marginacion.
bienes y servicios,
y que contribuya
a salvaguardar la
seguridad nacional.

8 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. Informacién de gabinete.
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Plan de

Desarrollo Eje

Salud,
desarrollo
humano e
identidad
Chihuahua

Objetivos

Brindar los servicios
educativos de calidad
a los estudiantes de
escuelas del Sistema
Educativo Estatal, a
través del desarrollo de
ambientes  escolares

que propicien el
aprendizaje, la
inclusion, equidad vy

perspectiva de género.

Ejercicio Fiscal 2023

Evaluacion de Procesos de los Recursos del Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FAISMUN) del municipio de Juarez, Chihuahua

'y
"Indetec

Estrategia

Mejorar la infraestructura,
equipamiento y
conectividad en las
escuelas del estado.

Lineas de Accion

Incrementar los
recursos de inversion
en infraestructura vy
servicios basicos en las
escuelas del Estado.

Estatal
2022-2027"°

Ordenamien-
to territorial
moderno y

Ampliar y modernizar
la infraestructura
publica del estado
como detonador del
desarrollo para mejorar
la calidad de vida de
los chihuahuenses en
todas las regiones del

Mejorar y modernizar
la infraestructura de las
vias de comunicacion en

Modernizar y mejorar
el mantenimiento de la
red de carreteras en el
estado en coordinacion

sustentable | estado, con respeto | el estado. con la federacién y los
a la biodiversidad y la municipios del estado.
conservacion de los
servicios ecosistémicos
para las  préximas
generaciones.
- Construir e incrementar
la infraestructura
municipal prioritaria con
una vision de largo plazo.
Ampliar, mejorar -
P i ) - Contribuir al
y rehabilitar la | Llevar a cabo programas . )
; . .| mejoramiento  de la
infraestructura urbana | que permitan construir | . .
. . . . infraestructura vial para
. . Orden municipal, en materia |y rehabilitar espacios .
Municipal N . . . . . la  conectividad  del
. territorial y | vial, pluvial, espacios | publicos e infraestructura
2021-2024 . . . municipio.
urbano de convivencia e|de calidad con el
infraestructura urbana, | involucramiento de la|- Mejorar la
bajo una perspectiva de | sociedad infraestructura  urbana
inclusion. mediante la rehabilitacion
y/o pavimentacion
de vialidades bajo

el esquema de obra
participativa.

Fuente: Elaborado por INDETEC con base en los Planes de Desarrollo Federal, Estatal y Municipal.

9 Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Chihuahua 2022-2027. Informacion de Gabinete.
20 Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Juarez 2021-2024. Informacién de Gabinete.
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Como se observa en la Tabla 2 el objetivo de Fin de la MIR Federal de FAIS y el objetivo de Fin del
Programa Operativo Anual “Urbanizacién” se vinculan de manera directa con los objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024: “Garantizar el derecho a la educacion laica, gratuita, incluyente,
pertinente y de calidad en todos los tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional y para
todas las personas”y “Desarrollar de manera transparente, una red de comunicaciones y transportes
accesible, segura, eficiente, sostenible, incluyente y moderna, con vision de desarrollo regional y de
redes logisticas que conecte a todas las personas, facilite el traslado de bienes y servicios, y que
contribuya a salvaguardar la seguridad nacional”.

Asimismo, los objetivos estratégicos del Fondo y del Programa Operativo Anual se vinculan con los
objetivos del Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Chihuahua 2022-2027: “Brindar los servicios
educativos de calidad a los estudiantes de escuelas del Sistema Educativo Estatal, a través del
desarrollo de ambientes escolares que propicien el aprendizaje, la inclusion, equidad y perspectiva de
género”y ‘Ampliar y modernizar la infraestructura publica del estado como detonador del desarrollo
para mejorar la calidad de vida de los chihuahuenses en todas las regiones del estado, con respeto a la
biodiversidad y la conservacion de los servicios ecosistémicos para las proximas generaciones”.

Finalmente, se observa una contribucion al objetivo del Plan Municipal de Desarrollo del municipio
de Juarez 2021-2024 relativo a “Ampliar, mejorar y rehabilitar la infraestructura urbana municipal,
en materia vial, pluvial, espacios de convivencia e infraestructura urbana, bajo una perspectiva de
inclusion”.

Por otra parte, en la Tabla 3 se muestra la vinculacién de los objetivos estratégicos de la MIR del Fondo
y del Programa de “Urbanizacién” con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus indicadores la cual
considera el destino de las obras implementados en el 2023.
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Tabla 3. Vinculacién de los objetivos estratégicos del FAIS y del Programa de Urbanizacién con

los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030

Objetivos estratégicos a nivel de Fin

Objetivos de Desarrollo

Indicador del Objetivo de

Contribuir al bienestar social e igualdad
mediante la reduccién de los rezagos
en materia de servicios basicos en la
vivienda, calidad y espacios de la vivienda
e infraestructura social de la poblacion
que habita en las zonas de atencion
prioritaria, en las localidades con los dos
mayores grados de rezago social de cada
municipio o que se encuentra en situacion
de pobreza extrema.

Contribuir en mejorar la infraestructura
urbana para el beneficio de la ciudadania
mediante la ejecucidon de proyectos de
obra publica de calidad.

Sostenible

Objetivo 1. Poner fin a la
pobreza en todas sus formas
en todo el mundo.

Objetivo 4. Garantizar una
educacion inclusiva, equitativa
y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para
todos.

11. Lograr que las ciudades
sean mas inclusivas, seguras,
resilientes y sostenibles.

Desarrollo Sostenible

1.4 Para 2030, garantizar que
todos los hombres y mujeres,
en particular los pobres y los
mas vulnerables, tengan los
mismos derechos a los recursos
econdmicos, asi como acceso a
los servicios basicos, la propiedad
y el control de las tierras y otros
bienes, la herencia, los recursos
naturales, las nuevas tecnologias
y los servicios econdmicos, incluida
la microfinanciacion.

4.a Construir y adecuar
instalaciones  educativas  que
tengan en cuenta las necesidades
de los nifios y las personas con
discapacidad y las diferencias de
género, y que ofrezcan entornos de
aprendizaje seguros, no violentos,
inclusivos y eficaces para todos.

11.1 De aqui a 2030, asegurar el
acceso de todas las personas a
viviendas y servicios adecuados,
seguros y asequibles y mejorar los
barrios marginales.

Fuente: Elaborado por INDETEC con base en los objetivos a nivel de Fin de la MIR Federal del FAIS y del Programa
de “Urbanizacion” y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. Disponible en: https://www.un.org/
sustainabledevelopment/es/poverty/.

Como se observa en la Tabla 3 los objetivos estratégicos a nivel de Fin de la MIR del Fondo y del
Programa Operativo Anual “Urbanizacion”, conforme a las obras implementadas durante el ejercicio
fiscal 2023, se vinculan y contribuyen a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030
de la Naciones Unidas. Dicha alineacién se observa particularmente para el cumplimiento de los
objetivos 1. Fin de la Pobreza, 4. Educacion de Calidad y 9. Ciudades y comunidades sostenibles
que consisten en: “Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo”; “Garantizar una
educacioén inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos”; y “Lograr que las ciudades sean mas inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles”,
respectivamente.
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Por todo lo anterior, se puede concluir que los objetivos estratégicos a nivel de Fin de la MIR del
Fondo y del Programa Operativo Anual implementado por la Direccion General de Obras Publicas del
municipio de Juarez durante 2023, contribuyen de manera directa con el desarrollo y la mitigacion de
las principales carencias con las que cuenta la poblacion en materia de infraestructura en educacion
y urbanizacion del municipio de Juarez, al planificar e implementar proyectos de obra en materia de
educacioén y urbanizacién, contribuyendo de igual manera al desarrollo sostenible y la agenda 2030,
buscando generar una educacién de calidad y una industria, innovacion e infraestructura que beneficie
a los juarenses que mas lo necesitan.
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Pregunta Metodolégica 3.

El Ente Publico responsable del FAISMUN ; Cuenta con un diagnéstico situacional en donde es
posible identificar, como parte de este, la problematica que se atiende a través de los proyectos
de inversion que se entregan?

Respuesta: Si, parcialmente.

De acuerdo con la evidencia proporcionada por la unidad técnica de evaluacion del municipio de Juarez, la
Direccién General de Planeacion y Evaluacion, asi como la Direccién General de Obras Publicas cuentan
con el diagnéstico de desarrollo urbano y ambiental, establecido en el Plan Municipal de Desarrollo 2021-
2024, en el cual se identifica la problematica atendida a través de los proyectos de obra implementados
en el ejercicio fiscal 2023, los cuales fueron direccionados a la educacion y la urbanizacion.

En este sentido, el diagndstico antes mencionado sefiala que para tener un “crecimiento sostenido
de los municipios, se debe privilegiar la conservacion de los recursos naturales, la dotacion de los
ciudadanos de infraestructura y servicios publicos 6ptimos que contribuyan al bienestar humano™', por
lo cual los juarenses priorizaron que el gobierno municipal atendiera, entre otras tematicas, al desarrollo
urbano, como se muestra en la Figura 2.

Figura 2. Resultados de las prioridades ciudadanas, por temas de desarrollo urbano y
ambiental

Infraestructura urbana I 32%
Servicios publicos NN 75%
Medio ambiente I 64 %
Planeacion y ordenamiento del desarrollo urbano I 40%
Movilidad I 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fuente: Elaborado por el municipio de Juarez, con base en los resultados de la consulta ciudadana jJuntos cambiaremos
Juarez!, pag. 110.

En este sentido, en materia de infraestructura urbana, se identificé que existen deficiencias en
pavimentacion. Al respecto, se menciona que ‘las calles y vialidades son utilizadas para fines mas alla
de la movilidad y el transporte de personas, bienes y servicios. La configuracién actual de la mayoria
de ellas refiere que se tiene el espacio para el rodamiento de vehiculos, y la banqueta no se encuentra
delimitada ni construida. Por ofro lado, aun existe un gran déficit en cuanto a la pavimentacion de las
mismas, casi el 24% de las vialidades juarenses, principalmente en las zonas periféricas de la ciudad,
carecen de continuidad en trazo y dimensién, incumpliendo a lo especificado en la normativa™2. En la
Tabla 4 se muestra la condicién de la superficie de las vialidades del municipio de Juarez en el 2021.

2! Plan Municipal de Desarrollo, diagnéstico de desarrollo urbano y ambiental, pag. 110. Informacién de Gabinete.
22 Plan Municipal de Desarrollo, diagnostico de desarrollo urbano y ambiental, pags..123 y 124. Informacién de Gabinete.
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Tabla 4. Condicién de la superficie de las vialidades en el municipio de Juarez, 2021

Condicién m? %
Vialidades pavimentadas 4,655,323.83 76.60
Vialidades no pavimentadas 1,422,175.62 23.40

Fuente: Elaborado por el municipio de Juarez con base en el Sistema de Informacion Geografica Municipal (SIGMUN), IMIP
(2021).

Aunado a esto en el eje 5 “Justicia Social y Equidad de Género” se cuenta con el diagnoéstico situacional
que se vincula al tema de educacion en el que se define que “aunado a la escasez de estructura
y tecnologia informativa, no se combate eficazmente la deserciéon escolar, existen escasos apoyos
relacionados al buen rendimiento académico, artistico y deportivo, tampoco se cuenta con estrategias
que mejoren los entornos escolares a nivel comunitario, de seguridad y de participacién social?.

Por lo anterior, se identifica que, en términos generales, se cuenta con diagndsticos situacionales en el
Plan Municipal de Desarrollo que establecen las problematicas en materia de urbanizacién y educacion,
a las cuales se direccionaron los recursos para obras en el ejercicio fiscal 2023.

No obstante, con el fin de fortalecer el eficiente y eficaz uso de los recursos del Fondo, se considera
necesario elaborar un diagnostico situacional institucional con el fin de establecer cuales son las
principales problematicas de los juarenses en materia de infraestructura social basica, es decir, en agua
potable, drenaje, electricidad, mejoramiento de vivienda, etc; de manera que se logre impactar en el
rezago social a través de la adecuada focalizacién de los proyectos hacia las principales problematicas
identificadas.

2% Plan Municipal de Desarrollo, Diagnostico Situacional del Eje 5 “Justicia Social y Equidad de Género”, pag. 145. Informacién
de Gabinete.
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Pregunta Metodolégica 4.

¢La planeacion de los proyectos de inversiéon se encuentra materializada en un documento y/o
sistema oficial por parte de los entes encargados de la operacion de los recursos del FAISMUN?

Respuesta: Si.

De acuerdo con los Lineamientos de Operacion del FAIS 2023 los gobiernos locales deben establecer
la planeacion de los proyectos y acciones en la Plataforma de la Matriz de Inversion para el Desarrollo
Social (MIDS), la cual es definida como “la plataforma digital disefiada por Bienestar, a través de la cual los
gobiernos locales y de las entidades federativas realizan la planeacion de obras y acciones con recursos
del FAIS, asi como el seguimiento de la participacion social y cédulas de verificacion y seguimiento™*.

Por lo anterior, y de acuerdo con la evidencia proporcionada por la Unidad Técnica de Evaluacion del
municipio de Juarez, se registré en la MIDS un total de 9 proyectos de obra y gastos indirectos como
se muestra en la Tabla 5.

Tabla 5. Proyectos y gastos indirectos planificados en la MIDS 2023

Cantidad de Porcentaje de Inversion
Proyectos Inversion Planeada planeada

Criterios de Asignacion

I;I(:g‘jalldades con los 2 grados de rezago social mas 0 0.0% $0.0
Pobreza extrema 1 0.87% $2,950,837.15
Zap urbana 8 97.69% $331,896,875.31
Zap rural 0 0.0% $0.0
Gastos indirectos N/A 1.49% $4,894,193.95
Total 9 100% $339,741,906.41

N/A es igual a No Aplica
Fuente: Elaborado por INDETEC con base en la informacién FAISMUN aplicable al municipio de Juarez, MIDS, 2023.

Segun la Tabla 5 se identifica que el municipio de Juarez, mediante la Direccion General de Planeacion
y Evaluacion, planeé 8 proyectos de obra en Zonas de Atencién Prioritaria Urbana con un monto total
de $331,896,875.31, que significa el 97.69% del total de recursos. Asimismo, registré 1 proyecto en
zona de pobreza extrema, cuyo monto asciende a $2,950,837.15. Finalmente, fueron proyectados
recursos para gastos indirectos por la cantidad de $4,894,193.95 que representan el 1.49% del total.
Cabe sefalar que del monto total de recursos planeados en la MIDS $10,911,468.41 correspondieron
a la utilizacion de rendimientos financieros generados en el ejercicio fiscal 2023.

Por otro lado, el Acta de la décima primera asamblea plenaria de ratificacion o actualizacion, aprobada
por el Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN), estableci6 la presentaciéony
aprobacion del cierre financiero FAISMUN 2023 del Programa Anual de Obras 202325 con la distribucion
sefalada en la Tabla 6.

24 Lineamientos de Operacion del FAIS, 2023. Informacion de gabinete.
2 Programa Anual de Obras, aprobado por el Comité de Planeaciéon para el desarrollo Municipal, ejercicio fiscal 2023.
Informacion de Gabinete.
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Tabla 6. Distribucion de los recursos del FAISMUN en el ejercicio fiscal 2023

Distribucién Inversiéon No. de Obras
Urbanizacién (Rehabilitacion y pavimentacion de vialidades). $ 54,637,887.54 2
Infraestructura basica del sector educativo (domos). $11,876,040.81 6
Construccioén de puentes $275,687,641.87 1
g:"st:gcs’)i.ndirectos (Estudios de mecanica de suelos y control de $4.166,026.11 9
Total $346,367,596.33 18

Fuente: Acta de COPLADEMUN donde se establece presentacion y aprobacién del cierre FAISMUN 2023.

Como se observa en la Tabla 6 el numero de proyectos del programa anual de obras, al cierre del
ejercicio 2023, corresponde a los proyectos planificados en la MIDS, con excepcién del monto total,
derivado que en el mencionado programa se tuvo un registro de rendimiento financieros a utilizarse de
$17,537,158.33, mientras que en la MIDS solo se establecieron $10,911,468.41.

Asimismo, la Direccién de Planeacién y Evaluacién dispone del documento titulado “Reporte de Obra
Publica”® que contiene el registro de cada uno de los proyectos planificados, la ubicacion, los beneficiarios
y el monto ejercido. En este documento se observa el monto de $345,274,255.68 el cual difiere del total
de la Tabla 6. Sin embargo, se aclara que esa cantidad contempla $17,537,158.33 que corresponden
a rendimientos financieros, asi como la disminucién del reintegro de $1,093,341.00 correspondientes a
recursos del FAISMUN. Es decir, si esta ultima cantidad ($1,093,341.00) se adiciona al total sefialado
en este reporte ($345,274,255.68), el resultado es igual al de la Tabla 6 ($346,367,596), no obstante,
en esa Tabla no se debieron adicionar.

De la informacion anterior, se corrobora que la Direccion General de Planeacién y Evaluacion,
dependencia encargada de la gestion de los recursos del FAISMUN, dispone de herramientas para la
planeacion de los proyectos y acciones que son financiadas con recursos del Fondo, sin embargo, se
observa que los montos totales de los recursos del Fondo considerados en la MIDS, en el Programa de
Obra Anual 2023 y en el Reporte de Obra Publica 2023 no coinciden.

Al tratarse de documentos importantes para la gestion de los recursos del fondo es recomendable
que se fortalezcan los procesos de planeacion de manera que no existan diferencias en los montos
de la MIDS, el Programa de Obra Anual 2023 y el Reporte de Obra Publica 2023 lo cual a su vez evite
observaciones y coadyuve a una mayor trasparencia y rendicién de cuentas.

26 Documento en Excel titulado “Reporte de Obra Publica” de la Direccion de Planeacion y Evaluacion, correspondiente a las
obras financias con recursos del FAISMUN, ejercicio fiscal 2023. Informacion de Gabinete.
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Pregunta Metodolégica 5.

¢ Cuales son los principales actores que intervienen en la gestion y operaciéon del FAISMUN
y a cudl orden de gobierno pertenecen? ¢La estructura organizacional de las dependencias
responsables esta establecida en un manual de organizaciéon que les permita administrar y
operar los recursos asociados con el FAISMUN?

Respuesta: Si.

De acuerdo con la evidencia proporcionada por la Unidad Técnica de Evaluacion del municipio de
Juarez se puede identificar que son cuatro las dependencias encargadas de la gestidon y operacion de
los recursos del FAISMUN en el ejercicio fiscal 2023, siendo la Direccién General de Obras Publicas,
Direccion General de Obras Publicas?’, Direccion General de Desarrollo Social?®® y la Tesoreria®® del
municipio. En ese sentido, cada una de las dependencias cuenta con manuales de organizacion y
procedimientos donde es posible observar la estructura organizacional general y especifica que las
conforman.

Como resultado de lo anterior, en las Figuras 3, 4, 5 y 6 se visualiza la estructura organizacional general
de cada una de las dependencias que intervienen en la gestidén y operacion del Fondo.

Figura 3. Estructura organizacional de la Direccién General de Planeacion y Evaluacion

DIRECCION GENERAL DE
PLANEACION Y
EVALUACION (1)

DIRECCION DE PLANEACION DIRECCION DE CONTROL DE
Y EVALUACION (1) INVERSIONES (1)

Fuente: Manual de Organizacién y Procedimientos de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion del municipio de
Juarez.

27 Manual de Organizacién y Procedimientos de la Direccion General de Obras Publicas del municipio de Juarez. Informacién
de Gabinete.

28 Manual de Organizacién y Procedimientos de la Direccién General de Desarrollo Social del municipio de Juarez. Informacion
de Gabinete.

2 Manual de Organizacion y Procedimientos de la Tesoreria del municipio de Juarez. Informacién de Gabinete.
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Figura 4. Estructura organizacional de la Direccion General de Obras Publicas

Direccion General de
Obras Publicas

Coordinacion Técnica

Asesor de Licitaciones
y Contratos

Coordinacion
Administrativa

[ l

Direccidén de
Edificacion

Direccion de

Direccion de Proyectos e

Fuente: Manual de Organizacién y Procedimientos de la Direccion General de Obras Publicas del Municipio de Juarez.

Figura 5. Estructura Organizacional de la Direccion General de Desarrollo Social

Direccién General
de Desarrollo
Social(1)

Asistente de
direccion
general(1)

Secretaria de
direccién
general(1)

Coordinador de
areas(1)

Coordinacion de
administracion y
finanzas(1)

Coordinacién
Juridica(1)

|

I

Direccion de Direccion de enlace Direccion de Direccion de
desarrollo e comunitarioy bienestar organizacion
infraestructura(1)| | asistencia social(1) infantil(1) social(1)

Fuente: Manual de Organizacién y Procedimientos de la Direccion General de Desarrollo Social del Municipio de Juarez.
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Figura 6. Estructura Organizacional de la Tesoreria del municipio de Juarez

Tesoreria Municpal

ASISTENTE
Coordnacon Adminsiratia
.
Direccion de Ingresos Direcdion de Egresos Dir 4 dciad ‘ Direccion de Catasino Direccon de Informatica
Depariamento de Conirol de

L] o . || Depariamenio de | Departamenio de Coniabiidad | | Departamento de Cariografa

Departameanio de Cajas Departamenio de Pagos Depariaments de Inspaccion
|| m'"ﬂ‘;ﬂ:fmdﬂdm Departaments de Nominas | | Departamento de Valuacion
| |Depariamenio de Espectacilos Diepartamenio de Analsis |_|Cooedinacion Administrativa Lic.

Departamento

de Eslacionometros

Depariamenio de Olros

Ingresos

Departaments de Ingresos

Diversos Lic.

L] Departamenio de Selemas ing.

(Coordinacion da Desarrolo Ing.

| |Coordinacion de Area de Apoyo)

Fuente: Manual de Organizacion y Procedimientos de la Tesoreria del Municipio de Juarez.

Como se indica en las figuras anteriores, todas las dependencias involucradas en la gestion y operacion
de los recursos del FAISMUN disponen de una estructura organizacional la cual se encuentra establecida
de manera formal en sus manuales de organizacién y procedimientos lo cual permite administrar y

operar los recursos del Fondo.
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Pregunta Metodolégica 6.

(El Ente Publico responsable (o dependencias ejecutoras) cuenta con un Manual de
Procedimientos y/o lineamiento de los procesos principales paralaadministraciény operaciéon de
los proyectos de inversidn financiados con recursos del FAISMUN? ; Cuales son las actividades
o procesos de gestion asociados al uso, destino, ejercicio, y resultados del FAISMUN?

Respuesta: Si, parcialmente.

Las dependencias involucradas en la ejecucion de los proyectos de inversion financiados con recursos
del FAISMUN cuentan con manuales de organizacion y procedimientos donde se establecen los
principales procesos para la administracion y operacion de dichos proyectos, sin embargo, no existe un
manual especifico para la operacién del Fondo.

En este sentido, en lo que respecta a la Direccidén General de Planeacion y Evaluacién, en su Manual
de Organizacion y Procedimientos, establece el “Procedimiento para la ejecucion y seguimiento de los
proyectos de inversion” que describe de manera consecutiva las actividades que se llevan a cabo, asi
como sus responsables. Dicho procedimiento se presenta en la Tabla 7.

Tabla 7. Procedimiento para la ejecucion y seguimiento de los proyectos de inversién municipal
Inicio
No. de

actividad Descripciéon

Responsable

Recibe la autorizacién para ejercer el recurso presupuestal que

15 Dependencia municipal | permita realizar los proyectos de inversion de su programa operativo
anual.
16 Direccion General de Inicia el seguimiento financiero y remite el formato multiple o de
Planeacién y Evaluacién | estimaciones.
. . . Envia a la DGPE las estimaciones de pago, o los formatos multiples
17 Dependencia municipal . e
para la liberacion del recurso.
La DCl instruye a la Jefatura de Seguimiento Fisico y Financiero para
la revisién de documentos emitidos por la dependencia solicitante,
18 Direcciéon General de para liberar el recurso.

¢, Cumple con los requisitos?
Si cumple: Pasa a la actividad 20.
No cumple: Pasa a la actividad 19.

] .. Emitira oficio a la Dependencia Municipal para informar porque se
Direccion General de P pal p porq

19 ‘s .. |le negdé su solicitud de aprobacion y realice las modificaciones
Planeacién y Evaluacion .
pertinentes.

Planeacién y Evaluaciéon

Direccion General de . . e
20 ‘. .. | Realiza la liberacion del pago.
Planeacién y Evaluacion

21 Dependencia municipal

Recibe liberacion del pago.

22

Direccion General de
Planeacién y Evaluaciéon

Captura el seguimiento fisico y financiero en la base de datos para los
seguimientos de oficios aprobacion.
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Inicio
No. de
actividad

Responsable Descripcion

. L. Generara cierres mensuales y trimestrales del seguimiento al recurso
Direccion General de . .
23 ., .. | enla plataforma del Sistema de Recursos Federales Transferidos. En
Planeacién y Evaluacién
caso de que el fondo sea Federal (SFRT).

Mediante el seguimiento del fondo, verificara al primer trimestre del
Direccion General de ejercicio fiscal subsecuente, que el recurso ministrado sea igual al
Planeacion y Evaluacion | gasto de inversion municipal, si no es asi se realizara un reintegro del
recurso sobrante a la SFRT.
Fin

Fuente: Manual de Organizacion y Procedimientos de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion del municipio de Juarez.

24

Como se observa en la Tabla 7 la dependencia municipal recibe la autorizacion para ejercer el recurso
vinculado a los proyectos de inversion de su programa operativo anual. Por su parte, la Direccién
General de Planeacion y Evaluacion inicia el seguimiento de avance financiero y remite el formato
multiple para la liberacion del recurso; enseguida la dependencia municipal envia a la Direccion de
Planeacion las estimaciones de pago, la cual habra de notificar a la dependencia si fueron aprobadas
para que pueda ejecutar el recurso.

Finalmente, la Direccion de Planeacion libera el pago y captura el seguimiento fisico financiero, ademas
de generar los cierres mensuales y trimestrales del seguimiento del recurso en el Sistema de Recursos
Federales Transferidos.

Por otro lado, en el Manual de Organizacién y Procedimientos de la Direccion General de Obras Publicas
se define el “Procedimiento para la supervision y control de los proyectos de inversién municipal” que
establece las actividades que se muestran en la Tabla 8.

Tabla 8. Procedimiento para la supervision y control de proyectos de inversion

No. de
actividad

Responsable Descripcion

Recibe peticiéon verbal por parte del ciudadano para la realizaciéon de

1 Director de urbanizacion
una obra.

Verifica si la peticion esta programada para ese afio de ser asi continua
el proceso, de lo contrario se programa al proximo afio.

Director de urbanizacion | Notifica al departamento de proyectos de la peticion.

Director de urbanizacion

Director de urbanizacion | Envia planos ala Direccion de urbanizacion y presupuesto del proyecto.
Director de urbanizaciéon | Revisa presupuesto y proyecto de la obra.

2
3
4 Director de urbanizacién | Elabora levantamiento topografico y proyecto.
5
6
7

Solicita via oficio a la Coordinacién Técnica el monto requerido para

Director de urbanizacion . .
realizar el trabajo.

Recibe notificacion de aprobacién de fondos de la Direccién de

8 Director de urbanizacion e -
Planeacion y Evaluacion
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Inicio
No. de s
actividad Responsable Descripcion
. ... | Solicita la licitacion requerida al Comité Técnico resolutivo de Obra
9 Director de urbanizacion o
Publica
10 Director de urbanizacion | Contacta al ganador del concurso.
1" Director de urbanizacion | Supervisa y da seguimiento de la obra técnica y administrativa.
12 Director de urbanizacion | Recibe del contratista la estimacion de obra para su revision.
Revisa que la estimacion no pase del monto asignado y que se aplique
13 Director de urbanizacion | en el fondo adecuado, de ser asi continua el proceso, de lo contrario lo
regresa al contratista para su correccion.
. ... | Enviala estimacion al Departamento de Estimaciones para la solicitud
14 Director de urbanizacion .
del pago correspondiente.
. ... | Revisa silos fondos estan bien aplicados de ser asi envia la estimacion
15 Director de urbanizacion
al Departamento de Pagos.
16 Director de urbanizacién | Elabora finiquito de obra.
17 Director de urbanizacién Entrega datos (longitud, ancho de calle y servicios) al Departamento
de Derramas.
18 Director de urbanizacion | Lleva a cabo la recepcion de la obra.
19 Director de urbanizacién Archiva en cada expediente la documentacion correspondiente de la
obra.
Fin

Fuente: Manual de Organizacion y Procedimientos de la Direccion General de Obras Publicas del municipio de Juarez.

Como se senala en la Tabla 8, la direccién de urbanizacion se encarga de supervisar las obras que se
implementen en el municipio de Juarez, asimismo, es responsable de la recepcién de las obras realizadas
por los proveedores o contratistas y de archivar la documentacion en los expedientes de cada obra.

Por otra parte, en el Manual de Organizacion y Procedimientos de la Tesoreria del municipio se define
el proceso sobre “Manejo de fondo de programas de inversion” el cual se detalla en la Tabla 9.

Tabla 9. Diagrama de Flujo del Procedimiento del manejo de Fondos de programas de
inversion

Inicio

Actividad Responsable
Dependencias

Descripcion
Corresponde elaborar la solicitud del tramite de pago, verificar la suficiencia

1 del Municipio | presupuestal del proyecto, todos los demas requisitos establecidos para ejercer
de Juarez el recurso y turnar la documentacion para su validacion y asignacion del fondo.

Corresponde elaborar la solicitud del tramite de pago de estimaciones de obra,

Direccion capturar en el sistema de control de contratos de obra la informacién requerida y

2 General de después turnar para su validacion y asignacion de Fondo. En el caso del Fondo

Obras Publicas | FISM genera documentacion para realizar el tramite de solicitud de recursos

antes la Secretaria de Planeacion y Evaluacion del gobierno del estado.
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Inicio

Actividad Responsable Descripcion

Asigna fondo correspondiente a las solicitudes de pago y cuando reuna los
requisitos establecidos, caso contrario devuelve el tramite correspondiente
Coordinacion | argumentando los motivos. En el caso del fondo FISM elabora formatos y/o
General de oficios requeridos conforme a los lineamientos establecidos para realizar el

3 Planeacién y | tramite de solicitud de recursos ante la Secretaria de Planeacién y Evaluacion del
Evaluacién | gobierno del estado, ademas de notificar al departamento de control financiero
de programas de inversion de las gestiones realizadas, enviando copia de las

solicitudes de pago con el sello de asignacion de Fondo.
Departamento | Revisa, capturay procesa detalladamente las solicitudes de pago correspondiente
de Control conforme a los requisitos establecidos, caso contrario devuelve el tramite
4 Financiero de | correspondiente argumentando los motivos. En el caso del fondo FISM para poder
Programas de | procesar y capturar el pago correspondiente tiene que verificar la recepcion de
Inversion los recursos y realizar los tramites requeridos para la contabilizacion del mismo.

Fuente: Manual de Organizacion y Procedimientos de la Tesoreria del Municipio de Juarez.

Como se senala en la Tabla 9, las dependencias del municipio deben elaborar la solicitud del tramite de
pago vy verificar la suficiencia presupuestal del proyecto, ademas de reunir los requisitos establecidos
para poder ejercer el recurso y turnar dicha informacién para su validacion y asignacion de fondos.

Por su parte a la Direccion General de Obras Publicas le corresponde elaborar la solicitud del tramite
de pago de las estimaciones de obra, ademas de generar la documentacion para realizar la solicitud de
recursos para el pago de los proyectos de inversion.

En cuanto a la Direccidon General de Planeacion y Evaluacién, esta es responsable de asignar recursos
a las solicitudes de pago cuando los proyectos reunan todos los requisitos; si no fuera el caso, devuelve
el tramite correspondiente en el que debera argumentar los motivos. En el caso del FAISMUN elabora
los formatos y/o oficios conforme a los lineamientos para realizar el tramite de solicitud de recursos
y notifica al departamento de control financiero de programas de inversién de la Tesoreria sobre las
gestiones realizadas, enviando copia de las solicitudes de pago con el sello de asignacion del Fondo.

Finalmente, el Departamento de Control Financiero de Programas de Inversion a cargo de la Tesoreria
municipal debe revisar, capturar y procesar de manera detallada las solicitudes de pago conforme
a los requisitos establecidos, caso contrario devuelve el tramite correspondiente argumentando los
motivos. Ademas, para el caso del FAISMUN verifica la recepcion de los recursos y realiza los tramites
requeridos para la contabilizacién de los mismos.

En lo que respecta a la Direccion General de Desarrollo Social, no se identifico algin procedimiento
relacionado con la administracién y operacién de los proyectos de inversion en su Manual de
Organizacion y Procedimientos.

Por otro lado, a través del Anexo 1 cada dependencia realizé el mapeo de los procesos que se llevan a
cabo para el uso, destino, ejercicio y resultados del FAISMUN. En ese sentido, en la Tabla 10 se enlistan
los procesos que fueron identificados y definidos por la Direccién General de Planeacion y Evaluacion.
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Tabla 10. Procesos de gestion sobre el uso, destino, ejercicio y resultados del FAISMUN a nivel
municipal identificados por la Direccién General de Planeacién y Evaluacion

Esta
documentado Especificar el
Responsable en el manual nombre del
o lineamiento = documento
(Si/No)

Secuencia Proceso

Subprocesos/actividades

Planeacién
de
proyectos,
usoy
destino
de los
recursos.

1. Verificara que cumpla con los
lineamientos que marca el FAIS,
necesarios para la solicitud de
aprobacionmunicipalycapturapara
la plataforma MIDS: 1 Proyecto;
2 Localizacion, 3 Presupuesto
descripcion de conceptos. 4
Calendarizacion, 5 Metas y unidad
de medida, 6 mapa de ubicacion,
7 Beneficiarios cantidad hombres
y mujeres, 8 Poblacién indigena
cantidad hombres y mujeres, 9
Poblacion Afromexicana hombres
y mujeres, 10 Poblaciéon que no
se autodescribe como indigena
afrodescendiente, 11 Viviendas, 12
ZAP urbana o rural, No. De AGEB,
Pobreza extrema o localidad con
los 2 grados de rezago social.

2. Notifica a obras publicas si
cumple o no con los lineamientos,
el por qué negd la solicitud
de aprobacion, para que Ila
dependencia solvente las
observaciones.

3. Emite oficio de aprobacién
para que Obras Publicas realice
la obtencion de suficiencia
presupuestal.

Direccion
General de
Planeacién y
Evaluacion.

No

Oficio de
recibido.

No

Oficio de
rechazado.

No

Oficio de
aprobacion
y numero de
cuenta con
el objeto del
gasto.

4. Captura en la plataforma MIDS
del FAISMUN de la Secretaria de
Bienestar.

Direccion
General de
Planeacién y
Evaluacion.

No

Sin
Informacion.

5. Informa a la Direccién General
de Desarrollo Social del proyecto
de inversion aprobado para la
formacion de los comités de
participacion social.

Direccion
General de
Planeacién y
Evaluacion.

No

Tabla con
ubicacion.
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Esta
documentado Especificar el
Secuencia Proceso Subprocesos/actividades Responsable en el manual nombre del
o lineamiento = documento
(Si/No)
Direccién
6. La Direccion general solicita| General de No Sistema
apertura de cuenta en el AEFO. Planeacioén y AEFO.
Evaluacion.
7. Revision de estimaciones. En
caso de que no se cumpla con . .,
. . Direccion
la documentacion necesaria y : e
General de Estimacion

de respaldo se regresa a Obras No

Publicas; y en caso de que cumpla, Planeacp’n y (es).
. Evaluacion.
se apruebay se pasa a contabilidad
para su registro y pago.
2 Ejercicio |8. Contabilidad registra en el Direccién
AEFO la (s) estimacion (es) para| General de No Estimacion
su control de pagos y reporte de | Planeacion y (es).
avance fisico financiero. Evaluacion.
9. La Direccion General recibe los | Direccion
Anexos 1, 2, 3y 4 de los Comités | General de Anexo 1,2, 3
L . L, No
de Participacion Social y los | Planeaciony y 4.
captura en la MIDS. Evaluacion.
Direccion

10. Pago de reintegros por Comprobantes
. L General de
rendimientos no ejercidos o no e No con formato de
. Planeacion y e
devengados y economias. usos multiples.

Evaluacion.
Direccioén R.e po.rt.es de
General de ejercicio del
11. Reportes Trimestrales al SRFT. ., No gasto, destino
Planeacion y
e del gasto e
Evaluacion. -
3 Resultados indicadores.
Direccién
12. Cierre de Proyecto, reporte final | General de No Sin
al SRFT, SEVAC y transparencia. | Planeaciony informacion
Evaluacion.

Fuente: Elaborado por INDETEC con base en el Anexo 1 “Procesos de gestion sobre el uso, destino, ejercicio y resultados del
FAISMUN a nivel municipal” de la presente evaluacion.

Como se observa en la Tabla 10, la Direccion General de Planeacion y Evaluacion identificé como el
primer proceso a cargo de dicha dependencia la “Planeacién de proyectos, uso y destino de los recursos”.
Las actividades que se definieron para llevarlo a cabo son la verificacidén de los proyectos de inversion a
realizar se apeguen a los Lineamientos del FAIS, notificar a obras publicas la aprobacion de los proyectos,
emitir oficio de aprobacion para obtencion de suficiencia presupuestal, captura en la plataforma MIDS e
informar a la Direccion General de Desarrollo Social para que conforme los comités de participacion social.
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En cuanto al segundo proceso identificado como “ejercicio” la Direccion General de Planeacion
y Evaluacion las actividades que se llevan a cabo son la solicitud de la apertura de cuenta en el
Analizador de Estructura Financiera y Operatividad (AEFO), la revisidn de las estimaciones, el registro
de la contabilidad en el AEFO, la recepcién de los Anexos 1, 2, 3y 4 y el pago de reintegros.

Finalmente, en el proceso de “resultados” se llevan a cabo los reportes trimestrales y el definitivo sobre
el ejercicio del gasto, destino e indicadores del Fondo en el Sistema de Recursos Federales Transferidos
(SRFT). Por otra parte, en la Tabla 11 se enlistan los procesos identificados por la Direccion General
de Obras Publicas.

Tabla 11. Procesos de gestion sobre el uso, destino, ejercicio y resultados del FAISMUN a nivel
municipal identificados por la Direccién General de Obras Publicas

Esta
documentado  Especificar el
Secuencia Proceso Subprocesos/actividades Responsable en el manual nombre del
o lineamiento documento
(Si/No)
Direccion
1. Capta la demanda de General . .,
. . No Sin Informacion.
infraestructura social de Obras
1 Captura de Publicas.
demanda i i
2. Elaboracion de Direccion
royecto resupuesto General No Sin Informacioén
proy ; p” P y de Obras '
calendarizacion. .
Publicas.
3. Solicitara via oficio
mediante el anexo técnico Direccion
y el anexo de afectacion General . L
No Sin Informacion.
Solicitud d el recurso de presupuesto de Obras
2 O;-CI-U _e aprobado del proyecto de Publicas.
suficiencia |\ ersion.
presupuestal . —
. . Direccion
4. Realiza el movimiento
General . ,
del monto  contratado No Sin Informacion.
(suficiencia presupuestal) de Obras
presup : Pablicas.
5. Inicia el procedimiento Direccion
3 Licitacion para. .Ia ejecucion — y General No Sin Informacion.
seguimiento: proceso de de Obras
licitacion y contrato. Publicas.
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'y
"Indetec

Esta
documentado  Especificar el
Secuencia Proceso Subprocesos/actividades Responsable en el manual nombre del
o lineamiento documento
(Si/No)
6. Estimacion de anticipo Direccion
; General . .,
fotografia del estatus actual No Sin Informacion.
(antes) de Obras
' Publicas.
7. Seguimiento y
supervision de obra o . .
e e Direccion
accion:  elaboracion  de
. . General . .
estimaciones con el reporte No Sin Informacion.
f o : de Obras
de avance fisico financiero. L
L Publicas.
Ei .. Reporta  también con
4 je’cuc_lony fotografias (durante).
término - )
Direccion
8. . Arpphamones © General No Sin Informacién.
modificaciones. de Obras
Publicas.
9. Entrega de estimacion
final, con finiquito, fianzas Direccion
de vicios ocultos y acta General . .
L No Sin Informacioén.
de entrega recepcion, de Obras
fotografia final y de placa Publicas.
(final).

Fuente: Elaborado por INDETEC con base en el Anexo 1 “Procesos de gestion sobre el uso, destino, ejercicio y resultados del

FAISMUN a nivel municipal” de la presente evaluacion.

La Direccion General de Obras Publicas identificd cuatro procesos con sus respectivas actividades. El
primer proceso se define como “Captura de demanda” en el que se llevan a cabo las actividades de
captar la demanda de infraestructura social y elaborar del proyecto, presupuesto y calendarizacion de

las obras.

Respecto al segundo proceso “solicitud de suficiencia presupuestal”, se realiza la solicitud via oficio
mediante al anexo técnico y el anexo de afectacion de recurso al presupuesto del proyecto de inversion,

ademas se efectia el movimiento del monto contratado (suficiencia presupuestal).

En cuanto al proceso denominado “licitacion”, la Direccion General de Obras Publicas inicia el
procedimiento para la ejecucion y seguimiento del proceso. Por su parte, en el ultimo proceso “Ejecucion
y término” se ejecutan las actividades de estimacion de anticipo y fotografia del estatus actual (antes),
asi como seguimiento y supervisién de las obras o acciones, las ampliaciones o modificaciones y la

entrega de estimacion final, con finiquito y fianzas de vicios ocultos y el acta de entrega-recepcién de la
obra. Por otro lado, la Tabla 12 enlista los procesos identificados en la Direccion General de Desarrollo

Social.
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Tabla 12. Procesos de gestion sobre el uso, destino, ejercicio y resultados del FAISMUN a nivel
municipal identificados por la Direccion General de Desarrollo Social

Esta

documentado Especificar

el nombre
del
documento

Secuencia Proceso Subprocesos/actividades Responsable en el manual
o lineamiento

(Si/No)
1. Notifica para la formacién | Direccion General
del comité de participacion | de Desarrollo No
social. Social.

Sin
Informacion.

2. Entrega documentacion
Anexo 1: Acta de instalacion | Direccion General
del comité de participacion | de Desarrollo No Anexo 1.
social y reporte de | Social.
capacitacion.
3. Entrega documentacion
Anexo 2: Reporte de
1 Comités de |actividades de inicio vy
participacion | desarrollo de la obra.

social 4. Entrega documentacion
Anexo 3: Reporte de quejas
y denuncias en caso de que
las haya en el proceso.

Direccion General
de Desarrollo No Anexo 2.
Social.

Direccion General
de Desarrollo No Anexo 3.
Social.

5. Entrega de documentacion
Anexo 4: Acta de Entrega
Recepcion firmada por los | Direccién General
beneficiarios y reporte de |de Desarrollo No Anexo 4.
resultados alcanzados por | Social.
los comités de participacion
social.

Fuente: Elaborado por INDETEC con base en el Anexo 1 “Procesos de gestion sobre el uso, destino, ejercicio y resultados del
FAISMUN a nivel municipal” de la presente evaluacion.

Con relacion a la Direccion General de Desarrollo Social se definié Unicamente el proceso “Comités
de participacion social” con sus respectivas actividades entre las que se establecieron se encuentran
la notificacién para la formacion del comité y la entrega de la documentacion correspondiente a los
cuatros anexos: 1. Acta de instalacion, 2. Reporte de actividades, 3. Reporte de quejas y sugerencias
y 4. Acta de entrega-recepcién de los comités de participacion social.

Los procesos identificados por las tres dependencias no se encuentran documentados en un Manual de
procedimientos o Lineamiento especifico. Sin embargo, el municipio de Juarez presenté como fuente
de informacién para esta evaluacion un diagrama de flujo el cual contempla las actividades presentadas
en las tablas 10, 11 y 12 (ver Figura 7).
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Figura 7. Diagrama de Flujo de los procesos y actividades asociados al uso, destino,
ejercicio y resultados del FAISMUN

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS

Verificara que cumpla con 105 lineamientos que marca el FAIS, necesarias para fa solicitud de
aprobacién municipal y captura para la plataforma MIDS:

1Proyecto
2 Localizacion Inicio: Capta la demanda de infraestructura social.

3 Presupuesto descripcion de conceptos
4 Calendarizacion
5 Metas y unidad de medida i

6 Mapa de ubicacion <
7 Beneficiarios cantidad Hombres y Mujeres

10 Poblacién Indigenas cantidad Hombres y Mujeres
11 Poblacién Afromexicana Hombres y Mujeres [

12 Poblacién que no se autodescribe como indigena afrodescendiente
10 Viviendas

Elaboracién de proyecto, presupuesto y
calendarizacién.
112AP Urbana o Rural, No. De AGEB, Pobreza Extrema o localidad con los 2 grados de rezago social.

!

p
Solicitaré via oficio mediante el anexo técnicoy el anexo de
afectacion e recuso de resupuceto aprabacdo el provectode |4
lineamientos? inversién.
J
‘;“E:‘E‘:Z::a Notifica el porqué negd l solcitud de
aprobacion de su aprobacién, para que la dependencia
lcitud solvente las observaciones.
Emite oficio de | reatizael (suficiencia
aprobacién '| presupuestal)
v v
Inicia el para la ejecucion y
Proceso de lcitacion
A 4 Contrato
Solicitaré a la tesoreria municipal la apertura de la
Entrega documentacion Anexo 1: cuenta presupuestal en el AEFO l
Acta de instalaci6n del comité de 6nsocial y
reporte de capacitacion
X Estimacién de anticipo
]
v
Entrega documentacién Anexo 2: ¢Cumple con
Reporte de actividades de inicio y desarrollo de la obra. Reporta en las MIDS: Participacién los requisitos
Social y Cédulas de Verificacién Fisica de
7'y estimacion? y supervisién de obra o accién:
I Elaboracién de el reporte de p| Ampliaciones o
l T Notifica el porqué negé avance fisico y financiero. Reporta también con modificaciones.
Aprobacién de la solicitud de fotografias (Durante).
estimacion. aprobacién de
estimacion, para que la
Entrega documentacién Anexo 3 dependencia solvente l
Reporte de quejas y denuncias en caso de que las haya en el N
las observaciones.
proceso Entrega de estimacin final, con finiquito,
Se pasa a contabilidad fianzas de vicios ocultos y Acta Entrega de
para su pago Recepcion Fotografia final y de placa (Final).
Solicitud de tesoreria para pagos de reintegros por
rendimientos y por economias.
Entrega de documentacion Anexo 4
Acta Entrega Recepci6n firmada por los beneficiarios y ¢
reporte de resultados alcanzados por los comités de
participacion social. Rspovfe de AEFO, | Reporte trimestrales en el SFRT, Transparencia y SEVAC. |
revision de pagos.

¥

Cierre de proyecto, cierre de programa en MIDS, reporte final
en SFRT

Fuente: Diagrama de Flujo de las actividades definidas para cada uno de los procesos establecidos en el Anexo 1 de la
presente evaluacion, el cual fue elaborado por el municipio de Juarez.

Es preciso senalar que no se identificé en el mapeo realizado en el Anexo 1 algun procedimiento
o actividad a cargo de la Tesoreria del municipio, lo cual también sucede en el diagrama de flujo
de la Figura 7. No obstante, como se presentd en la Tabla 9, dicha dependencia lleva a cabo el
“procedimiento sobre el manejo de fondos de programas de Inversion” el cual se establece en su
Manual de Organizacion y Procedimientos®.

Por lo anterior, con el objetivo de lograr identificar todas las dependencias involucradas, asi como
los procesos y actividades, se recomienda elaborar un manual especifico para la administracion y
operacion de los proyectos de inversion que son financiados con recursos del FAISMUN que permita
una gestion y operacion eficaz y eficiente de los recursos.

% Manual de Organizacién y Procedimientos de la Tesoreria del Municipio de Juarez. Informacién de Gabinete.
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Pregunta Metodolégica 7.

¢ Los procesos de gestion estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias
ejecutoras del FAISMUN y conocidos por todos los involucrados?

Respuesta: Si, parcialmente.

Los procesos y subprocesos/actividades para el uso, destino, ejercicio y resultados del FAISMUN no se
encuentran estandarizados en un manual de procedimientos o algun lineamiento oficial que permita ser
utilizado por todas las dependencias. Sin embargo, en los manuales de organizacién y procedimientos
se identificaron procesos relacionados a la operacién del Fondo en las dependencias involucradas.

Cabe mencionar que, en el Reglamento Organico de la Administracién Publica del Municipio de Juarez®',
se establecen las atribuciones que tienen las dependencias involucradas en la gestion y operacion de
los recursos del FAISMUN. En este sentido, a continuacion, se definen las principales facultades que
son vinculatorias a los proyectos de inversion.

Direccion General de Planeacién y Evaluacion:
e Analizar e integrar las propuestas de inversion que formulen las dependencias;
e Coadyuvar con las dependencias en la elaboracion de sus programas operativos anuales;

o Evaluarla relacion que guarden los programas y presupuestos de las diversas dependencias, asi
como los resultados de su ejecucion, con los objetivos y metas del Plan Municipal de Desarrollo
y Sus programas operativos anuales.

e Participar en los programas de inversion que asi determine la Tesoreria Municipal, las que
autorizara en su caso la afectacion presupuestal correspondiente; y

e Proponer los lineamientos especificos para la integracion de expediente técnicos que elaboren
las Dependencias para el desarrollo de programas y proyectos.

Direccion General de Obras Publicas

e Programar y calendarizar la realizacion de proyectos, licitaciones y ejecucion de obra publica de
acuerdo al Plan Municipal de Desarrollo, presupuesto anual autorizado y planes de desarrollo
urbano vigentes, y someterlo a consideracion del Presidente y del consejo respectivo;

e Proyectar, construir y conservar las obras publicas que, conforme a las leyes y sus reglamentos,
sean a cargo del Municipio;

e Coordinar y realizar los procesos de licitacion y asignacion de las obras publicas municipales de
conformidad con las leyes y normatividad aplicables, asi como intervenir en la celebracion de
los contratos correspondientes;

31 Reglamento Organico de la Administracién Publicado del Municipio de Juarez. Ultima Reforma el 08 de julio de 2023.
Publicado en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua el 26 de enero de 2017. Informacion de Gabinete.
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e Llevar a cabo la construccion de parques, plazas, jardines, areas de recreo y obras de ornato;

e Gestionar la elaboracion y disefio de los programas de mantenimiento y rehabilitacion de
pavimentos;

o Realizar el mantenimiento a diques, arroyos y vasos de captacion.
Direccion General de Desarrollo Social

e Promover, coordinar e impulsar la participacion de la comunidad en los programas de bienestar
social, promocién de obras comunitarias y solidaridad social;

e Promover la organizacion de la sociedad de acuerdo con los lineamientos establecidos en el
Reglamento de los Comités de Vecinos del Municipio.

Tesoreria Municipal

o Realizar los pagos de acuerdo con el presupuesto de egresos y las drdenes que reciba, en la
inteligencia de que, salvo los correspondientes a sueldos, no podra hacer ningun otro, sin orden
escrita y directa del Presidente o por conducto de la Oficialia Mayor;

e [levar el gjercicio presupuestario, la contabilidad, el control del presupuesto y elaborar la cuenta
publica anual y los demas instrumentos que deriven de los mecanismos democraticos de
rendicion de cuentas, que debe presentar el Ayuntamiento al Congreso del Estado, acompariando
los documentos necesarios para comprobar la conformidad de los ingresos y egresos con las
partidas del presupuesto, la exactitud y justificacion de ellos.

Por otro lado, se compartié evidencia® que da cuenta que se impartieron capacitaciones por parte
de la Direccién General de Desarrollo Regional de la Secretaria de Bienestar al enlace del FAISMUN
del municipio de Juarez. Dichas capacitaciones fueron sobre informacion clave y normativa del FAIS,
asi como herramientas de planeacion y seguimiento para un ejercicio responsable, transparente y
eficaz del Fondo. Adicionalmente, se tomaron capacitaciones® sobre el destino del gasto, ejercicio del
gasto e indicadores del SRFT por parte de la Unidad de Desempefio de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico. Sin embargo, no se identificd evidencia sobre capacitaciones impartidas a todos los
involucrados de la aplicacién de los procesos y subprocesos/actividades sobre el uso, destino, ejercicio
y resultados del Fondo.

32 Oficio de Convocatoria de Capacitacién al enlace del FAIS del municipio de Juarez. Enviado el 30 de enero de 2023.
Informacion de Gabinete.
3 Participacion en el Webinar sobre el Destino del gasto, ejercicio del gasto e indicadores por parte de la Unidad de Desempefio
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, llevado a cabo el dia 4 de abril, 28 se septiembre y 12 de diciembre de 2023.
Informacion de Gabinete.
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Pregunta Metodolégica 8.

¢Los recursos para la operaciéon del FAISMUN se entregan en tiempo y forma a las instancias
ejecutoras? En caso de que la respuesta sea negativa, ¢cual es la problematica a la que se
enfrentan?

Respuesta: Si.

De acuerdo con el articulo 32 de la LCF** el FAISMUN se enterara mensualmente en los primeros diez
meses del afo por partes iguales a las entidades federativas por conducto de la Federacion y, a los
municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México a través de las entidades, de manera
agil y directa, sin mas limitaciones ni restricciones, incluyendo las de caracter administrativo, que las
correspondientes a los fines que se establecen en el articulo 33 de dicha Ley.

De esta manera, el gobierno federal a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)
publicoé en el Diario Oficial de la Federacion del 19 de diciembre de 2022 el “Acuerdo por el que se
da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la distribucion y calendarizacion para la
ministracion durante el ejercicio fiscal 2023, de los recursos correspondientes a los ramos generales
28 participaciones a entidades federativas y municipios y 33 aportaciones federales para entidades
federativas y municipios.®®, en el cual se establecié la ministracion y calendarizaciéon de recursos del
FAISMUN al Estado de Chihuahua como se muestra en la Tabla 13.

Tabla 13. Ministraciéon y calendarizaciéon de recursos del FAISMUN al Estado de Chihuahua
(ejercicio fiscal 2023)

Mes Dia Monto

Enero 31 $170,650,259
Febrero 28 $170,650,259
Marzo 31 $170,650,259
Abril 28 $170,650,259
Mayo 31 $170,650,259
Junio 30 $170,650,259
Julio 31 $170,650,259
Agosto 31 $170,650,259
Septiembre 29 $170,650,259
Octubre 31 $170,650,257

Total $1,706,502,588

Fuente: Elaborado por INDETEC con base en el acuerdo de distribucion de los ramos generales 28 y 33, ejercicio fiscal 2023.

% Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 32. Ultima reforma publicada en el DOF el 30-01-2024.Informacién de Gabinete.
3% Acuerdo por el que se da a conocer la distribucién y ministracion de recursos de los ramos generales 28 y 33, ejercicio fiscal
2023.
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Como se observa en la Tabla 13 la SHCP calendarizé la ministracion de recursos mensual de enero a
septiembre al Estado de Chihuahua de $170,650,259 y en el mes de octubre de $170,650,257 con un
total de recursos por concepto del FAISMUN de $1,706,502,588.

Por su parte, el articulo 48 de la LCF establece que las entidades federativas enteraran al ente ejecutor
local del gasto, el presupuesto que le corresponda en un maximo de cinco dias habiles, una vez recibida
la ministracion correspondiente del FAISMUN.

Asimismo, el articulo 35 de la Ley de Coordinacién Fiscal del Estado de Chihuahua y sus Municipios®
sefala que para los Fondos de Aportaciones el Estado debera entregar a los municipios las
aportaciones federales que les correspondan en los términos previstos en la Ley de Coordinacion
Fiscal.

Ante esto, el gobierno del Estado de Chihuahua publica en el periddico oficial del Estado el Folleto Anexo
del “Acuerdo mediante el cual se da a conocer las variables y formulas utilizadas para la distribucion
y asignacion del monto que corresponde a cada municipio del Estado de Chihuahua, asi como el
calendario de pagos de los recursos Federales que integran el ramo general 33 en lo correspondiente
al FAISMUN para el ejercicio fiscal 2023’%". Asi, en la Tabla 14 se muestra el calendario de ministracion
y calendarizacion, asi como los montos y las fechas de recepcion de los recursos mediante los
comprobantes de ingresos.

Tabla 14. Ministraciones de recursos del FAISMUN al municipio de Juarez 2023

Monto establecido No. de Folio de
Certificado de

en el acuerdo del
Estado Ingresos

03/02/2023 $32,883,043.80 2460 02/02/2023 $32,883,043.80
03/03/2023 $32,883,043.80 2480 28/02/2023 $32,883,043.80
05/04/2023 $32,883,043.80 2513 04/04/2023 $32,883,043.80
04/05/2023 $32,883,043.80 2559 02/05/2023 $32,883,043.80
05/06/2023 $32,883,043.80 2586 01/06/2023 $32,883,043.80
05/07/2023 $32,883,043.80 2613 04/07/2023 $32,883,043.80
03/08/2023 $32,883,043.80 2631 01/08/2023 $32,883,043.80
05/09/2023 $32,883,043.80 2656 04/09/2023 $32,883,043.80
04/10/2023 $32,883,043.80 2676 02/10/2023 $32,883,043.80
06/11/2023 $32,883,043.80 2707 09/11/2023 $32,883,043.80

Fuente: Elaborado por INDETEC con base en el acuerdo de distribucion de los recursos del FAISMUN a los municipios del
Estado de Chihuahua, ejercicio fiscal 2023 y certificados de ingresos de recursos del Fondo 2023.

3% Ley de Coordinacion Fiscal del Estado de Chihuahua y sus municipios, articulo 35, ultima reforma el 30 de diciembre de
2023, publicada en el periddico oficial del Estado de Chihuahua el 24 de noviembre de 2018. Informaciéon de Gabinete.

37 Folleto anexo al periédico Oficial del Estado de Chihuahua, sobre la distribucién y calendarizacion de recursos del FAISMUN,
2023. Informacion de Gabinete.
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Como se observa en la Tabla 14, la Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua entregé al
municipio de Juarez los recursos del FAISMUN del ejercicio fiscal 2023 en tiempo y forma por lo que se
cumplié con los plazos estipulados en el articulo 48 de la LCF, es decir, no pasoé de la fecha limite de
cinco dias habiles para la entrega de recursos al ente ejecutor local. Lo anterior permitié que los entes

publicos municipales responsables de la operacién de los recursos del Fondo, pudieran efectuar los
proyectos de inversion sin contratiempos.
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Pregunta Metodolégica 9.

¢ Existe un proceso claro, imparcial y explicito por medio del cual se determinan o acuerdan los
proyectos de inversion a ser financiados con recurso del FAISMUN? y ;En qué consiste?

Respuesta: Si.

De conformidad con el articulo 16 del Reglamento del Presupuesto de Egresos, Contabilidad y Gasto
Publico Municipal®®, los programas operativos anuales que formulen las dependencias y los organismos
municipales, sean éstos de inversion o de operacion, se sujetaran a un proceso coordinado y normado
por la Direccién General de Planeacion y Evaluacion, en el que se dictaran las normas, politicas y
lineamientos a seguir, a mas tardar el dia treinta de septiembre de cada ano.

Asimismo, el articulo 19 de dicho reglamento sefiala que los programas que consignen inversion fisica
deberan especificar lo siguiente:

I.  Los proyectos en proceso y nuevos proyectos, identificando los que se consideren prioritarios
y estratégicos de acuerdo con los criterios del Plan Municipal de Desarrollo, programas
municipales, planes de desarrollo urbano y demas instrumentos sectoriales;

Il.  Para el caso de los proyectos en proceso, el total de la inversion realizada y su grado de avance
tanto al téermino del ejercicio presupuestal inmediato anterior, como del ejercicio en curso;

Ill.  El impacto vecinal de los nuevos proyectos con sus principales caracteristicas y los criterios
utilizados para su asignacion en el territorio del municipio;

IV.  Ellugar geografico de su realizacion, la modalidad de inversion y las unidades o coordinaciones
administrativas responsables, y

V. El periodo total de ejecucion y la previsiéon de recursos para la puesta en operacion de los
programas y proyectos.

Los programas operativos anuales deberan ser analizados y compatibilizados por la Direccién
General de Planeacion y Evaluacion, con el apoyo que se requiera del Comité de Planeacion para
el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN), para que sean congruentes entre si y respondan a los
objetivos prioritarios establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo y de los programas municipales
de que ellos se deriven.

Por su parte, el Reglamento de Planeacion Municipal del Municipio de Juarez establece en su articulo
10 fraccion VII*® que, en materia de proyectos de inversion, al Comité de Planeacion para el Desarrollo
Municipal le compete lo siguiente:

% Reglamento del Presupuesto de Egresos, Contabilidad y Gasto Publico, Municipio de Juarez, 2021. Disponible en: https://
juarez.gob.mx/transparencia/centralizado/77/

% Reglamento de Planeacién Municipal del municipio de Juarez, 2021. Disponible en: https://juarez.gob.mx/transparencia/
centralizado/77/
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e Revisar las propuestas que hayan presentado las comunidades y priorizar de manera
consensada las acciones, obras y proyectos a realizar con los recursos de inversion publica
que se destinan al municipio.

o FEfectuar el seguimiento, control y evaluacion de las obras y acciones aprobadas por el
COPLADEMUN, asi como del nivel de participacion social que se esta presentando.

e Promovery fomentar la coordinacion de acciones entre Gobiernos Federal y Estatal, programas
de inversion y financiamiento para el municipio.

e Priorizar y definirlas obras y acciones a realizar con los recursos del Fondo para la Infraestructura
Social Municipal.

e Oftorgar especial atencion a las solicitudes de las localidades con mayores rezagos
socioeconémicos, sobre todo de las que definan claramente su esquema de participacion en la
ejecucion de los proyectos.

e Informar a la comunidad sobre la aprobacion o rechazo de propuestas recibidas en el
COPLADEMUN, indicando en su caso, las causas del rechazo.

Asi, el COPLADEMUN, de conformidad al segundo parrafo del Acta de la décima asamblea plenaria de
ratificacion o actualizacion de dicho comité del 31 de marzo de 2023, es la instancia donde se conjunta
el esfuerzo y trabajo de las autoridades municipales y la sociedad para la definicion, priorizacién y
evaluacion de los programas gubernamentales. Asimismo, este érgano es responsable de seleccionar
las principales obras o acciones que promuevan el desarrollo del municipio, con base en las propuestas
de las comunidades.

De igual manera el COPLADEMUN esta constituido para promover la participacion de los habitantes
de las comunidades beneficiarias del destino y aplicacion de los recursos del FAISMUN. La propuesta
de obras y acciones validadas y priorizadas por el comité, definié un total de 49 proyectos de obras,
entre las que se encuentra la pavimentaciéon y rehabilitacion de calles, la construccién de puentes,
construccion de domos en escuela y proyectos de electrificacion.

No obstante, el jueves 29 de febrero de 2024 se presento la aprobacion de los proyectos de cierre del
FAISMUN 2023, por parte del COPLADEMUN, en la cual se fij6 la implementacién de 9 proyectos de
inversion, de los cuales 2 fueron en urbanizacién (rehabilitacion y pavimentacion de vialidades), 6 de
infraestructura basica del sector educativo (domos escolares) y 1 para la construccion de puentes.

Por lo anterior es posible corroborar que el municipio de Juarez dispone de un proceso bajo el cual se
determinan y acuerdan los proyectos de obra que seran financiados con recursos del FAISMUN, el cual
considera las propuestas de la ciudadania y la seleccion de las obras que causan un mayor impacto
en la ciudadania.

40 Acta de la décima sesion del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal. Informacion de gabinete.
41 Acta de cierre de los Proyectos de Obra Financiados con recursos del FAISMUN, aprobada por el COPLADEMUN, 2023.
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Pregunta Metodolégica 10.

Los proyectos de inversion generados con recursos del FAISMUN ; Estan registrados en una base
de datos en donde se observe la informacién de identificacion y quienes son los responsables
de su captura y actualizacion?

Respuesta: Si.

Los proyectos de inversion se registran en una base de datos. Al respecto, segun el procedimiento para
la integracion de proyectos de inversion municipal del Manual de Organizacién y Procedimientos de la
DGPE*, se utiliza el sistema analizador de estructura financiera y operatividad (AEFO) como parte de
dicho procedimiento como se describe en la Tabla 15.

Tabla 15. Procedimiento para la integracién de proyectos de inversion
Inicio
No. de

Actividad Responsable

Descripcion

Direccion | En el mes de octubre del ejercicio fiscal en curso, enviara oficio de invitacion a
1 General de |las Dependencias Municipales para presentar sus propuestas de inversién para
Planeacidn y | el proyecto de presupuesto de egresos del proximo ejercicio fiscal, adjuntando el
Evaluaciéon | formato de solicitud de proyectos de inversion.
Dirige oficio solicitando la autorizacion correspondiente para ejercer el recurso
presupuestal que permita realizar los proyectos de inversién de su programa
Dependencia op(?r.a’Fivo anual paral siguiente ejercicio fi.scal, .d’e acuerdo gl .corresponc!ie.nte
2 Municipal analisis de congruencia de los proyectos de inversién con los objetivos y propdsitos
del Plan Municipal de Desarrollo, las propuestas deben incluir: presupuesto, metas,
justificante de las acciones a ejecutar y los beneficiarios a obtener (formato de
solicitud de proyectos de inversion).
La Direccion de Control de Inversiones en conjunto con la Tesoreria Municipal
dictaminaran y validaran las solicitudes para ejercer el recurso presupuestal que
Direccién | permita realizar los proyectos de inversién municipal.
General de
Planeacién y ¢Autoriza las solicitudes?
Evaluacion Si autoriza: Pasa a la actividad 4.
No autoriza: Pasa a la actividad 2.
Direccion | La Direccion de Control de Inversiones instruye a la Jefatura de Integracion de
General de | Programas de Inversion para que se emitan los oficios correspondientes a las
Planeacién y | dependencias municipales, para la autorizacion de los proyectos de inversion,
Evaluaciéon | (estos tendran que ser llevados a cabo con las caracteristicas correspondientes).
Direccion | Una vez validados y dictaminados los proyectos de inversion municipal realizara
General de |la calendarizacién de metas y financiera, con fin de que la Tesoreria Municipal
Planeacién y | elabore el proyecto de Presupuesto de Egresos para turnarlo a la Secretaria del
Evaluacién | Ayuntamiento para presentarlo ante el Cabildo.

42 Manual de Organizacion y Procedimientos de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion. Informacion de Gabinete.
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Inicio
No. de s
Actividad Responsable Descripcion

Direccion

6 General de | Ya publicado el Presupuesto de Egresos, notifica a las Dependencias Municipales

Planeacion y | los proyectos y los montos a ejecutar.

Evaluacién
Direccion - -
General de Inicia el procedimiento para la apertura de la cuenta presupuestal de los proyectos

7 de Inversién Municipal en el sistema analizador de estructura financiera vy

Planeaclc.)’n y operatividad (AEFO).
Evaluacion

Fuente: Manual de Organizacién y Procedimientos de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion del municipio de
Juarez.

EnlaTabla 15 es posible observar que el procedimiento inicia cuando la Direcciéon General de Planeacion
y Evaluacién envia una notificacion a las dependencias municipales para presentar sus propuestas de
proyectos de inversion para el siguiente ejercicio fiscal y concluye con el procedimiento para la apertura
de la cuenta presupuestal en el AEFO.

Por otro lado, la Direccion General de Planeacion y Evaluaciéon dispone de los documentos titulados
“Reporte de Obra Publica 2021-2023"3 y “Fondo de Infraestructura Social Municipal al 31 de diciembre
del 2023 los cuales reflejan la identificacion de cada una de las obras financiadas con recursos del
FAISMUN en el ejercicio fiscal 2023.

Al efecto, en el Reporte de Obra Publica 2021-2023 se corrobora el registro interno correspondiente
al ejercicio fiscal 2023 de 18 proyectos y acciones a ejecutar con recursos del Fondo, donde se
establecen los tipos de rubro (otros proyectos, educacién y urbanizacién); la sub-clasificacion
(estudio de mecanica de suelo, techado en area de educacion fisica, pavimentacion, entre otros); el
nombre de la obra; la ubicacién; los beneficiarios (445,441 beneficiarios); y el ejercido de los recursos
($345,274,255.68) cuyo monto es igual al que se reporta en el informe definitivo, carpeta ejercicio del
gasto del SRFT.

Por su parte, en el documento denominado Fondo de Infraestructura Social Municipal al 31 de diciembre
se identifican los montos aprobados en el Acuerdo de distribucion de los recursos del FAISMUN
publicado en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua y el monto considerado de los rendimientos
financieros para utilizar en dicho ejercicio fiscal, definiendo los porcentajes correspondientes a cada
uno de los proyectos tal como se muestra en Figura 8.

4 Reporte de Obra Publica 2021-2023 del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal emitido por la
Direccion General de Planeacion y Evaluacion del municipio de Juarez. Informacién de Gabinete.
4 Reporte de transparencia de los recursos del FAISMUN, 4° trimestre del ejercicio fiscal 2023. Informacién de Gabinete.
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Figura 8. Inversion propuesta al 31 de diciembre de 2023 con recursos del FAISMUN

o)
120% 15.77 %

79.59 %

N

Urbanizacion (Rehabilitacion y pavimentacion de vialidades)

u Infraestructura Basica del Sector Educativo
m Construccion de puentes
Otros Proyectos (Estudios de mecanica de suelos y control de calidad)

Fuente: Elaborado por el municipio de Juarez, 2023.

Lo anterior permite afirmar que la Direccién General de Planeacion y Evaluacion realiza el registro
de informacién de identificacién de beneficiarios, asi como de los proyectos y acciones que fueron
financiadas con recursos del FAISMUN en hojas de trabajo internas establecidas para tales efectos.
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Pregunta Metodolégica 11.

¢Existe un proceso claro por medio del cual se promueva la participaciéon social y se formen
comités de participacion social para la planeacion, registro y establecimiento de mecanismos
de control y seguimiento de los proyectos financiados con recursos del FAISMUN?

Respuesta: Si.

El articulo 33 de la LCF, apartado B) fraccion II1*° sefiala que una de las obligaciones que tienen
los gobiernos locales que ejercen recursos del FAISMUN consiste en promover la participacion de
las comunidades beneficiarias en su destino, aplicacién y vigilancia, asi como en la programacion,
ejecucion, control y evaluacion de las obras y acciones que se vayan a realizar.

Por su parte, en los Lineamientos del FAIS 2023 a través del Titulo Tercero “Seguimiento sobre el uso
de los Recursos” numeral 3.2 “Participacion Social en el FAISMUN"¢ se establece que la participacion
social es un derecho ciudadano, por lo que se considera un componente fundamental para el desarrollo
social. La participacion de la ciudadania en la toma de decisiones es importante para que los gobiernos
locales, en el marco de sus responsabilidades, planifiquen proyectos que atiendan las necesidades
reales de la poblacion objetivo.

De esta manera se deben conformar Comités de Participacion Social (CPS), que cumplan con el
propésito de contribuir a que los recursos se utilicen bajo los principios de transparencia, eficacia,
legalidad y honradez a través de los procesos de seguimiento a las obras realizadas con recursos del
FAISMUN.

Dado lo anterior, la Guia para la Promocion y Seguimiento de la Participacion Social en el FAIS
correspondiente al ejercicio fiscal 2023, publicada por la Secretaria de Bienestar, establece la
importancia que tiene la participacion social, cdmo deben integrarse los CPS, las responsabilidades de
dichos comités, los anexos de participacion social, entre otros elementos.

Asi, el gobierno municipal de Juarez promovié la participacién de la ciudadania beneficiaria de las
obras a través de convocatorias y tripticos*® para dar a conocer a la poblacion como se utilizan los
recursos del Fondo y su valiosa participacién en el seguimiento de las obras, la documentaciéon de
quejas y denuncias de la poblacién y el llenado de los anexos de participacion social.

De esta forma, de conformidad con la normatividad aplicable al FAISMUN, cada una de las obras
implementadas por el gobierno municipal de Juarez conté con un CPS, lo cual se corrobora en las actas
de instalacién del Comité de Participacion Social y Reporte de Capacitacion. La Figura 9 presenta un
ejemplo de acta de instalacion de uno de los comités como evidencia de su conformacion.

4 Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 33. Informacién de Gabinete.

46 Lineamientos del FAIS, 2023. Informacién de Gabinete.

47 Secretaria de Bienestar. Guia para la Promocion y Seguimiento de la Participacion Social en el FAIS, 2023. Informacién de
Gabinete.

48 Tripticos sobre la participacion ciudadana en la planificacion, seguimiento y evaluacion de los recursos del FAIS, 2023.
Informacion de Gabinete.
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Figura 9. Acta de instalacion de un Comité de Participacion Social de una obra del
ejercicio fiscal 2023

BIENESTAR  BFRFAIS S i

ANEXO 1. ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE PARTICIPACION SOCIAL Y REPORTE DE CAPACITACION

ANEXO 1. ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE PARTICIPACION SOCIAL
Y REPORTE DE CAPACITACION

1. INSTALACION DEL COMITE DE PARTICIPACION SOCIAL

Siendo el dia 18 delmesde Octubre del afic 2023, alas _“_'_-m_gmmras en el domicilio
Coulles MOeheterns . localizado enel  municipio
De Juarez , de la entidad federativa Chihuahua , nos encontramos reunidos para celebrar la instalacion

del Comité de participacion social que dara seguimiento y verificacion a la obra de nombre: CONSTRUCCION DE LA
CALLE MACHETEROS O SIERRA MADRE DEL SUR A BASE DE CONCRETO HIDRAHULICO ENTRE LA AVENIDA JUAN GABRIEL Y
EL BOULEVARD OSCAR FLORES EN LA COLONIA ANDRES FIGUEROA EN CIUDAD JUAREZ CHIHUAHUA.

En Ciudad Juérez Chihuahua a realizarse con recursos del FAIS correspondiente al ejercicio fiscal 2023.

DATOS DE LA OBRA
*Esta seccién deberd ser llenada por la persona enlace FAISMUN fuy]

Fecha de llenado D —

Nombre de la obra: CONSTRUCCION DE LA CALLE MACHETEROS O SIERRA MADRE DEL SUR A BASE DE CONGRETO HIDRAHULICO
ENTRE LA AVENIDA JUAN GABRIEL Y EL BOULEVARD OSCAR FLORES EN LA COLONIA ANDRES FIGUEROA EN CIUDAD JUAREZ CHIHUAHUA.

Folio asignado en la MIDS:78862 [ Monto total planeado: /3 &/4/3 7. 3/ G4
Periodo de ejecucion | Fecha de inicio: 15/10/2023 | Fecha de conclusion: 31/12/2023
Entidad: Chihuahua [ Municipio: Juarez [ Localidad: Cd. Jurez

Si la obra tiene mas de una subclasificacion, indiguelas a continuacién, asi como los montos
correspondientes:

Subclasificacion: Monto:

“Subclasificacion: Monto:

Subclasificacion: - Monto:

Subclasificacion: Monto: -
CONSIDERANDOS

Que las autoridades locales, enlaces FAISMUN y personas servidoras publicas que apoyen en los procesos
relacionados con el FAIS, deberén:

* Promover la participacion de la poblacion beneficiaria a través de la integracién de los Comités de
participacién social (CPS) durante los procesos de identificacion de necesidades, planeacion, ejecucion
y seguimiento de las obras a realizar con el FAIS conforme al articulo 33, apartado B, fraccion Il, inciso
b) de la Ley de Coordinacion Fiscal.

» Capacitar a los CPS sobre los objetivos del FAIS, su poblacion objetivo, labores y responsabilidades de
los CPS.

Fuente: Anexo 1 Acta de Instalacion del Comité de Participacién Social de una de las obras implementadas en el ejercicio
fiscal 2023.

Asimismo, el municipio de Juarez capacité a los integrantes de los CPS cumpliendo con lo dictaminado
en el numeral 9.1 de la Guia para la promocion y seguimiento de la participacion social, el cual sefiala
que la capacitacion de los CPS es responsabilidad de los gobiernos locales. La Figura 10 muestra un
reporte a los integrantes de un CPS que sirve de evidencia de que se capacitd a los comités.
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Figura 10. Reporte de capacitacion del Comité de Participacion Social

BIENESTAR  EPAFAIS L rancio
By VILA

ANEXO 1. ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE PARTICIPACION SOCIAL Y REPORTE DE CAPACITACION

1.2. REPORTE DE CAPACITACION DEL COMITE DE PARTICIPACION SOCIAL FAISMUN

DATOS DE LA CAPACITACION
*Esta seccion debera ser llenada por la persona enlace FAISMUN

Fecha y hora de la capacitacion: 18 DE OCTUBRE DEL 2023

Lugar de la capacitacion: (hi\bt Mackc\eras —cle M P hewad. |
Nombre y cargo de la persona facilitadora: %4 -
%
Numero de asistentés a Ia capacitacion = Mujeres: Hombres 5]
INFORMACION SOBRE LA CAPACITACION
*Esta seccion debera ser llenada a mano por el CPS

Responda las siguientes preguntas tachando el recuadro correspondiente:
1. ¢La obra fue acordada con las personas del CPS y de la localidad beneficiaria? si B’No =l
2. Indigue cuales de los siguientes temas les fueron proporcionados durante la capacitacion:

a) ¢Qué es el FAIS, a quiénes beneficia, qué tipos de obras se pueden realizar con Si Q No
el y cual es la importancia de que la ciudadania participe?

b) ¢Cuales son sus actividades y responsabilidades como integrantes del CPS?

¢) ¢ Cémo se realiza el correcto llenado y uso de los APS?

d) Caracteristicas basicas de la obra: cuando inicia, cuéndo termina, cuanto va a
costar, como gquedara al finalizar.

€) ¢ Se entregaron los fripticos de participacion social y de informacion del FAIS
a todo el CPS?

Fuente: Reporte de capacitacion a los integrantes de un Comité de Participacion Social de una de las obras implementadas
en el ejercicio fiscal 2023.
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Pregunta Metodolégica 12.

¢ Existe, de manera sistematizada, un documento que formalice los procesos de supervision y
entrega de los proyectos de inversion? y ;Este documento es adecuado?

Respuesta: Si.

De conformidad con el articulo 62 del Reglamento Organico de la Administracion Publica del municipio
de Juarez*, la Direccion General de Obras Publicas tiene entre sus atribuciones las siguientes:

e Proyectar, construir y conservar las obras publicas que, conforme a las leyes y sus reglamentos,
sean a cargo del municipio.

e FEjecutar las obras de infraestructura en el municipio, de acuerdo con los programas que
se formulen con base en el presupuesto autorizado, con las aportaciones del Estado y la
Federacion.

e Coordinar y supervisar la ejecucion de obras publicas cuando se lleven a cabo por otras
dependencias, organismos descentralizados o empresas de participacion municipal.

e Llevar a cabo la construccion de parques, plazas, jardines, areas de recreo y obras de ornato.

e Gestionar la elaboracion y disefio de los programas de mantenimiento y rehabilitacion de
pavimentos.

Por lo anterior, la Direccion General de Obras Publicas cuenta con el Manual de Organizacion y
Procedimientos en el cual es posible observar el Procedimiento para llevar a cabo la supervision y
control de obra publica, que tiene el proposito de establecer el seguimiento administrativo y de ejecucion
de la obra publica que ha sido licitada y/o asignada, para que ésta cumpla con las expectativas de
servicio hacia la comunidad y beneficiarios directos, tomando en cuenta los lineamientos de calidad y
normatividad aplicables.

Asimismo, el procedimiento tiene el alcance de “Contribuir con el abatimiento del rezago en materia
de infraestructura, equipamiento y pavimentacion en zonas donde carecen de dichos servicios
principalmente en las mas vulnerables; asi como la contaminacion por polvo”. Este tipo de obras
conlleva a una mejora de los servicios publicos tales como recoleccién de basura, alumbrado, seguridad
publica, servicios de emergencia, introduccion de servicios de agua y drenaje, servicios telefonicos y
gas, principalmente.

De esta manera, como se observa en la Tabla 7 (pregunta metodolégica 6), el procedimiento de la
Direccion General de Obras Publicas para llevar a cabo la supervision y control de obra publica implica
la participacion de la Direccion de Urbanizacion para supervisar las obras que se implementen en el
municipio de Juarez, asi como llevar a cabo la recepcion de las obras realizadas por los proveedores o
contratistas y archivar en cada expediente la documentacion correspondiente de las obras.

49 Reglamento Organico de la Administracién Publicado del Municipio de Juarez. Ultima Reforma el 08 de julio de 2023.
Publicado en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua el 26 de enero de 2017. Informacion de Gabinete.
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Por otro lado, de conformidad con los Lineamientos del FAIS en su numeral 3.1.3 “Responsabilidades
de los gobiernos locales y de las entidades federativas™® se establece la obligacién de realizar el
registro completo de las cédulas de verificacion y seguimiento de los proyectos planeados en la MIDS.

En este sentido, el gobierno municipal de Juarez cargé oportunamente las cédulas de verificaciéon y
seguimiento® de la totalidad de las obras implementadas y que fueron financiadas con recursos del
FAISMUN en el ejercicio fiscal 2023. La primera de ellas corresponde a la cédula de inicio, la cual tiene
el objetivo de corroborar que los trabajos de inicio de la obra coincidan con lo registrado en la MIDS
durante el proceso de planeacion. Por su parte, la segunda cédula es referente al desarrollo de las
obras, la cual busca conocer el nivel de avance de la obra de acuerdo a la planeacion de la MIDS. Por
ultimo, la tercera cédula que refiere a la conclusion de la obra, tiene como fin constatar que los trabajos
de la obra han sido concluidos, asi como la entrega del documento comprobatorio (acta-entrega o
equivalente).

Por lo anterior, se concluye que existen documentos que formalizan los procesos de supervision y
entrega de los proyectos los cuales atienden la normatividad local y federal; ademas de permitir realizar
los proyectos de obra conforme a lo planificado.

%0 Lineamientos de Operacion del FAIS, 2023. Informacion de gabinete.
51 Cédulas de verificacion y seguimiento de los proyectos de obra implementados en el ejercicio fiscal 2023, cargadas en la
plataforma MIDS. Informacién de Gabinete.
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Pregunta Metodolégica 13.

¢ Se identifican problemas o limitantes tanto normativos como operativos (recursos humanos,
tecnolégicos y materiales) que pudieran ocasionar cuellos de botella, deficiencias o tiempos
muertos?

Respuesta: No.

La informacion proporcionada por el enlace operativo de los recursos del FAISMUN en el municipio
de Juarez®? observa que no existen problemas o limitantes normativos u operativos, es decir, las
dependencias no identificaron que la eficiente implementacion de los procesos se viera comprometida
por falta de recursos humanos, tecnolégicos o materiales y que, derivado de ello, se ocasionaran
cuellos de botella, deficiencias y tiempos muertos.

De esta manera, la Direccion General de Planeacién y Evaluacion, Direccion General de Obras Publicas
y la Direccién General de Desarrollo Social identificaron que en todos los procesos y actividades de las
tablas 10, 11 y 12 alcanzan los resultados esperados. Por lo anterior, tampoco se describieron cuellos
de botella en los procesos identificados, los cuales no estan oficializados en un manual o lineamiento
para la operacion del FAISMUN.

En este sentido, es conveniente que se integren todos los procesos y actividades que realizan las
dependencias involucradas en la gestion del FAISMUN, inclusive la Tesoreria Municipal que no fue
incluida en el diagrama de flujo de la Figura 7 a pesar de ser responsable de captar los recursos, validar
la suficiencia presupuestal y realizar los pagos de los proyectos de inversion financiados con recursos
del FAISMUN.

Por lo anterior, se recomienda la elaboracién de un documento (manual o lineamiento) que conjunte
todos los procesos y subprocesos/actividades, asi como las dependencias involucradas, que permita
la mejora continua en el uso, destino, ejercicio y resultados de los recursos del FAISMUN. Asimismo,
se deben definir los plazos de ejecucion de las actividades de cada proceso ya que esto permite
identificar posibles cuellos de botella, deficiencias o tiempos muertos que impidan la eficaz y eficiente
implementacién de los procesos.

52 Anexo 2 Identificacion de cuellos de botella, deficiencias y tiempos muertos en los procesos, 2023.
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Pregunta Metodolégica 14.

¢Existen mecanismos o instrumentos para conocer la satisfaccion de los beneficiarios de los
proyectos ejecutados con recursos del FAISMUN? ;Estos mecanismos son adecuados?

Respuesta: Si, parcialmente.

Mediante la presentacion de los Anexos de Participacion Social, de forma especifica el Anexo 4 “Acta
de entrega-recepcion y reporte de resultados alcanzados por el Comité de Participacién Social” de
los Lineamientos del FAISMUN se documenta que las obras financiadas con recursos del fondo se
concluyeron satisfactoriamente.

En este sentido, la informacion proporcionada corrobora que el municipio de Juarez implementé el
Anexo 4% para las obras financiadas y ejecutadas con recursos del FAISMUN durante el ejercicio fiscal
2023, en donde se manifestd la satisfaccion de las obras por parte de los integrantes de la comités.

La aplicaciéon del Anexo 4 permite conocer la satisfaccion de los integrantes de los CPS al momento
en que se entrega de la obra, sin embargo, no considera el seguimiento sobre la percepcion de la
ciudadania respecto de la obra ejecutada en un horizonte de corto o mediano plazo.

Por lo anterior, seria de gran utilidad que el municipio defina un mecanismo, a través de un manual
de procedimientos o lineamiento, que permita conocer el grado de satisfaccion de los beneficiarios de
las obras una vez que éstas son concluidas. Al respecto, se propone implementar una encuesta de
satisfaccion a una muestra de la poblacion beneficiaria, en un plazo de un afio o dos después de la
entrega de la obra, con el objetivo de asegurar la calidad y aceptacion de los proyectos de inversion
financiados con recursos del FAISMUN.

Finalmente, la confianza que se genera entre ciudadania y gobierno, puede verse reflejada en la calidad
de los bienes y servicios que se producen y entregan, es por ello, que la opinién de la ciudadania es
una herramienta crucial para mejorar el desempenio institucional y la aplicacion de los recursos del
FAISMUN.

% Anexo 4 “Acta de entrega-recepcion y reporte de resultados alcanzados por el Comité de Participacion Social” implementado,
en las obras ejecutadas en el ejercicio fiscal 2023. Informacién de Gabinete.
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Pregunta Metodolégica 15.

¢ Existen mecanismos o instrumentos para la atencidon de quejas y sugerencias de los proyectos
de inversion financiados con recursos del FAISMUN? ¢ Las quejas y sugerencias son utilizadas
para la mejora continua del mismo?

Respuesta: Si, parcialmente.

La guia para la promocién y seguimiento de la participacion social del FAIS 2023 incorpora como
mecanismo para el levantamiento de quejas y denuncias ciudadanas y de los CPS al “Anexo 3. Reporte
de quejas y denuncias” sobre las obras ejecutadas y financiadas con recursos del Fondo. En este
sentido, el Anexo 3 puede ser llenado en cualquier momento del ejercicio fiscal, toda vez que las quejas
y denuncias se pueden presentar desde el inicio de la obra hasta una vez que concluye.

Al efecto, la guia define a la queja como “La manifestacion realizada por la ciudadania de la localidad
(incluyendo a las y los integrantes de la CPS) para notificar los actos u omisiones relacionadas con el
desarrollo de las obras y que afectan a sus intereses. Estas quejas deberan ser solucionadas por los
gobiernos locales, al ser parte de las atribuciones”. Ademas define denuncia como “la manifestacion
realizada por la ciudadania de la localidad (incluyendo las y los integrantes de los CPS) para dar a
conocer a las autoridades correspondientes los actos u omisiones de las personas servidoras publicas,
que ocasionan el uso correcto de los recursos del FAIS y el cumplimiento de la normativa aplicable,
afectando directamente los intereses de la ciudadania™*.

En este sentido, la evidencia proporcionada por el municipio de Juarez permite corroborar que
implementaron el “Anexo 3 Reporte de Quejas y Sugerencias”, en las obras financiadas con recursos
del FAISMUN?®. En dichos reportes es posible observar que no se presentaron quejas o denuncias por
parte de la ciudadania y de los CPS. En la Figura 11 se presenta una caratula de dicho anexo como
evidencia.

% Guia para la promocion y seguimiento de la participacion social, FAIS 2023, pag. 36. Disponibles en: https://www.gob.mx/
cms/uploads/attachment/file/834005/GuiaPromY SegPartSocFAISMUN23.pdf

% Anexo 3 Reporte de quejas y denuncias de las obras implementadas con recursos del FAISMUN durante el ejercicio fiscal
2023, en el municipio de Juarez. Informacién de Gabinete.
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Figura 11. Reporte de quejas y denuncias de una de las obras implementadas
con recursos del FAISMUN en 2023

BIENESTAR B3 FAIS () j 2023
J 4 ARSEE % <+

ANEXO 3. REPORTE DE QUEJAS Y DENUNCIAS
ANEXO 3. REPORTE DE QUEJAS Y DENUNCIAS

DATOS DE LA OBRA
*Esta seccion debera ser llenada por la persona enlace FAISMUN

Fecha de llenado:

Nombre de la obra: Construccién de Techado en Area de Imparticion de Educacién Fisica en la
Primaria Lézaro Cardenas

Folio asignado en la MIDS: 81593 Monto total planeado:

22 C)sc,.és’/. 15
Periodo de ejecucion [ Fecha de inicio:  25/09/2023 Fecha de conclusion: 31/12/2023
Entidad: Chihuahua | Municipio: Juarez Localidad: Cd. Juarez

*Esta seccion debera ser llenada a mano por el CPS

Lgt'u |

No

1. ¢ Se registraron quejas o denuncias? Si =
. ) [:] eja Denuncia
2. Tache si se trata de una queja o una denuncia:

3. A continuacién, tache las opciones que mejor describan su queja o denuncia. Puede seleccionar %]
opciones como sean necesarias.

Quejas

a. EI CPS no recibié la informacion necesaria para realizar sus funciones.

b. La obra no se ha desarrollado cumpliendo con los plazos establecidos.

c. No se han retirado restos de materiales de construccion una vez concluido el proyecto.

d. Las obras se han desarrollado por la noche y causan problemas a la ciudadania.

e. No se tomé en cuenta la participacion de la ciudadania para decidir la obra que se iba a realizar.

f. No se colocaron sefialamientos de precaucion, por lo que se pueden generar accidentes.

g. Existen iones deri del de la obra (Ej. tuberias dafiadas al pavimentar la calle).

h. Otra

En caso de seleccionar h. Otra, escribala a continuacién:

Fuente: Anexo 3 Reporte de quejas y denuncias de la obra de construccion de techado en area de imparticion de educacion
fisica en un plantel educativo, 2023.

Finalmente, si bien se implementa de manera adecuada el mecanismo de la normatividad aplicable al
Fondo, dicho mecanismo no contempla un apartado para las sugerencias de los ciudadanos. Por lo
anterior, es recomendable que el municipio establezca un mecanismo que permita conocer la opinion
de la ciudadania beneficiada de las obras financiadas con recursos del FAISMUN, donde ademas
de que presenten quejas y denuncias, exista un espacio para las sugerencias que permita mejorar
el proceso de planificacién, desarrollo y conclusion de las obras, donde se incorpore la opiniéon de la
ciudadania y se favorezca la mejora continua en el uso de los recursos.

La generacion de confianza entre el gobierno y la ciudadania es un elemento vital que debe ser
considerado en la ejecucion de los recursos del FAISMUN, para ello la implementacion de mecanismos
que consideren su participacion de manera directa, es algo que requiere el trabajo en conjunto,
permitiendo mejorar los procesos, en el uso, destino, ejercicio y resultados del Fondo.
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Pregunta Metodolégica 16.

¢El Municipio capturé el seguimiento del avance fisico-financiero y la localizaciéon de todos los
proyectos de inversién financiados con recursos del FAISMUN de acuerdo a la normatividad
aplicable?

Respuesta: Si.

De acuerdo con el articulo 33, fraccion Il, de la Ley de Coordinaciéon de Fiscal los gobiernos locales
deben “hacer del conocimiento de sus habitantes, al menos a través de la pagina oficial de internet de la
entidad federativa conforme a los lineamientos de informacion publica financiera en linea del Consejo
Nacional de Armonizacién Contable, los montos que reciban, las obras y acciones a realizar, el costo
de cada una, su ubicacion, metas y beneficiarios™®.

Por su parte, los Lineamientos del FAIS 2023 sefalan que los gobiernos locales deben realizar el
seguimiento de los proyectos financiados con los recursos del FAISMUN, en colaboraciéon con la
Direccion General de Desarrollo Regional de la Secretaria de Bienestar, para lo cual se deberan
registrar las cédulas de verificacion y seguimientos en la plataforma MIDS®’.

En este sentido, el municipio de Juarez a través de la Direcciéon General de Planeacion y Evaluacion
registré en la plataforma MIDS el avance fisico-financiero y la localizacion de los proyectos de inversion
financiados con recursos del FAISMUN durante el ejercicio fiscal 2023 y capturé de forma oportuna el
seguimiento de cada una de las obras mediante las cédulas de verificacién y seguimiento®.

Ademas, a través de la carpeta del destino del gasto del Sistema de Recursos Federales Transferidos,
se corrobora que se realizé la captura de forma trimestral y anual (informe definitivo), asi como los
avances financieros y la localizacion de las obras implementadas durante el ejercicio fiscal 2023.

Por su parte, la Direccion General de Obras Publicas cuenta con los reportes del avance fisico-
financiero® de las obras financiadas con recursos del FAISMUN, en donde se observa el analisis de
precios unitarios, asi como la calendarizacién del inicio y término de las obras y su localizacion.

De esta manera, se concluye que el municipio de Juarez a través de la Direccion General de Planeacion
y Evaluacion y la Direccion General de Obras Publicas dispone de mecanismos que permiten la captura
y el seguimiento del avance fisico-financiero y la localizaciéon de los proyectos de obra que fueron
financiados con recursos del FAISMUN en el gjercicio fiscal 2023, en apego a la LCF y los Lineamientos
del FAIS 2023.

% Ley de Coordinacion de Fiscal, articulo 33. Informacion de Gabinete.

57 Lineamientos de Operacion del FAIS, 2023. Informacion de Gabinete.

%8 Cedulas de verificacion y seguimiento de los proyectos de obra implementados en el ejercicio fiscal 2023, cargadas en la
plataforma MIDS. Informacién de Gabinete.

% Oficios de liberacion de recursos del Fondo, donde se anexa propuesta base de la obra, programa de obra y croquis de
localizacioén, 2023. Informacion de Gabinete.
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Pregunta Metodolégica 17.

¢ Cual es el porcentaje de presupuesto pagado respecto al presupuesto modificado de los
recursos del FAISMUN?

Respuesta:

En los informes definitivos sobre el Ejercicio, destino y Resultados de los Recursos Federales
Transferidos a las Entidades Federativas y los Municipios, en especifico la carpeta ejercicio del gasto
de los ejercicios fiscales 2021, 2022 y 2023%, asi como las Cuentas Publicas de los mencionados
ejercicios fiscales, es posible identificar los momentos contables del egreso (aprobado, modificado,
devengado y pagado) de los recursos del FAISMUN.

Por lo anterior, en la Tabla 16 se establece cada uno de los momentos contables antes mencionados
con sus respectivos montos.

Tabla 16. Evolucién presupuestaria del FAISMUN en el municipio de Juarez

Ejercicio Fiscal

Analizado Aprobado Modificado Devengado
2021 $229,578,292.00 $229,430,818.72 $229,430,818.72 $229,430,818.72
2022 $279,089,074.00 $278,341,135.16 $278,341,135.16 $278,341,135.16
2023 $328,875,291.00 $345,274,255.68 $345,274,255.68 $345,274,255.68

Fuente: Elaborado por INDETEC con base en los informes definitivos del SRFT 2021, 2022 y 2023.

Como se observa en la Tabla 16, en el ejercicio fiscal 2021 los recursos correspondientes al FAISMUN
se aprobaron por un monto de $229,578,292.00. Dicha cantidad fue modificada a $229,430,818.72,
mismos que se devengaron y pagaron. Se observa una disminucion entre el autorizado y el modificado,
devengado y pagado que representa un remanente de recursos de $147,473, es decir, el 0.06%. Los
rendimientos financieros del ejercicio ascendieron a $2,042,159 los cuales fueron reintegrados a la
Tesoreria de la Federacion adicionados al remanente sefialado, que totaliza $2,189,632.

Por su parte, en 2022 se aprob6é un monto por $279,089,074.00, de los cuales se presenté una
modificacion de $278,341,135.16, que significa una disminucion de $747,938.84, es decir, una
disminucion porcentual de 0.27%. Al igual que en 2021 se presentaron rendimientos financieros, en este
caso por un monto total de $10,485,978.11, el cual al adicionar los remanentes totaliza $11,233,916.95,
mismos que se reintegraron a la Tesoreria de la Federacion.

Por otro lado, en el ejercicio fiscal 2023 se aprobaron recursos por el monto de $328,875,291.00,
el cual se modifico a $345,274,255.68. Es decir, en el momento modificado se incrementd el monto
aprobado por una cantidad de $16,398,964.68, que significa el crecimiento porcentual de 4.75%.
Es preciso senalar que dicho aumento se obtuvo de los rendimientos financieros generados que

% Informes trimestrales al Congreso de la Unidn sobre los recursos federales transferidos, carpeta ejercicio del gasto, informe
definitivo 2021 , 2022 y 2023. Disponible en: https://www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas_Publicas/Informes
al_Congreso_de_la_Union
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ascienden a $21,648,586.79, de los cuales se contemplé un monto de $17,537,158.33. Por su parte, se
reintegraron recursos a la Tesoreria de la Federacion por $5,207,905.00, de los cuales $4,114,564.00
correspondieron a rendimientos financieros y $1,093,341.00 a economias del Fondo.

Ahora bien, al aplicar la formula de porcentaje de presupuesto pagado definida en los Términos de
Referencia de la presente evaluacion, se observa un resultado del 100% del presupuesto pagado
respecto al modificado en los ejercicios fiscales 2021, 2022 y 2023. A continuacion, se presenta el
calculo de dichos porcentajes.

Formula de porcentaje de presupuesto pagado de los recursos del FAISMUN

Presupuesto pagado

Porcentaje de presupuesto pagado = ( ) * 100

Presupuesto modificado

$229,430,818.76
$229,430,818.76

Porcentaje de presupuesto pagado 2021 = ( ) * 100 = 100%

$278,341,135.16
$278,341,135.16

Porcentaje de presupuesto pagado 2022 = ( ) * 100 = 100%

$345,274,255.68
$345.274,255.68

Porcentaje de presupuesto pagado 2023 = ( ) * 100 = 100%

Finalmente, en el ejercicio fiscal 2023 aumenté el presupuesto del FAISMUN en el momento modificado
con relacién al aprobado lo cual se financié a través los rendimientos financieros generados. Sin
embargo, se reintegro a la TESOFE®' la cantidad de $1,093,341.00, debido a que dichos recursos
no se comprometieron o devengaron al 31 de diciembre de 2023 por lo que se procedié conforme lo
establecido en el articulo 17 de la Ley de Disciplina Financiera. En este sentido, se recomienda que, en
los siguientes ejercicios fiscales, se fortalezca el seguimiento del ejercicio de los recursos del FAISMUN
y se establezcan acciones que permitan comprometer o devengar la totalidad de recursos, mejorando
consigo la eficacia en su aplicacion.

61 Transferencia bancaria hecha a la Tesoreria de la Federacién por un monto de $1,093,341.00. Informacién de Gabinete.
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Pregunta Metodolégica 18.

¢ Cual es el grado de cumplimiento de las metas planteadas en la estrategia de ejecucién de las
acciones, obras, proyectos, actividades y proyectos de inversion del FAISMUN?

Respuesta:

En el informe definitivo sobre el Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos
a las Entidades Federativas y Municipios, en especifico la carpeta de Indicadores® y la MIR Federal del
FAISMUN 2023%, es posible identificar los indicadores de desempefio y los resultados obtenidos por el
municipio de Juarez en el ejercicio fiscal 2023, los cuales se presentan en la Tabla 17.

Tabla 17. Cumplimiento de las metas programadas del FAISMUN 2023

Nivel de

objetivo (Fin, O]

Objetivos de — programada/ Meta Avance
Nombre del indicador c
Resultados modificada alcanzada porcentual
2023

Propésito,
Componente

y actividad)

Porcentaje de otros proyectos
registrados en la MIDS. 46.67 50 93.33

Registro en la|Porcentaje de proyectos

- Matriz de Inversion | de contribucion directa 53.33 38.89 72.92
Actividad .

para el Desarrollo | registrados en la MIDS.

Social. Porcentaje de  proyectos
complementarios registrados 0 11.11 N/D
en la MIDS.

Fuente: Elaborado por INDETEC con base en el informe definitivo sobre el ejercicio, destino y resultados de los Recursos
Federales Transferidos a las entidades federativas y los municipios.

En el ejercicio 2023, el municipio de Juarez reporto las metas de los tres indicadores de gestion a nivel
de actividad de la MIR Federal de FAISMUN que corresponden al objetivo de resultados “Registro en la
Matriz de Inversion para el Desarrollo Social”. A continuacién, se describen dichos indicadores:

1. Para el primer indicador denominado “Porcentaje de otros proyectos registrados en la MIDS”,
que “permite conocer el numero de otros proyectos (proyectos PRODIM, proyectos de gastos
indirectos y proyectos especiales) registrados en la MIDS para su ejecucion durante el ano”,
se establecié la meta del 46.66%, y se alcanzo la meta del 50%, lo que representd un avance
porcentual del 93.33%. El sentido del indicador es descendente, lo que supone que el porcentaje
de la sumatoria de otros proyectos registrados en la MIDS respecto de los totales debe disminuir.
En este caso se observa que la meta alcanzada es superior que la programada/modificada por
lo que se concluye que la meta del indicador no se cumplio.

%2 Informe Definitivo de 2023 sobre el ejercicio, destino y resultados de los recursos federales transferidos, carpeta indicadores.
Disponible en: https://www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas_Publicas/Informes_al_Congreso_de_la_Union

8 Matriz de Indicadores para Resultados Federal del FAIS, 2023. Informacién Disponible en: https:/www.
transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/RFT
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2. Para el indicador “Porcentaje de proyectos de contribucién directa registrados en la MIDS” que
‘permite conocer la proporcion de proyectos clasificados como de contribucion directa en el
catalogo FAIS (proyectos de servicios basicos, calidad y espacios de la vivienda, salud, educacion
y alimentacion)”, se programoé/modificéd la meta de 53.33% y se alcanzé la meta 38.88%, lo que
representd un avance porcentual del 72.92%. El sentido de este indicador es ascendente por lo
que se espera que el porcentaje de los proyectos de contribucion directa respecto del total se
incrementen. La meta alcanzada es menor que la meta programada/modificada por lo que se
concluye que la meta del indicador no se cumpli6.

3. Para el indicador “Porcentaje de proyectos complementarios registrados en la MIDS” que
“permite conocer el numero de proyectos clasificados como complementarios en el catalogo FAIS
(educacion, urbanizacion, infraestructura educativa, saneamiento) y que han sido registrados
enla MIDS para su ejecucion durante el afio” se establecié una meta programada/modificada de
0% y se alcanzo la meta de 11.11% al cuarto trimestre. El sentido del indicador es descendente
lo que supone que el porcentaje de la sumatoria de proyectos complementarios registrados en
la MIDS respecto de los totales debe disminuir. La meta alcanzada al cuarto trimestre es mayor
que la meta programada/modificada por lo que se concluye que la meta del indicador no se
cumplié.

En este sentido, a continuacion, se aplica la férmula establecida en los Términos de Referencia de la
presente evaluacion:

p taie de Metas C lidas — Y. Metas Logradas 100
orcentaje de Metas Cumplidas = S Metas Cumplidas

0
Porcentaje de Metas Cumplidas = 0 x 100 = 0%

Como se observa, al aplicar la formula de metas cumplidas se concluye que se alcanzé un porcentaje
del 0% de las metas logradas en relacién a las programadas/modificadas.
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Pregunta Metodolégica 19.

¢Las recomendaciones derivadas de los Informes de Evaluacion 2022 fueron clasificadas y
atendidas de acuerdo con lo establecido en el mecanismo para el seguimiento de los Aspectos
Susceptibles de Mejora?

Respuesta: Si.

El municipio de Juarez, en el documento “Disposiciones especificas para el Mecanismo de Seguimiento
de los Aspectos Susceptibles de Mejora™* establece la estrategia de seguimiento de los Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) que tiene por objeto las siguientes premisas:

I.  Establecer el proceso que deberan observar las dependencias y organismos descentralizados
para dar sequimiento a los ASM derivados de los informes finales de las evaluaciones, con el
propdsito de contribuir a mejorar el desemperio de los programas presupuestarios, Fondos y
Programas de gasto Federalizado y gasto Estatal;

1. Implementar los ASM derivados de los informes finales de las evaluaciones para optimizar los
recursos bajo los criterios de eficacia y eficiencia de los Programas Presupuestarios, Fondos y
Programas de gasto Federalizado y gasto Estatal;

1. Articular los resultados de las evaluaciones en el marco del Sistema de Evaluacion del
Desemperio de Municipio de Juarez, Estado de Chihuahua;

IV.  Definir a los responsables de establecer los instrumentos de trabajo para dar seguimiento a los
ASM, asi como para la formalizacion de los mismos hasta su conclusion; y

V.  Establecer los mecanismos de seguimiento y difusion de los resultados alcanzados de los ASM
comprometidos.

Asimismo, se definen las actividades relacionadas con los procesos de seguimiento a los ASM.
Especificamente, en el proceso “analisis y clasificacion de los ASM’ se encuentran las actividades
“analizar los ASM derivados de evaluaciones y/o informes; con los resultados de las evaluaciones
externas, redactar la opinién de la dependencia u organismo (documento de opinion institucional);
y seleccionar y clasificar los ASM por tipo de actor responsable de su atencién y por su nivel de
prioridad”.

Por lo anterior, el municipio de Juarez evalud la ejecucion de los recursos del FAISMUN en el ejercicio
fiscal 2022, a través de una evaluacion Especifica de Desempefio®®. En la Tabla 18 se enlistan las tres
recomendaciones que fueron emitidas en el informe de evaluacion las cuales se clasificaron como

64 Disposiciones especificas para el Mecanismo de Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las
evaluaciones a programas presupuestarios, fondos y programas del gasto federalizado y gasto estatal de la administraciéon
publica del municipio de Juarez. Disponible en: https://juarez.gob.mx/transparencia/pae/

% Informe de la “Evaluacion Especifica de Desempefio del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, ejercicio fiscal 2022. Disponible en: https://juarez.gob.mx/transparencia/
pae/
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ASM de conformidad con el Anexo “DOCDOI Documento de Opiniédn Institucional’®® establecido en el
mecanismo de seguimiento de los ASM.

Tabla 18. Recomendaciones consideradas como ASM atendidas

Considerada Atendida

Recomendacion informe de evaluacion 2022 como ASM Comentario

(SilNo) (SilNo)

Elaborar un diagnéstico situacional en el que
se justifique el destino de los recursos con la . :
L . o r implantara en etapas por
finalidad de identificar la problematica a resolver, .
. ., . L lo cual en esta primera
asi como la poblacion potencial, objetivo vy , En \ e
. Si etapa se identificara
atendida, tomando en cuenta las fortalezas proceso . .
. las zonas a intervenir,
y oportunidades con las que se cuenta y las . e
" asi como la poblacion
debilidades y amenazas para sortear el logro de -
objetivo.

los objetivos.

El diagnostico se

Definir y dar seguimiento adecuadamente a las
2 | metas de los indicadores de la MIR Federal del Si Si Sin comentario
FISMDF, asi como al sentido de cada indicador.

Realizar un seguimiento periodico (de
preferencia mensual) de los recursos del
FISMDF que permita ejercer la totalidad y
con ello contribuir mayormente a disminuir las
carencias en infraestructura social del municipio
de Juarez.

Si Si Sin comentario

Fuente: Elaborado por INDETEC con base en el informe anual de evaluacion correspondiente a la aplicacién de los recursos
2022 y el anexo de documento de opinién institucional.

De la tabla 18 se observa que, de las tres recomendaciones que fueron clasificadas como ASM, dos
fueron atendidas y una se encuentra en proceso. Sobre esta Ultima, se sefala que el diagndstico se
implementara en etapas. En este sentido, en una primera etapa se identificaran las zonas a intervenir,
asi como la poblacién objetivo. De esta manera, se concluye que las recomendaciones derivadas de
los informes de evaluaciéon 2022 fueron clasificadas y atendidas de acuerdo con el mecanismo con el
que dispone el gobierno del municipio de Juarez.

8 Anexo “DOCDOI Documento de Opinion Institucional”, de la Evaluacién de los recursos del FAISMUN, ejercicio fiscal 2022.
Informaciéon de Gabinete.
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'y
"Indetec

¢ Existe evidencia de que las recomendaciones de la evaluacién 2022 fueron empleadas para

mejorar el desempeiio del FAISMUN en el 20237

Respuesta: Si.

De acuerdo con la evidencia proporcionada por la Unidad Técnica de Evaluacion del municipio de
Juarez, en el “Anexo DOCdTRA Documento de Trabajo™’ se identificé las areas responsable de

implementar los ASM previamente clasificados para su respectiva atencion.

En ese sentido, en la Tabla 19 se muestra el nivel de prioridad, la clasificacion de los ASM de acuerdo

a los actores involucrados, el area responsable, asi como la fecha de inicio, de termino y los resultados

esperados con la implementacion los ASM.

Tabla 19. ASM empleados derivados de la evaluacion de los recursos del FAISMUN del
ejercicio fiscal 2022

Aspecto Susceptible

de Mejora

Nivel de
Prioridad a los actores responsable

Clasificacion
de acuerdo

involucrados

Area

Fecha de
inicio

Fecha de
termino

Resultados
esperados

Elaborar un diagndstico
situacional en el que
se justifique el destino
de los recursos con la
finalidad de identificar la

problematica a resolver, Direccién
. ., Desarrollar
asi como la poblacion Aspectos General de rimera
potencial, objetivo vy Alto . p. Planeacion | 08/01/2024 | 27/12/2024 P
. Institucionales etapa del
atendida, tomando en y . C
. diagnéstico
cuenta las fortalezas Evaluacion
y oportunidades con
las que se cuenta y las
debilidades y amenazas
para sortear el logro de
los objetivos.
Definir y dar seguimiento
adecuadamente a las Direccioén Monitoreo
metas de los indicadores Aspectos General de de la MIR
de la MIR Federal del Alto P e Planeaciéon | 09/01/2024 | 27/12/2024 Federal
. Especificos
FISMDF,  asi como y para dar
al sentido de cada Evaluacion cumplimiento
indicador.

67 Anexo DOCdTRA Documento de Trabajo, de la Evaluacion de los recursos del FAISMUN, ejercicio fiscal 2022. Informacion

de Gabinete.

82



HEROICA Evaluacion de Procesos de los Recursos del Fondo de Aportaciones para /7,
7 | CIUDAD la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales I n d etec
JUAREZ del Distrito Federal (FAISMUN) del municipio de Juarez, Chihuahua

Gobierno Municipal 2021-2024 EjerCiCiO Fiscal 2023

Clasificacion
Aspecto Susceptible Nivel de  de acuerdo Area Fechade Fechade Resultados

de Mejora Prioridad a los actores responsable inicio termino esperados
involucrados

Realizar un seguimiento
periddico (de preferencia
mensual) de los recursos

del FISMDF que permita . , Seguimiento

ejercer la  totalidad Aspectos Direccion de alos

) . Alto P o Control de | 08/01/2024 | 27/12/2024

y con ello contribuir Especificos . recursos del
o Inversiones

mayormente a disminuir Fondo.

las carencias en
infraestructura social del
municipio de Juarez.

Fuente: Elaborado por INDETEC con base en el Anexo DOCATRA Documento de Trabajo de los ASM de la evaluacion del
ejercicio de los recursos del Fondo, ejercicio fiscal 2022.

Al respecto, el establecer fechas de inicio y de término permite efectuar un seguimiento oportuno sobre
el cumplimiento de cada uno de los ASM clasificados como prioritarios. En este sentido, es posible
hacer un seguimiento de los resultados de la implantacion de cada uno de los ASM al disponer de un
calendario que concluye en el mes de diciembre de 2024.

Por lo anterior, se concluye que las recomendaciones de la evaluacion del ejercicio fiscal 2022 fueron
consideradas por el municipio de Juarez para mejorar el desempefio del FAISMUN.
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Tema l. Planeacion estratégica

El destino de los recursos de FAISMUN cumple con lo establecido en la Ley de Coordinacion Fiscal,
los lineamientos del Fondo y la estructura programatica. La Direccién General de Planeacion y
Evaluacion, la Direccién General de Obras Publicas, la Direccion General de Desarrollo Social y la
Tesoreria del municipio de Juarez, dependencias involucradas en la ejecucién del Fondo, cuentan con
mision, vision y objetivo general. Respecto de la mision y vision de estas dependencias, todas cumplen
con los elementos que deben considerarse para su formulacién. En cuanto al objetivo general, los de
la Direccion General de Obras Publicas, la Direccion General de Desarrollo Social y la Tesoreria se
encuentran alineados con su respectiva mision, mientras que el de la Direccion General de Planeacion
y Evaluacién no se encuentra vinculado.

Por otra parte, el objetivo a nivel de Fin de la MIR Federal del FAISMUN vy el objetivo a nivel de Fin del
Programa Operativo Anual basado en Resultados “Urbanizacion”, de la Direccion General de Obras
Publicas, contribuyen de manera directa con ejes, objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024, del Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 del Estado de Chihuahua
y del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 del municipio de Juarez. Asimismo, dichos objetivos se
vinculan con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizacién de las Naciones Unidas.

Finalmente, la asignacion de los 9 proyectos de inversion que fueron financiados con recursos del
FAISMUN en el ejercicio fiscal 2023 consideré el diagndstico del Plan Municipal de Desarrollo 2021-
2024, particularmente los temas de “desarrollo urbano y ambiental” y “justicia social y equidad de
género”. No obstante, no se cuenta con un diagndstico situacional interno por parte del COPLADEMUN
al ser el 6rgano encargado de planificar las obras que se llevaran a cabo en el municipio con recursos
del FAISMUN.

Por lo anterior, se concluye que la ejecuciéon de los recursos se realiza conforme a la normatividad
aplicable y que la planeacién de los proyectos de inversion se materializa en documentos oficiales que
permiten la operacion eficiente de dichos recursos.

Tema Il. Gestion de los procesos

En cuanto a la gestion de los procesos, se concluye que los entes publicos que intervienen en la gestion
y operacion de los recursos del FAISMUN cuentan con una estructura organizacional que se define en
el Manual de Organizacion y Procedimientos de cada una de las dependencias involucradas. Asimismo,
en sus manuales de procedimientos se identifican los principales procesos para la administraciéon y
operacién de los proyectos de inversion.

Sin embargo, no se cuenta con un manual especifico para la operacion del FAISMUN donde se defina
cada uno de los procesos y actividades que desarrollan las dependencias involucradas en la gestion y
operacion de los recursos del Fondo. Asimismo, los involucrados en la aplicacién de los procedimientos
no reciben capacitaciones en lo que refiere a los procesos internos para la ejecucion de los recursos
del Fondo.
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Por su parte, la entrega de recursos a las dependencias involucradas en la gestiéon y operacién de
los recursos del Fondo, se llevé a cabo en tiempo y forma por parte de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico a la Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua y de esta ultima a la Tesoreria
del Municipio de Juarez, permitiendo la operacion del FAISMUN sin contratiempos.

En lo que refiere a la determinacion del Programa Anual de Obras se concluye que mediante el
COPLADEMUN se establece un proceso claro, imparcial y explicito por medio del cual se determinan
y acuerdan los proyectos de inversion que seran ejecutados y financiados con recursos del FAISMUN.
Asimismo, se cuenta con procesos por medio de los cuales se promueve la participacion social que
implica la integracion de los Comités de Participacion Social de las obras ejecutadas y se lleva a cabo
la supervision y control de los proyectos de inversion, a través de la plataforma de la Matriz de Inversion
para el Desarrollo Social, en las cédulas de verificacion y seguimiento, por lo que existe de manera
sistematizada un proceso para la supervision de las obras.

Tema lll. Analisis y medicion de atributos de los procesos

En este tema, respecto del analisis y medicion de los atributos de los procesos, no se identifican
problemas o limitantes normativos y operativos que pudieran ocasionar cuellos de botella, deficiencias
o tiempos muertos en la aplicacién de los procesos sobre el uso, destino, ejercicio y resultados por
parte de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion, la Direccién General de Obras Publicas y la
Direccion General de Desarrollo Social por lo que se concluye que no hay limitantes para cumplir los
objetivos del FAISMUN, sin embargo, no se cuenta con un manual o lineamiento especifico del Fondo
con todos los procesos y actividades que realizan las dependencias involucradas que permita que
dichos procesos sean del conocimiento de todos los actores.

Asimismo, se concluye que el Anexo 4 “Acta de entrega-recepcion y reporte alcanzado por el Comité
de Participacion Social”, permite conocer la satisfaccion de las obras implementadas por parte de los
Comités de las obras ejecutadas. Respecto a la atencién de quejas y sugerencias de las obras el Anexo
3 “Reporte de Quejas y Denuncias” se limita al levantamiento de quejas y denuncias, sin embargo, no
incorpora las sugerencias de la poblacidn beneficiada respecto de las obras ejecutadas.

Tema IV. Desempeiio institucional

En el tema “Desempefio institucional”, en primera instancia se concluye que el municipio de Juarez
capturo el seguimiento del avance fisico-financiero y la localizacion de todos los proyectos de inversion
financiados con recursos del FAISMUN, a través de la plataforma MIDS y los reportes trimestrales
del Sistema de Recursos Federales Transferidos. Asimismo, capturd el avance fisico-financiero de
los proyectos de inversion definiendo los precios unitarios de las obras, la calendarizacion de inicio y
término de las obras y su respectiva localizacién.

En el ejercicio fiscal 2023, el porcentaje de presupuesto pagado fue del 100% respecto del modificado.
Cabe sefialar que se aprobd por un monto de $328,875,291.00, el cual se modifico y pago por la cantidad
de $345,274,255.68. El incremento presupuestal se debe a que en el 2023 se tuvieron rendimientos
financieros por la cantidad de $17,537,158.33 y el municipio reintegré $5,207,905.00.
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Respecto alos tres indicadores de la MIR federal “Porcentaje de otros proyectos registrados en la MIDS”,
“Porcentaje de proyectos de contribucion directa registrados en la MIDS” y “Porcentaje de proyectos
complementarios registrados en la MIDS” se concluye que no se cumplieron las metas programadas
para ninguno de ellos. Asimismo, el municipio de Juarez clasificé y atendio los Aspectos Susceptibles
de Mejora emitidos en el proceso de evaluacion de los recursos del Fondo del 2022, de acuerdo con lo
definido en el mecanismo interno de seguimiento de dichos aspectos.

Conclusion General

Derivado del analisis de informacion de gabinete, asi como de las fuentes de informacion secundarias, en
términos generales se concluye que los recursos del FAISMUN se destinaron conforme lo dispuesto en
la normatividad aplicable. Respecto a la planeacion estratégica, las cuatro dependencias involucradas
en la gestion y operacion de los recursos del Fondo tienen definida su mision, vision y objetivo general,
sin embargo, el objetivo general de la Direccion General de Planeacién y Evaluacion no se encuentra
alineado con la mision de la institucién. Asimismo, el objetivo a nivel de Fin de la MIR Federal del
FAISMUN se vincula con los objetivos del PND 2019-2024, del PED 2022-2027 y del PMD 2021-2024,
asi como con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

Por otro lado, los procedimientos para la gestion y operacién de los proyectos de inversion fueron
identificados en los manuales de organizacion y procedimientos de cada dependencia involucrada,
sin embargo, no se cuenta con un manual o lineamiento especifico para el uso, destino, ejercicio y
resultados del FAISMUN.

Respecto de los proyectos de inversién que fueron financiados con recursos del Fondo en el ejercicio
fiscal 2023, se concluye que se determinaron y acordaron mediante el programa anual de obras.
Adicionalmente, el municipio de Juarez cuenta con procedimientos para promover la participacion
social lo cual resulta en la integracion de los Comités de Participacion Social de cada una de las obras.

En lo que corresponde al analisis y medicién de los atributos de los procesos, las dependencias
involucradas no identifican cuellos de botella, deficiencias y tiempos muertos, que interfieran en la
eficiente y eficaz implementacion de los mismos. No obstante, no se cuenta con capacitaciones internas
que permitan el conocimiento de todos los involucrados y la mejora de los procesos.

Por otra parte, se concluye que el Anexo 3 “Reportes de Quejas y Denuncias”, implementado por
el municipio de Juarez, permite conocer las quejas o denuncias de la ciudadania y del Comité de
Participacion Social sobre las obras implementadas, sin embargo, el municipio no cuenta con un
instrumento interno, que permita conocer las sugerencias de la poblacién beneficiaria en cuanto a la
planificacion, seguimiento y término de las obras.

En cuanto al porcentaje de presupuesto pagado en 2023, este fue del 100% del modificado, no obstante,
se reintegraron recursos a la Tesoreria de la Federacion por un monto total de $5,207,905.00, de los
cuales, $4,114,564.00 correspondieron a rendimientos financieros y $1,093,341.00 son recursos del
Fondo. Por su parte, no se cumplié con las metas programadas para los tres indicadores a nivel de
actividad de la MIR federal.
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Finalmente, el municipio de Juarez realizé la clasificacion y seguimiento de los Aspectos Susceptibles
de Mejora derivados del proceso de evaluacién del ejercicio fiscal 2022, para lo cual definié el nivel de
prioridad, el area responsable, la fecha de inicio y de término, y los resultados esperados.

Sirvanse las conclusiones del presente informe de evaluacion para observar lo dispuesto en el numeral
28 del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluacion del
Desempeno” que a la letra dice:

“La informacioén de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos y metas y la obtenida
de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso, sera un elemento a
considerar, entre otros derivados de los diversos sistemas o mecanismos de evaluacion, para la
toma de decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de las politicas, de los Programas
presupuestarios y del desempenio institucional. (...)”.
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Anexo 1. Direccion General de Planeacién y Evaluaciéon

Esta docu-
mentado en
un manual
de proce-
dimiento o
lineamiento

Nombre
del do-
cumento
comproba-
torio

Secuen-
cia del

Unidad (es)

Fecha de
responsable

Fechade Entre-
Término gable

Subproceso/activi-
EL inicio

Proceso
proceso (s)

Planeacion
de proyec-
tos, uso y
destino de
los recur-
SOS.

Verificara que cumpla
con los lineamientos
que marca el FAIS,
necesarias para la so-
licitud de aprobacion
municipal y captura
para la plataforma
MIDS: 1 Proyecto, 2
Localizacion, 3 Presu-
puesto descripcion de
conceptos, 4 Calen-
darizacion, 5 Metas y
unidad de medida, 6
Mapa de ubicacién, 7
Beneficiarios cantidad
Hombres y Mujeres, 8
Poblacion Indigenas
cantidad Hombres y
Mujeres, 9 Poblacion
Afromexicana Hom-
bres y Mujeres, 10
Poblacién que no se
autodescribe  como
indigena afrodescen-
diente, 1 Viviendas,
12 ZAP Urbana o Ru-
ral, No. De AGEB, Po-
breza Extrema o loca-
lidad con los 2 grados
de rezago social.

01/01/2023

31/12/2023

Direccién
General de
Planeacion y
Evaluacion

Lic. Emi-
lio Flores
Domin-
guez

(si/no)

Oficio de

N
° recibido

Notifica a obras publi-
cas si cumple o no con
los lineamientos por
qué nego la solicitud
de aprobacion, para
que la dependencia
solvente las observa-
ciones.

01/01/2023

31/12/2023

Direccién
General de
Planeacion y
Evaluacion

Lic. Emi-
lio Flores
Domin-
guez

Oficio de

N
° rechazado

Emite oficio de apro-
bacién para que
Obras Publicas reali-
ce la obtencién de su-
ficiencia presupuestal.

01/01/2023

31/12/2023

Direccién
General de
Planeacion y
Evaluacién

Lic. Emi-
lio Flores
Domin-
guez

Oficio de
aprobacion
y numero
de cuenta
con objeto
del gasto

No

Captura en la platafor-
ma MIDS, del FAIS-
MUN de la Secretaria
del Bienestar.

01/01/2023

31/12/2023

Direccién
General de
Planeacion y
Evaluacién

Lic. Emi-
lio Flores
Domin-
guez

No
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Secuen-
Proceso

cia del
proceso

Subproceso/activi-
dad

Ejercicio Fiscal 2023

Fecha de
inicio

Fecha de
Término

Entre-
gable

Unidad (es)
responsable

(s)

Esta docu-
mentado en
un manual
de proce-
dimiento o
lineamiento
(si/no)

Nombre
del do-
cumento
comproba-
torio

Informa a la Direccion
de Desarrollo Social Direccién Lic. Emi-

5 de proyecto. 'aprobado 01/01/2023 | 31/12/2023 Generalllde lio FIo’res No Ta.bla ?EJn
para formacién de co- Planeaciony | Domin- ubicacion.
mités de Participacion Evaluacién guez
Social.

Revision de estimacio-
nes y en caso de que
no cumpla con la docu-
mentacion necesaria y Direccién Lic. Emi-

6 de respaldo se regresa 01/01/2023 | 31/12/2023 General de | lio Flores No Sistema
a Obras Publicas y en Planeaciony | Domin- AEFO
caso de que cumpla, Evaluacion guez
se aprueba y se pasa
a contabilidad para su
registro y pago.

Revisién de estimacio-

nes y en caso de que

no cumpla con la docu-

mentacion necesaria y Direccion Lic. Emi-

de respaldo se regresa General de | lio Flores Estimacion

7 . 01/01/2023 | 31/12/2023 - . No
a Obras Publicas y en Planeaciéony | Domin- (es)
caso de que cumpla, Evaluacién guez
se aprueba y se pasa

Ejercicio |a contabilidad para su
registro y pago.
Contabilidad  registra
en el AEFO la (s) es- Direccién Lic. Emi-

8 timacion (es), para su 01/01/2023 | 31/12/2023 Generalllde lio Flo'res No Estimacién
control de pagos y re- Planeaciéony | Domin- (es)
porte de avance finan- Evaluacioén guez
ciero.

La Direccion General
recibe los Anexos 1, Direccion Lic. Emi-
2,3y 4 de los comités General de | lio Flores Anexos, 1,

o de Participacion Social 01/01/2023 | 3171212023 Planeaciéony | Domin- No 2,3y4
y los captura en las Evaluacién guez
MIDS.

Pago de reintegros por Direccion Lic. Emi- Compro-
rendimientos, no ejer- General de | lio Flores bante con

10 . 01/01/2023 | 31/12/2023 - . No Formato de
cidos o no devengados Planeaciony | Domin- -

. . Usos Multi-
y economias. Evaluacién guez ples.
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Esta docu-
mentadoen Nombre
Se:cuen- Subproceso/activi- Fecha de Fechade Entre- Unidad (es) Respon- un manual del do-
cia del Proceso .. . responsable de proce- cumento
EL inicio Término gable sable ..
proceso (s) dimiento o comproba-
lineamiento torio
(si/no)
Reportes
Direccion Lic. Emi- de Ejercicio
Reportes trimestrales General de | lio Flores del Gasto,
" al SRFT 01/01/2023 | 3171212023 Planeaciony | Domin- No Destino del
Resultados Evaluacién guez Ggsto ein-
dicadores.
Cierre de proyecto Direccion Lic. Emi-
reporte final al SRFT, General de | lio Flores
12 SEVAC y Transparen- 01/01/2023 | 3171212023 Planeaciéony | Domin- No
cia. Evaluacién guez
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Anexo 1. Direcciéon General de Obras Publicas

Esta docu-
. mentado Nombre
Se- Unidad en un del do
cuencia Subproceso/acti- Fechade Fechade (es) res- Respon- manual de
Proceso i .. .. Entregable . cumento
del pro- vidad inicio Término ponsable sable procedi- combro
ceso (s) miento o p-
. i batorio
lineamien-
to (si/no)
1 Qapta la demanda.de 01/01/2023 | 311212023 Direccion G'en.eral de No
Captura | infraestructura social. Obras Publicas.
de de- Elaboracin de pro- Proyecto Direccion General de
2 manda | yecto, presupuestoy | 01/01/2023 | 31/12/2023 yectoy e No
. presupuesto Obras Publicas.
calendarizacion.
Solicitara via oficio
’me.dlante el anexo Oficio de
técnico y el anexo de solicitud de Direccion General de
3 » afectacion el recurso | 01/01/2023 | 31/12/2023 . . No
Solicitud suficiencia Obras Publicas.
p " de presupuesto apro- resubuestal
€Ul 1 hado del proyecto de presup
ciencia . I
inversion.
presu- -
. . Oficio de
puestal | Realiza el movimiento .
del monto contratado aprobacion Direccion General de
4 L 01/01/2023 | 31/12/2023 | y/o afectacion . No
(suficiencia presu- Obras Publicas.
vestal) con No de
P ' cuenta
Inicia el procedimien-
to para la ejecucion y Proceso . L
D G Id
5 | Licitacion | seguimiento: Procedo | 01/01/2023 | 31/12/2023 | licitatorioy | — coo o enerande No
L Obras Publicas.
de licitaciéon y con- contrato.
trato.
Estimacion de anti-
Esti i6 Di ion G Id
6 cipo. Fotografia del | 01/01/2023 | 31/12/2023 | —oimacion | Direccion Beneral de No
por anticipo. Obras Publicas.
estatus actual (Antes).
Seguimiento y su-
pervision de obra o
accion. Elaboracién Estimacion
7 de estimaciones con 01/01/2023 | 31/12/2023 .(es) de la Direccién G'en.eral de No
el reporte de avance ejecucion de Obras Publicas.
fisico y financiero. obre.
Reporta también con
fotografias (Durante).
Oficio de soli-
Ejecucion citud de sufi-
8 y Ampllgmor?es o modi 01/01/2023 | 311212023 ciencia presu- | Direccion G’en.eral de No
ficaciones puestal y de Obras Publicas.
afectacion al
recurso.
Entrega de estimacion Es.tlmamon
) S final con
final, con finiquito, L
fianzas de vicios ocul finiquito, Direcciéon General de
9 01/01/2023 | 31/12/2023 fianza de . No
tos y Acta Entrega de - Obras Publicas.
. » vicios ocultos,
Recepcion Fotografia
final y de placa (Final) Acta Entrega
ydep ) Recepcion
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Anexo 1. Direccidon General de Desarrollo Social.

Secuen-
Proceso

cia del
proceso

Subproceso/
actividad

Fecha de
inicio

Fecha de
Término

Entrega-

o] [}

Unidad (es)
responsa-
ble (s)

Responsa-
][}

Esta docu-
mentado en
un manual
de proce-
dimiento o
lineamiento
(si/no)

Nombre
del do-
cumento
compro-
batorio

Notifica para la Direccion . .
formacion del General de Lic. Emilio
1 o .| 01/01/2023 | 31/12/2023 L. Flores Do- No
comité de parti- Planeacioén y .
L . L minguez
cipacion social Evaluacion
Entrega de
documentacion
Anexo 1: Acta . »
. ., Direccion ) -
de instalacion Formato General de Lic. Emilio
2 del comité de | 01/01/2023 | 31/12/2023 L Flores Do- No Anexo 1
e Anexo 1 | Planeacion y .
participacion -, minguez
) Evaluacion
social y reporte
de capacita-
cion.
Entrega de
documentacion Direccién
Anexo 2: Re- Formato General de Lic. Emilio
3 porte de activi- | 01/01/2023 | 31/12/2023 L Flores Do- No Anexo 2
L Anexo 2 | Planeacion y .
dades de inicio . minguez
" Evaluacion
Comités | y desarrollo de
de parti- la obra.
cipacion Entrega de
social documentacion
Anexo 2: Re- Direccién ) .
orte de quejas Formato General de Lic. Emilio
4 P dUeIBS 1 64/01/2023 | 31/12/2023 | Flores Do- No Anexo 3
y denuncias en Anexo 3 | Planeacion y .
. minguez
caso de que Evaluacion
las haya en el
proceso.
Entrega de
documentacién
Anexo 4: Acta
Entrega Recep-
cion firmada Direccion . .
or los benefi- Formato General de Lic. Emilio
5 p . 01/01/2023 | 31/12/2023 ) Flores Do- No Anexo 4
ciarios y reporte Anexo 4 | Planeaciony .
. minguez
de resultados Evaluacion
alcanzados por
los comités de
participacion
social.
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de botella, deficiencias y
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Anexo 2. Direccion General de Planeacién y Evaluaciéon

Anexo 2. Identificacidn de cuellos de botella, deficlenclas y tiempos muertos en los procesos.

Secue

ncia | Proc

Proces

Subprocesa/actividad

Preguntas a responder

Varfizard que cumpls ton los ineomientos que marca of TAS,
nocemras para i soboitud de sprabacidn muncipal y cagtura

Plane

—

de
proye
ctos,
Uy
destn
o de

para le plataforma MIDS: L Propecte, ) Lecaizacion, 3
Presupuesto descripcion de conceptos, 4 Calendaczandn, §
Metas y uwidad de medide. 6 Mapa de ubicacsd, 7
feneficianos contdad Homiores v Mujeres, 8 Pebibcian
Inchigenas cantichad Mombres y Mijeres, @ Pobiacon
Afromextana Hombres y Muperes, 10 Poblacién que no s

|stodescr b como indigens afrodescendiente, 11 Vivendas,

12 ZAP Urtana o Rardl, No, De AGER Pobreza Extrema o
hocaldad con low 2 grados de rezago sockl

In = proceso que reakiza, lega 3l resultado desendo? Mespussta: 51

0
fecun.
o

-~

NOTACE & cleas pliicys & cumple o no Con 108 Insamientos of
20ovud fugd e sctotus de acrcbacidn, par gue 1 depense nls

PoNverts s clueraccnes,

En el proces que reairs, fngs al resuliado deseado? Responita: &

Erta 0fido de sprobacdn par que Chras PUNICIS realce &

obteackn de sulcenda oresuguestal,

En ol proceso que reditza, fega al resukado desvadn? Rmpoestn: 5

Captura en |3 plataferma MIDS, del FAISMUN de & Secretaris
del Benestar

En el procese que toslii, Segs o resutado deseado? Respuesta &

forma e le Direcoion de Desarolo Socal de proyesio
Aprobada para fermackin de comites de Pamic pacdn Soclal,

En el proceso que realiza, lega o resulade deseado? Bespuesta S

L Dvwecidn Generdd Aalota poertivs 06 LUt en o A0

En vl proceso gue reala, lega d resutado dessads? Mspusts S

Fevaln de 50 maciones ¢ m cyw de gue N Oumpla Con e
docurmentaciin recmars v de respoldo se regresa a Obinis Moticas
¥ 2N L350 OF GUP Curmpia. e Drueta v S0 DR 3 contabidad pars
Su YEJALIS ¥ DAgD.

En & proceso que realua, legs o resltado deseado? Respussta. Si

L

Contabidad rogitea en of AEFQ Ls 3) mstimaciones §3). para
sU Control ce papos v reparte de vance inancer

£n &7 proceso que reakza, e ol resyitaco deseacio? Sespuesta: §i

Ly Drecciin Gereval rece by Anwecs 1, 2 3 v d Ce los comitds de
Partio pacion 5001 y 10f capturs an ko MOS

In el proceso que reakza, Pege al resultedo deteaco? Respussta: 5¢

Pags G reintegron DOr rendimEentos, Mt e reidol o he cevengasios
FESOTINN

£n el proces que reatza, fega al resukado deseano? Reowesta: ¥

ReD0oMmes ranestiales & SINT

En el proceso que reaiza, foga al resuRado desusdo? Nesounsta: 5

Bewity

Ciotre de prospecta reporte Anad 3l SFRT, SEVAC ¢

Tumgormm

& lEn ¢ procisc que teslicn, lege ol resukado deseado? Respussts: §

P

P Lic

£milio Flores Dorpiiguez

<" Director General de Plane#tién y Evaluacion

GOBIERND
NUNICIPAL

DITAL HiedES

DIRECCION GENERAL DE

"'Indetec

PLAMEACION Y EVALUACION
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Cuando se haya respondido el Anexo 2 se procedera a realizar la valoracién global de los procesos
identificados, considerando las respuestas vertidas en dicho anexo.

La valoracion sera bajo los siguientes criterios:

a) Corresponde 1 cuando no se identifique cuellos de botella, deficiencias y tiempos muertos en
el proceso.

b) Corresponde 0.5 cuando se identifique un cuello de botella, deficiencia o tiempo muerto en el
proceso.

c) Corresponde 0 cuando se identifiquen dos o mas cuellos de botella, deficiencias o tiempos
muertos en el proceso.

Complemento al anexo 2. Valoracidn cuantitativa global de los procesos

uenc 5 % 5.
ia del Proceso Subproceso/factividad Efcach ‘Wﬂ o)
[
Verificard que cumgla con los lineamientos que marca e FAIS, | P S YN SO
1 necesarias para la wikitud de aprobacica munipal y captura 10 10 LO| 1 neamintas
para b plataforma MIDS: 1 Provecto, 2 Locakracion, 3 £
Planeacion de  [Notifics 9 obras pabicas 5l cumpie @ 7o con los Ineaenientos e F5 unia accidn neceséria dé saguiniento y por
I proyectos, usoy jporgué negd b solatud de aprobatidn, para que 2 dependencs 1.0 10| 10 L A
destino de ks {soliente bs obseraccnes
TECUSSOS Emite oficio de aprobadion para gue Obras Pukiicas realice la 10 10 10 10 Accion mtemi muy necesana e control dentro del
de suficencia presupuestal proceso de 1 Direccion General de Planeation
o Captura en la platatorma MIOS, del FAISMUN de |a Secretaris 10 10 10 1 L& und 300N necesicia de seguimento y po
del Blerestar Imeameentos

g Infarma & la Direccidn de Desarralo Social de proyecto 10 10 L0 1.0Es una aceidn nevesaria te seguimiento.

apeobado para formacion de comtés de Particpacion Social

6 La Direccion General solicita apertur) 38 CrEs en el AEFO 1.0 LD 10 1.0|Es una accién necesarss de seguimisnto

Havision de estmacianes y #n cas0 de que no cumpls con b
documenTazidn necesarta y de rinpado 4o regresa a Otwas Mblicis

10 LO| 10 L.O[Es una acddn necesana de segurmionto,
7 ¥ en aso dn que cmpla, se aprushia y we pacd 3 cortabelided paes w Kol i
TORErQ ¥ papo .
: e | g
E Blrcco Cantabilclad registra on el AEFO k (<} estimacianes {3, para su L0 10 L0 1.0]Es una acckin necesila de seguimento,
control de pagas v reporte de avance financiero,
9 |3 Direccidn Gereral reche los Anewos 1, 2, 3y 4 de los comites de L0 10 10 1 £3 uni accion necesara de seguimienta y par
Paticacen Socal v los ceplur i en s MOS. ‘ Y lineamsatos
£5 una accidn necesara de seguimiento, pos
10] P o felteg o) por Fancirfon. (P IRt S8 Contrgaces Lo 1.0 10 L0lincamnientos y de acuerdo a la Ley de Coordinackdn
y ecanamiaz
Hezal
Es una acoon necesaria de vento, par
1 Repurtes trmestrakes ol SFRT 1.08 10 1.0 L0| peg 2 L
35 ¥ L werdo TR
Fe una acodn recesaria de seguimento, por
{linpamientos y de atwerdo a la Ley de Coordmaciin
Fiscal para ol taso del SFRT, paca transparendia La
o T, SE I LD :
o (Cietre de proyecto reparte: fal al SFRT, SEVAC y Tranaparencss 0 9 A Loy e Transparencia y acoesoa b inf. Priblica del
Edo. De Chihuabva, del SEVAC Art 6 de ly Ley de
Besltadon Contabilidad Gubernamental.
100 100 100 100
Y 4
L )
7 W /
= ¥
~ Lic. Emines Hominguez
] . s "
Vi Director General de Planedcion y EvatQacion
/ DIRECCION GENERAL DE

"LANEACION ¥ EVALUACION
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Anexo 2. Direcciéon General de Obras Publicas

Anexo 2. Identificacion de cuellos de botella, deficiencias y tiempos muertos en los procesos.

Secuencia | Proceso | Subproceso/actividad Preguntas a responder

del Proceso

il L‘aptt.a le demands de En el proceso que realiza, llega al resultado deseado? Respuesta: 5i
infraestructura social
Captura de |Elaboracion de proyecto,

2| demanda |presupuesto y calendarizacian.
Solici-ara via oficio mediante el
anexo técnico y el anexo de
afectacion el recurso de En ¢l proceso que realiza, lega al resultado deseadn? Respuesta: 50
Solicitud |presupuesto aprobado del

3 de proyecto de inversian,
suficiancia |Realiza el movimiento del monta
4| presupuest |contratade (Suficiencia En el proceso que reallza, llega al resultado deseado? Respuesta; 51
al presupuestal]

Inicia el procedimiento para la
ejecucion y seguimiento: Proceso En el proceso que realiza, lega al resultado deseado? Respuesta: 5
5|Licitacian  |de lic tacién y contrato

Estimacidn de anticipo. Fotografia

] el estatus actual [Antes]
Seguimiento y supervision de obra o
accifn: Elzboraciin de estimaciones

En el proceso que realiza, llega al resultado deseado? Respuesta: 5i

En el proceso que realiza, llega al resultado deseado? Respuesta: Si

7 con el reporte de avance fisico y En el proceso que realiza, lega al resultado deseado? Respuesta: S
Eecudtiay financiero. Aeporta también con
kg fatogeafias [ Durante),
8 Ampl aciones o modificaciones En el proceso gue realiza, llega al resultade deseado? Respuesta: 5

Entrega de estimacion final, con
finigeito, flanzas de viclos ocultos
y Acta Entrega de Recepcidn

El Fitagralia final y de placa.

En el proceso que realiza, llega al resultado deseado? Aespuesta: S

Arg. Daniel Heriberto Gonzélez Gracia

Director General de Obras Pablicas DIRECCION GENERAL DE

OBRAS PUBLICAS
MUNICIPIO DE JUAREZ
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Cuando se haya respondido el Anexo 2 se procedera a realizar la valoracién global de los procesos
identificados, considerando las respuestas vertidas en dicho anexo.

La valoracion sera bajo los siguientes criterios:
a) Corresponde 1 cuando no se identifique cuellos de botella, deficiencias y tiempos muertos en
el proceso.

b) Corresponde 0.5 cuando se identifique un cuello de botella, deficiencia o tiempo muerto en el
proceso.

c) Corresponde 0 cuando se identifiquen dos o mas cuellos de botella, deficiencias o tiempos
muertos en el proceso.

Complemento del Anexo 2. Valoracién cuantitativa global de los procesos

cuenc
ia del Proceso Subproceso/actividad Eficacia Opoetunidad | Suficiencia Pertinencis  {Argumento o puatificacion
Re 13 pr sta parainiclar
1 Capta ls demanda de infraestructura sooial 1.0 1.0 1.0 V| ot p oow' w3y 0
proceso de ejercicio fiscal
Capturade |Elaboracion de proyecto, presupuesto y 10 10 10 50 Respaldo de cada proyecte muy
2| demanda |calendarizaciin 3 " |necesaro
Sohcitara via olicio mediante & anexo
técnico y ¢l gnexo de afectacién ef recurso 10 10 10 10 Proceso para verificar st hay
de presupuesto aprobado del proyecto de b " |suficiencia presupuestal
k] nversidn
Solictud de Recibe oficio de aprobacidn con No
4] suficiencia  [Realza &l movenuento del monto 10 10 10 1.0{de cuenta de la partida y chjeto del
presupuestal [contratade (Suficiencia presupuastal| gasto
Procedimiento necesario y por Ley
Imicia el procedimiento para |2 ejecucdn y 10 10} o 1.0 ya 523 por asgnacdn directs,
i 1
seguimiento: Proceso de licitacion y irwitacion a 3, licitacdn publca
5|ticitacion contrato nackenat
Estimarion de antitipo Fotografia del estatus 10| 10 10 14 Es necesario de acuerdo a procesa
A o .
6 actual {Antes) lickaterio y 3 conrato
ERUIMIENED y Supervisidn de obra o sccion:
Elaboradon de estimacianes con éf reporte de : Es necesarno de acuerdo a procesn
7 aeane fisico y financiero. Reporta tambidn 10 10 10 1 licitatorio y a contrato
Ejecucidny  leon fotagrafias (Curante)
témino a
ot L0 10 10 1 ES necesario de acuerdo a proceso
8 Ampliaciones o medificacianes > ) lictatorio y 3 contrato
Entrega de estimacida final, con finiguito, €3 necesano de acuerdo a proceso
fianzas de vickes ocultos y Acta Entrega de 10 10 1.0 ] Jcitatorio y a contrato
q Recepoidn Fotografia finaly de placa
4;5'

100 1000 1000 1000 1000

([ERAL DE
Arq. Daniel Heriberto Gonzélez Garcia. DIRECCION GENE

; AS PUBLICAS
Director General de Obras Publicas M&iilmo DE JUAREZ
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Anexo 2. Direccidon General de Desarrollo Social

Anexo 2. ldentificacion de cuellos de botella, deficiencias y tiempos muertos en los procesos.

Proc
secuenc| eso
ia del

Proceso

Subproceso/actividad Preguntas a responder

Comit
& de
Partici
pacid

Notifica paca 13 Tormacidn del coméed de

participacion social En &f procesa que realiza, llega al resultado deseado? Respuesta: S
)|

Social |[Entrega documnentacidn Anexo 1:Acta de
3 instalacdn del comité de participacidn social y En el proceso que realiza, llega al resultado deseado? Respuesta: S
reporte dé capacitacion.

Entregs documentacion Anexo 2 JReporte de
actividades de inicio y desarrolio de Ia obea.
Entrega documentacion Anexo 3 Reports de
¢ quejas y denuncias en (aso de qee 1as haya en En el proceso que realiza, llega al resultado deseado? Respuesta: Si
el proceso

Entrega de documentacidn Anexo 4
Acta Entrégs Recepcidn lemada por los

En &l proceso que realiza, llega 3l resullado deseado? Respuesta: S

5 beneficlarios y reporte de resultados En el proceso que realiza, llegs al resultado deseado? Respuesta: Si
alcaneados por [0S comités de partcipacsdn
social.

— RECCION GENERAL Dt
Ernesto Silva Doray Cervantes DESARROLLO SOCIA!
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Cuando se haya respondido el Anexo 2 se procedera a realizar la valoracién global de los procesos
identificados, considerando las respuestas vertidas en dicho anexo.

La valoracion sera bajo los siguientes criterios:

a) Corresponde 1 cuando no se identifique cuellos de botella, deficiencias y tiempos muertos en
el proceso.

b) Corresponde 0.5 cuando se identifique un cuello de botella, deficiencia o tiempo muerto en el
proceso.

c) Corresponde 0 cuando se identifiquen dos o mas cuellos de botella, deficiencias o tiempos
muertos en el proceso.

Complemento del Anexo 2. Valoracién cuantitativa global de los procesos

Secendia Ffieacts Op d i Perticencia Argurrento o justificacion
de proceso
Comités de
Participacidn Notifica para ta formadion del comité de p HE Feiza W CUbrea S8 SO B
tsacial 1.0 10 1.0 1.0{MIDS y &5 una accidn necesaria de
partcipackin sodal "
seguimiento y por kneamientes
Entrega documentacdn Anexo 1:Ac1a de Se realiza antes de la obra, y esuna
Instalacian del comité de participacion sockal y 1.0 10| 10 L0jaccidn necesara de soguiminto y
reparte de capacitacion por | tos.
Se realiza en el inkio o durante la
3 |Entrega documentacion Anexo 2 ‘Reporta do 10 10 10 , obra y s& reporta a la MIDS, y o5
actividades de inicio y desarrollo de la cbra. ' “|unia accidn necesarla de
seguimiento y por linsameentas
Se realizan durante ef transourso de
Citug docum.n\mor\-hnewl Regorta de 13 obra y se reporta a la MIDS. Es
a quejas y denuncias &n caso de que 5 haya en 10| 10 1.0] 10 5 2
elprocein N3 Sccion necesacis de
seguimento y por ineamientos.
Entrega de documentadidn Anexo 4
Acta Entrega Recepdion firmada por los Se realiza al finalizar la cbra y e
beneficlarios y reporte de resultados 10| 10 1.0 1.0}una accion necesaria de
alcanzados por los comités de participacdn seguimiento y por lineamientos
woual.
100 100 1m0 10 100

el A DIRECCON GENERAL 0€
Lic. Hugo Alberto Vallgjo Quintana DESARROLLO SOCIA
Director General de Desarrollo Social
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Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Tema de Evaluacién: Planeacion estratégica

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas

El objetivo general de
la Direccion General de
Planeacion y Evaluacion no
Manual de Usuario | se encuentra alineado con la
y Operacion de la | misién de la institucion, por lo
MIDS. que no refleja el impacto que
se busca lograr con la entrega
de los bienes y servicios hacia
la poblacion.

La Direccion  General de
Planeacion y Evaluacion, Obras
Publicas, Desarrollo Social vy
Tesoreria municipal disponen
de procesos de planeacion
estratégica al contar con una
mision, vision y objetivo general
de la institucion.

El objetivo a nivel de Fin de la
MIR Federal del Fondo, asi como
del Programa “Urbanizacion” a
cargo de la Direccién General de
Obras Publicas se encuentran
vinculados a objetivos del PND
2019-2024, del PED 2022-2027
y del PMD 2021-2024, asimismo,
tienen una vinculacién con los
objetivos 4 y 9 de los ODS de la

No se cuenta con un
diagndstico situacional interno
el cual permita fortalecer la
planificacion y destino de
los recursos del FAISMUN,
atendiendo  consigo las
principales problematicas
que aquejan a la poblacion
en materia de infraestructura

Agenda 2030. social.

Se contempla el diagnéstico

situacional de los temas de Las cifras de los documentos
desarrollo urbano y ambiental de planificacion presentan
y de educacion establecidos diferencias en los montos
en el PMD 2021-2024, para el ejercidos al cierre del ejercicio
direccionamiento de los recursos fiscal 2023, es decir, no estan
del FAISMUN en el ejercicio fiscal homologados.

2023.

El gobierno municipal de Juarez
lleva a cabo la planeacién de
los proyectos de inversion
financiados con recursos del
Fondo, mediante la plataforma
MIDS y el Programa Anual de
Obras.
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Tema de Evaluacion: Gestion de los procesos

Debilidades

'y
"Indetec

Amenazas

Los principales actores que
intervienen en la gestion vy
operacion de los recursos del
FAISMUN cuentan con wuna
estructura organizacional la cual
permite administrar y operar los
recursos del Fondo.

No se cuenta con un manual
o lineamiento especifico para
la gestion y operaciéon de los
recursos del FAISMUN que
contemple todos los procesos de
cada una de las dependencias
involucradas.

Las dependencias involucradas
en la gestion y operacion de los
recursos del Fondo, cuentan
con Manuales de Organizacion
y Procedimientos en donde
se establecen los principales
procesos para la administracion y
operaciones de los proyectos de
inversion.

No se identifican capacitaciones
impartidas a todos los
involucrados de la aplicacion
de los procesos y actividades
sobre el uso, destino, ejercicio y
resultados del Fondo.

Los recursos para la operacion
del FAISMUN se entregan en
tiempo y forma a las dependencias
ejecutoras de los recursos.

El COPLADEMUN dispone de un
proceso para determinar y acordar
los proyectos de obras que seran
financiados con recursos del
Fondo, el cual se considera la
participacion de la ciudadania.
Asimismo, se dispone de bases
de datos en donde es posible
observar los proyectos de inversion
a implementar.

El municipio de Juarez considera
el marco normativo aplicable al
FAISMUN, para la promociéon e
integracion de los Comités de
Participacion Social para cada una
delas obras. Asimismo, la Direccién
General de Obras Publicas cuenta
con el procedimiento Supervision y
Control para supervisar cada una
de las obras, ademas, se registran
las cedulas de verificacion vy
seguimiento de las obras en la
plataforma MIDS.
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Tema de Evaluacién: Analisis y medicion de los atributos de los procesos

'y
"Indetec

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
No fueron identificados | Manuales de
- . No se cuenta con un manual
problemas o limitantes tanto | Organizacion y . . e
. . . o lineamiento especifico para
normativos como operativos que | Procedimientos  de . .
. . . la gestién y operacion de los
pudieran ocasionar cuellos de | las dependencias

botella, deficiencias o tiempos
muertos en los procesos sobre
el uso, destino, ejercicio y
resultados del Fondo.

involucradas en la
gestion y operacién
de los recursos del
Fondo.

recursos del FAISMUN que
contemple todos los procesos de
cada una de las dependencias
involucradas.

Se implementa el Anexo 4 Acta
de Entrega Recepcion y Reporte
de Resultados alcanzados por el
Comité de Participacién Social
para conocer la satisfaccion
de las obras por parte de los
integrantes de los comités.

No se identific6 un mecanismo
0 instrumento interno  del
municipio para el seguimiento
sobre la percepcion de la
ciudadania respecto las obras
implementadas y financiadas
con recursos del FAISMUN.

El municipio de  Juarez
implementa el Anexo 3 Reporte
de Quejas y Denuncias de los
anexos de participacion social
para conocer las quejas o
denuncias de la ciudadania de
cada uno de los proyectos de
inversion implementados y con
ello mejorar de forma continua la
operacion de los recursos.

No se identificd un instrumento
interno para que la poblacion
beneficiaria de los recursos
del Fondo, establezca Ilas
sugerencias en cuanto a la

planificacion, desarrollo y
conclusiéon de las obras, los
cuales favorezcan la mejora
continua en el uso de los

recursos.
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Tema de Evaluacién: Desempeiio Institucional

Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

Amenazas

Se realiza el avance fisico-
financiero y la localizacién de
todos los proyectos de inversion
conforme a la normatividad
aplicable.

El municipio de Juarez
no cumplié con las metas
programadas para los
tres indicadores de la MIR
federal.

De conformidad con el
informe definitivo del
Sistema de Recursos
Federales Transferidos,
2023, el municipio de
Judrez, reintegr6 a la
Tesoreria de la Federacion
un monto de $1,093,341.00
por concepto de FAISMUN.

De acuerdo con el informe
definitivo del Sistema
de Recursos Federales
Transferidos el municipio

de Juarez pago el 100% del
presupuesto modificado en el
ejercicio fiscal 2023.

Se cuenta con documentos de
trabajo para dar la atencién a los
ASM emitidos en evaluaciones
anteriores a los recursos del
Fondo.
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Con la finalidad de que el evaluador exponga recomendaciones relacionadas con los temas de
analisis, debera elaborar la Matriz de analisis FODA, identificando como maximo cinco argumentos
en cada elemento de analisis y plantear recomendaciones a partir del cruce de elementos internos/
externos.

Matriz FODA: Planeacion Estratégica
Factores Fortalezas Debilidades

NGBS 1 o Direccion General de Planeacion y |1 El objetivo general de la Direccidn
Evaluacion, Obras Publicas, Desarrollo | General de Planeacion y Evaluacion
Social y Tesoreria municipal disponen de | no se encuentra alineado con la misién
procesos de planeacion estratégica al|de la institucidn, por lo que no refleja
contar con una mision, visidn y objetivo | el impacto que se busca lograr con la
general de la institucion. entrega de los bienes y servicios hacia
la poblacion.

2 El objetivo a nivel de Fin de la MIR|2 No se cuenta con un diagndstico
Federal del Fondo, asi como del Programa | situacional interno el cual permita
“Urbanizacion” a cargo de la Direccion | fortalecer la planificacion y destino de
General de Obras Publicas se encuentran | los recursos del FAISMUN, atendiendo
vinculados a objetivos del PND 2019-2024, | consigo las principales problematicas
del PED 2022-2027 y del PMD 2021-2024, | que aquejan a la poblaciéon en materia
asimismo, tienen una vinculacion con los | de infraestructura social.

objetivos 4 y 9 de los ODS de la Agenda
2030.

3 Se contempla el diagnostico de desarrollo | 3 Las cifras de los documentos de
urbano y ambiental y el diagnostico de | planificacion presentan diferencias
educacion establecidos en el PMD 2021- | en los montos ejercidos al cierre del
2024, para el direccionamiento de los | ejercicio fiscal 2023, es decir, no estan
recursos del FAISMUN en el ejercicio fiscal | homologados.

2023.

4 El gobierno municipal de Juarez lleva
a cabo la planeacion de los proyectos de
inversion financiados con recursos del
Factores Fondo, mediante la plataforma MIDS vy el
externos Programa Anual de Obras.
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Oportunidades Recomendaciones DO:

1 Alinear el objetivo general de la
Direcciéon General de Planeaciéon y
Evaluacion con la misién y vision de
tal manera que se vincule con los
resultados que se espera alcanzar
con la oferta de bienes y/o servicios, al
igual que el impacto que se pretende
lograr en los beneficiarios mediante la
aplicaciéon de sus acciones.

1 Manual de Usuario y 2 Elaborar un diagndstico situacional
Operacion de la MIDS. institucional con el fin de establecer

FO: No aplican recomendaciones. cuales son las principales problematicas
2 Plan Municipal de que presenta la poblacién en materia
Desarrollo  2021-2024 de infraestructura social que permita
del municipio de Juarez impactar en el rezago de infraestructura

social atendiendo las principales
problematicas.

3 Fortalecer los procesos de planeacion
de manera que no existan diferencias
en los montos de la MIDS, el Programa
de Obra Anual 2023 y el Reporte de
Obra Publica 2023 lo cual a su vez evite
observaciones y coadyuve a una mayor
trasparencia y rendicién de cuentas.

Amenazas Recomendaciones FA: Recomendaciones DA:
No fueron identificadas . - . . - .
amenazas No se identificaron recomendaciones. No se identificaron recomendaciones.
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Factores
internos

Factores
externos

Matriz FODA: Gestion de los Procesos

Fortalezas

Debilidades

1 Los principales actores que intervienen
en la gestidn y operacion de los recursos
del FAISMUN cuentan con una estructura
organizacional la cual permite administrar
y operar los recursos del Fondo.

2 Las dependencias involucradas en
la gestion y operacién de los recursos
del Fondo, cuentan con Manuales de
Organizacion y Procedimientos en donde
se establecen los principales procesos
para la administracion y operaciones de
los proyectos de inversion.

3 Los recursos para la operacion del
FAISMUN se entregan en tiempo y forma
a las dependencias ejecutoras de los
recursos.

4 EI COPLADEMUN dispone de un
proceso para determinar y acordar
los proyectos de obras que seran
financiados con recursos del Fondo, el
cual se considera la participacion de la
ciudadania. Asimismo, se dispone de
bases de datos en donde es posible
observar los proyectos de inversién a
implementar.

5 El municipio de Juarez considera el
marco normativo aplicable al FAISMUN,
para la promocion e integracion de los
Comités de Participacion Social para
cada una de las obras. Asimismo, la
Direccion General de Obras Publicas
cuenta con el procedimiento Supervisién
y Control para supervisar cada una
de las obras, ademas, se registran las
cedulas de verificacién y seguimiento de
las obras en la plataforma MIDS.

1 No se cuenta con un manual o
lineamiento especifico para la gestion y
operacion de los recursos del FAISMUN
que contemple todos los procesos
de cada una de las dependencias
involucradas.

2 No se identifican capacitaciones
impartidas a todos los involucrados de la
aplicacion de los procesos y actividades
sobre el uso, destino, ejercicio y
resultados del Fondo.
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Oportunidades

1 Reglamento Organico
de la Administracion
Publica de Juarez.

2 Manuales de
organizacion de
las dependencias
municipales involucradas
en la operacién del Fondo

FO: No aplican recomendaciones.

Recomendaciones DO:

1 Elaborar un manual o lineamiento
especifico para la administracion y
operacion de los proyectos de inversion
que son financiados con recursos del
Fondo lo cual permita una gestion
y operacion eficaz y eficiente de los
recursos.

2 Programar un calendario anual de
capacitaciones sobre los procesos y
actividades para la administracién interna
de los recursos del FAISMUN de manera
que todos los involucrados conozcan la
forma en que se operan los recursos vy,
con ello, se mejore el desempefio del
FAISMUN.

Amenazas Recomendaciones FA: Recomendaciones DA:
No fueron identificadas No fueron identificadas No fueron identificadas
amenazas. recomendaciones. recomendaciones.
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Matriz FODA: Analisis y medicion de los atributos de los procesos
Factores Fortalezas Debilidades

BICOLEN 1 No fueron identificados problemas |1 No se cuenta con un manual o
o limitantes tanto normativos como | lineamiento especifico para la gestion y
operativos que pudieran ocasionar | operacion de los recursos del FAISMUN
cuellos de botella, deficiencias o | que contemple todos los procesos de cada
tiempos muertos en los procesos sobre | una de las dependencias involucradas.

el uso, destino, ejercicio y resultados del
Fondo.

2 Se implementa el Anexo 4 Acta|2 No se identific6 un mecanismo o
de Entrega Recepcion y Reporte de | instrumento interno del municipio para
Resultados alcanzados por el Comité | el seguimiento sobre la percepcion
de Participacion Social para conocer la | de la ciudadania respecto las obras
satisfaccion de las obras por parte de | implementadas y financiadas con recursos
los integrantes de los comités. del FAISMUN.

3 El municipio de Juarez implementa el | 3 No se identificé un instrumento interno
Anexo 3 Reporte de Quejas y Denuncias | para que la poblacién beneficiaria de
de los anexos de participacion social | los recursos del Fondo, establezca las
para conocer las quejas o denuncias | sugerencias en cuanto a la planificacion,
de la ciudadania de cada uno de los | desarrollo y conclusion de las obras, los
proyectos de inversion implementados | cuales favorezcan la mejora continua en
Factores y con ello mejorar de forma continua la | el uso de los recursos.

externos operacion de los recursos.

Oportunidades Recomendaciones DO:

1 Elaborar un manual o lineamiento
especifico para la administracion vy

1 Manuales de operacion de los proyectos de inversion
Organizacion y que son financiados con recursos del
Procedimientos de Fondo lo cual permita una gestidon
las dependencias y operacion eficaz y eficiente de los
involucradas  en  la|  FO: No aplican recomendaciones. | récursos.

gestion y operacion de

los recursos del Fondo. 2 Desarrollar e implementar un mecanismo

que permita conocer tanto la satisfaccion

2. Reglamento Organico de los beneficiarios con las obras
de la Administracion financiadas con recursos del FAISMUN
Puablica de Juarez. como sus sugerencias de manera que

se mejore el proceso de planificacion,
desarrollo y conclusion de las obras.

Amenazas Recomendaciones FA: Recomendaciones DA:
No fueron identificadas No fueron identificadas No fueron identificadas
amenazas. recomendaciones. recomendaciones.
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Matriz FODA: Desempeiio institucional

Factores Fortalezas

Debilidades

BICOLEN 1 Se realiza el avance fisico-
financiero y la localizacién de todos
los proyectos de inversién conforme
a la normatividad aplicable.

2 De acuerdo con el informe
definitivo trimestre del Sistema de
Recursos Federales Transferidos el
municipio de Juarez pago el 100%
del presupuesto modificado en el
ejercicio fiscal 2023.

3 Se cuenta con documentos de
trabajo para dar la atencion a los
ASM emitidos en evaluaciones
anteriores a los recursos del Fondo.

Factores
externos

1 El municipio de Juarez no cumplié
con las metas programadas para los
tres indicadores de la MIR federal.

Oportunidades

1 Mecanismos para el seguimiento | FO: No aplican recomendaciones.

de los ASM

Recomendaciones DO:

1 Definir y dar seguimiento
adecuadamente a las metas de los
indicadores de la MIR Federal del
FAISMUN con el objetivo de mejorar
el desempefio de los recursos.

Amenazas Recomendaciones FA:

Recomendaciones DA:

1 De conformidad con el informe
definitivo del Sistema de Recursos
Federales Transferidos el municipio
de Juarez reintegré a la Tesoreria

1 Fortalecer el seguimiento del
ejercicio de los recursos del
Fondo, estableciendo acciones que
permitan comprometer o devengar

de la Federacion un monto de |la totalidad de los recursos
$1,093,341.00 por concepto de | mejorando consigo la eficacia en
FAISMUN. su aplicacion.

No fueron identificadas amenazas.
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RUTA DE
REFERENCIA HALLAZGO
Los procesos principales para la administracién y ejecucion de los recursos
del FAISMUN se encuentran establecidos en los Manuales de Organizacién y
Procedimientos de la Direccion General de Planeacién y Evaluacion, la Direccion
Procesos General de Obras Publicas, la Direccion General de Desarrollo Social y la Tesoreria

principales para
la consecucion
de resultados

del municipio, en los cuales se determinan el procedimiento para la ejecuciéon y
seguimiento de los proyectos de inversion, el procedimiento para la supervisién y
control de los proyectos de inversion y el procedimiento de Fondos de programas
de inversion.

No se cuenta con un manual o lineamiento especifico para la consecucion de
resultados del Fondo, en el cual se establezcan cada uno de los procedimientos que
implementan las dependencias encargadas de la gestion y operacion de los recursos.

Recursos
financieros que
se movilizan
para entregar

o distribuir
proyectos de
inversion.

El municipio de Juarez en el ejercicio fiscal 2023 percibié por concepto de FAISMUN
$328,875,291.00, el presupuesto se modificd al monto de $345,274,255.68, los cuales
se destinaron para el financiamiento de 9 proyectos de inversion a los siguientes
conceptos: 2 fueron en urbanizacién (rehabilitacion y pavimentacion de vialidades), 6
eninfraestructura basica del sector educativo (domos escolares), 1 para la construccion
de puentes. Asimismo, se implementaron 9 acciones (estudios de mecanica de suelo
y control de calidad).

Atributos de
eficaciay
economia de los
procesos.

Las dependencias involucradas en la gestion y operacion del Fondo identificaron que
no existen problemas o limitantes en los procesos relativos al uso, destino, ejercicio y
resultados que puedan ocasionar cuellos de botella, deficiencias o tiempos muertos.
Los procesos para la gestion de los recursos del Fondo cuentan con los atributos de
eficacia, oportunidad, suficiencia y pertinencia.

Atributos de
eficienciay de
calidad para
los proyectos
de inversion
financiados con
recursos del

El municipio de Juarez pagé el 100% del presupuesto modificado, no obstante, se
reintegré recursos a la Tesoreria de la Federacion por un monto de $5,207,905.00 de
los cuales, $1,093,341.00 correspondieron a recursos del FAISMUN y $4,114,564.00
a rendimientos financieros.

La implementacion de los 9 proyectos de inversion en el gjercicio fiscal 2023 beneficio
a 445,441 personas de zonas de atencion prioritaria urbanas y de poblacién en
pobreza extrema.

Se cuenta con mecanismos para el seguimiento del avance fisico-financiero de los

Fondo. proyectos de inversidon, mediante las cédulas de verificacion que son cargadas en la
plataforma de la Matriz de Inversién para el Desarrollo Social.
Los recursos financieros del FAISMUN se entregaron en tiempo y al Municipio de
Eficaciay Juarez para su eficiente ejercicio.

eficiencia de

los recursos en
relacién con el
cumplimiento de
resultados.

El porcentaje de metas cumplidas de los indicadores de la MIR Federal es del 0%. Para
el indicador “Porcentaje de otros proyectos registrados en la MIDS” se tuvo un avance
porcentual de cumplimiento de la meta del 93.33%, para el indicador “Porcentaje de
proyectos de contribucion directa registrados en la MIDS” se logré un cumplimiento del
72.92% y para el indicador “Porcentaje de proyectos complementarios registrados en
la MIDS” no se tiene disponible el resultado.
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Principales
fortalezas y
oportunidades
encontradas (la
mas relevante por
tema analizado)

Tema 1: La Direccién General de Planeacion y Evaluacion, Obras Publicas, Desarrollo
Social y Tesoreria municipal disponen de procesos de planeacion estratégica al contar
con una mision, vision y objetivo general de la institucion.

Tema 2: Las dependencias involucradas en la gestion y operacion de los recursos del
Fondo, cuentan con Manuales de Organizacion y Procedimientos en donde se establecen
los principales procesos para la administracion y operacion de los proyectos de inversion.

Tema 3: No fueron identificados problemas o limitantes tanto normativos como operativos
que pudieran ocasionar cuellos de botella, deficiencias o tiempos muertos en los procesos
sobre el uso, destino, ejercicio y resultados del Fondo.

Tema 4: Se realiza el avance fisico-financiero y la localizacion de todos los proyectos de
inversion conforme a la normatividad aplicable.

Principales
debilidades

y amenazas
encontradas (la
mas relevante por
tema analizado)

Tema 1: No se cuenta con un diagndstico situacional interno el cual permita fortalecer la
planificacién y destino de los recursos del FAISMUN, atendiendo consigo las principales
problematicas que aquejan a la poblacién en materia de infraestructura social.

Tema 2: No se cuenta con un manual o lineamiento especifico para la gestion y operacion
de los recursos del FAISMUN que contemple todos los procesos de cada una de las
dependencias involucradas.

Tema 3: No se identific6 un mecanismo o instrumento interno del municipio para el
seguimiento sobre la percepcién de la ciudadania respecto las obras implementadas y
financiadas con recursos del FAISMUN.

Tema 4: De acuerdo con el informe definitivo del Sistema de Recursos Federales
Transferidos, el municipio de Juarez no cumplié con las metas programadas para los
tres indicadores a nivel de actividad reportados en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos.

Principales
recomendaciones
sugeridas (la mas
relevante por
tema analizado)

Tema 1: Elaborar un diagndstico situacional institucional con el fin de establecer cuéles
son las principales probleméaticas que presenta la poblacion en materia de infraestructura
social y con ello impactar en el rezago de infraestructura social atendiendo las principales
problematicas.

Tema 2: Elaborar un manual o lineamiento especifico para la administracion y operacién
de los proyectos de inversién que son financiados con recursos del Fondo lo cual permita
una gestion y operacion eficaz y eficiente de los recursos.

Tema 3: Desarrollar e implementar un mecanismo que permita conocer tanto la
satisfaccion de los beneficiarios con las obras financiadas con recursos del FAISMUN
como sus sugerencias de manera que se mejore el proceso de planificacion, desarrollo y
conclusion de las obras.

Tema 4: Definir y dar seguimiento adecuadamente a las metas de los indicadores de la
MIR Federal del FAISMUN con el objetivo de mejorar el desempefio de los recursos.
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Listado de recomendaciones

Clasificacion

Propuesta de Aspectos Susceptibles de Mejora

'y
"Indetec

Priorizacion

1. Alinear el objetivo general de la Direccion General de
Planeacion y Evaluacion de con la mision y vision de tal
manera que se vincule con los resultados que se espera
alcanzar con la oferta de bienes y/o servicios, al igual que
el impacto que se pretende lograr en los beneficiarios
mediante la aplicacién de sus acciones.

2. Elaborar un diagndstico situacional institucional con el
fin de establecer cuales son las principales problematicas
que presenta la poblacion en materia de infraestructura X
social y con ello impactar en el rezago de infraestructura
social atendiendo las principales problematicas.

3. Fortalecer los procesos de planeacion de manera
que no existan diferencias en los montos de la MIDS,
el Programa de Obra Anual 2023 y el Reporte de Obra
Publica 2023 lo cual a su vez evite observaciones y
coadyuve a una mayor trasparencia y rendicion de
cuentas.

4. Elaborar un manual o lineamiento especifico para la
administracion y operacién de los proyectos de inversiéon
que son financiados con recursos del Fondo lo cual X
permita una gestion y operacion eficaz y eficiente de los
recursos.

5. Programar un calendario anual de capacitaciones
sobre los procesos y actividades para la administraciéon
interna de los recursos del FAISMUN de manera que
todos los involucrados conozcan la forma en que se
operan los recursos y, con ello, se mejore el desempefio
del FAISMUN.

6. Desarrollar e implementar un mecanismo que permita
conocer tanto la satisfaccion de los beneficiarios con las
obras financiadas con recursos del FAISMUN como sus | X
sugerencias de manera que se mejore el proceso de
planificacion, desarrollo y conclusién de las obras.

7. Definir y dar seguimiento adecuadamente a las metas
de los indicadores de la MIR Federal del FAISMUN conel | X
objetivo de mejorar el desempefio de los recursos.

8. Fortalecer el seguimiento del ejercicio de los recursos
del Fondo, estableciendo acciones que permitan
comprometer o devengar la totalidad de los recursos
mejorando consigo la eficacia en su aplicacion.
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Aspectos especificos (AE): aquéllos cuya solucion corresponde a la unidad administrativa especifica
responsable del Programa (para el caso, de la ejecucion del Fondo);

Aspectos institucionales (Al). aquéllos que requieren de la intervencion de varias unidades
administrativas dentro de la misma dependencia o Ente Publico, para su solucion;

Aspectos interinstitucionales (AID): aquéllos que para su solucion se debera contar con la
participacién de unidades administrativas ubicadas en otra dependencia o Ente Publico; v,

Aspectos intergubernamentales (AlG): aquéllos que demandan la intervencion del gobierno federal
(aparte del Ente Publico Estatal responsable de la ejecucién de los recursos del Fondo) para su
solucién.
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FUENTES DE INFORMACION PRIMARIA

1 Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 32. Ultima reforma publicada en el DOF el 30-01-2024.Informacién de

Gabinete.
2 Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 33. Ultima reforma publicada en el DOF el 30-01-2024.Informacién de
Gabinete.
3 Folleto anexo al Periédico Oficial del estado de Chihuahua, sobre la distribucién y calendarizacion de
recursos del FAISMUN, 2023. Informacién de Gabinete.
4 Programa Operativo Anual basado en Resultados de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion,
ejercicio fiscal 2023. Informacion de Gabinete.
Programa Operativo Anual basado en Resultados de la Direccion General de Desarrollo Social, ejercicio
5 |, C .
fiscal 2023. Informacion de Gabinete.
6 Programa Operativo Anual basado en Resultados de la Tesoreria del municipio de Juarez, ejercicio fiscal

2023. Informacion de Gabinete.

7 | Lineamientos de Operacion del FAIS 2023. Informacion de Gabinete.

8 | Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. Informacion de gabinete.

9 | Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Chihuahua 2022-2027. Informacion de Gabinete.

10 | Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Juarez 2021-2024. Informacién de Gabinete.

Plan Municipal de Desarrollo, diagnéstico de desarrollo urbano y ambiental, pag. 110. Informacién de
Gabinete.

Plan Municipal de Desarrollo, diagndstico de desarrollo urbano y ambiental, pags..123 y 124. Informacion
de Gabinete.

Plan Municipal de Desarrollo, Diagnostico Situacional del Eje 5 “Justicia Social y Equidad de Género”, pag.
145. Informacion de Gabinete.

11

12

13

Documento en Excel titulado “Reporte de Obra Publica” de la Direccion de Planeaciéon y Evaluacion,
14 | correspondiente a las obras financias con recursos del FAISMUN, ejercicio fiscal 2023. Informacién de
Gabinete.

Manual de Organizacién y Procedimientos de la Direccion General de Obras Publicas del municipio de
Juérez. Informacion de Gabinete.

Manual de Organizacién y Procedimientos de la Direccion General de Desarrollo Social del municipio de
Juarez. Informacion de Gabinete.

Manual de Organizacién y Procedimientos de la Direccién General de Planeacion y Evaluacion del municipio
de Juarez. Informacion de Gabinete.

Reglamento Organico de la Administracién Publicado del Municipio de Juarez. Ultima Reforma el 08 de julio
18 | de 2023. Publicado en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua el 26 de enero de 2017. Informacion
de Gabinete.

Oficio de Convocatoria de Capacitacion al enlace del FAIS del municipio de Juarez. Enviado el 30 de enero
de 2023. Informacion de Gabinete.

20 | Acta de la décima sesion del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal. Informacion de gabinete.

15

16

17

19

Acta de cierre de los Proyectos de Obra Financiados con recursos del FAISMUN, aprobada por el
COPLADEMUN, 2023

Reporte de Obra Publica 2021-2023 del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
22 | emitido por la Direccion General de Planeacion y Evaluacion del municipio de Juarez. Informacion de
Gabinete.

21
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FUENTES DE INFORMACION PRIMARIA

23 Reporte de transparencia de los recursos del FAISMUN, 4° trimestre del ejercicio fiscal 2023. Informacion
de Gabinete.

Secretaria de Bienestar. Guia para la Promocion y Seguimiento de la Participacion Social en el FAIS, 2023.
Informacién de Gabinete.

24

Tripticos sobre la participacion ciudadana en la planificacion, seguimiento y evaluacién de los recursos del
FAIS, 2023. Informacion de Gabinete.

Cedulas de verificaciéon y seguimiento de los proyectos de obra implementados en el ejercicio fiscal 2023,
cargadas en la plataforma MIDS. Informacién de Gabinete.

25

26

Anexo 4 “Acta de entrega-recepcién y reporte de resultados alcanzados por el Comité de Participacion

27 s . o . :
Social” implementado, en las obras ejecutadas en el ejercicio fiscal 2023. Informacién de Gabinete.

Anexo 3 Reporte de quejas y denuncias de las obras implementadas con recursos del FAISMUN durante
el ejercicio fiscal 2023, en el municipio de Juarez. Informacién de Gabinete.

Oficios de liberacién de recursos del Fondo, donde se anexa propuesta base de la obra, programa de obra
y croquis de localizacion, 2023. Informacion de Gabinete.

Transferencia bancaria echa a la Tesoreria de la Federacion por un monto de $1,093,341.00. Informacién
de Gabinete.

28

29

30

Anexo “DOCDOI Documento de Opinion Institucional”, de la Evaluacion de los recursos del FAISMUN,
ejercicio fiscal 2022. Informacion de Gabinete.

Anexo DOCATRA Documento de Trabajo, de la Evaluacion de los recursos del FAISMUN, ejercicio fiscal
2022. Informacion de Gabinete.

31

32
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FUENTES DE INFORMACION SECUNDARIA

1 Presupuesto de Egresos de la Federaciéon, 2023. Disponible en: https://www.pef.hacienda.gob.mx/es/
PEF2023/tomolV

Secretaria de Hacienda y crédito Publico, informes sobre indicadores de Gasto Federalizado. Disponible
en: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Entidades-Federativas

Matriz de Indicadores para Resultados Federal del FAISMUN, objetivos a nivel de Fin y Propésito, 2023.
Disponible en: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/RFT

Sistema de Recursos Federales Transferidos, carpeta ejercicio del gasto, informe definitivo de 2023.
4 | Disponible en: https://www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas_Publicas/Informes_al
Congreso_de_la_Union

Portal de Internet de la Direccidon General de Obras Publicas del Municipio de Juarez, publicada la misién,
5 | vision y objetivo general de la institucion. Disponible en: https://juarez.gob.mx/dependencia/16/direccion-
general-de-obras-publicas/

Portal de Internet de la Direccion General de Desarrollo Social del Municipio de Juarez, publicado el
6 | objetivo general de la dependencia. Disponible en: https://juarez.gob.mx/dependencia/14/direccion-
general-de-desarrollo-social/

Portal de Internet de la Tesoreria del municipio de Juarez, publicado el objetivo general de la dependencia.

! Disponible en: https://juarez.gob.mx/dependencia/22/tesoreria-municipal/

8 Objetivos de Desarrollo Sostenible de Ila Agenda 2030. Disponible en: https://www.un.org/
sustainabledevelopment/es/poverty/.

9 Reglamento del Presupuesto de Egresos, Contabilidad y Gasto Publico, Municipio de Juarez, 2021.
Disponible en: https://juarez.gob.mx/transparencia/centralizado/77/

10 Reglamento de Planeacién Municipal del municipio de Juarez, 2021. Disponible en: https://juarez.gob.mx/
transparencia/centralizado/77/

1 Guia para la promocién y seguimiento de la participacion social, FAIS 2023, pag. 36. Disponibles en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/834005/GuiaPromY SegPartSocFAISMUN23.pdf
Disposiciones especificas para el Mecanismo de Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora

12 derivados de las evaluaciones a programas presupuestarios, fondos y programas del gasto federalizado

y gasto estatal de la administracién publica del municipio de Juarez. Disponible en: https://juarez.gob.mx/
transparencia/pae/

Informe de la “Evaluacién Especifica de Desempefo del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
13 | Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, ejercicio fiscal 2022. Disponible
en: https://juarez.gob.mx/transparencia/pae/
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1. Descripcion de la evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluaciéon de procesos de los recursos del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion: 20 mayo 2024
1.3 Fecha de término de la evaluacion: 23 agosto 2024

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa
a la que pertenece:

Unidad administrativa: Direccion de

Nombre: Francisco Mario Mendoza Paredes ., .,
Planeacion y Evaluacion

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Contribuir a la mejora del funcionamiento, gestién y organizacion en la aplicacion de los recursos del FAISMUN,
mediante la realizacion de un analisis sistematico de los procesos de gestidn que operan en el Municipio de
Juarez, Chihuahua, con el fin de identificar areas de mejora para su atenciéon que coadyuven a la consecucion
de resultados de manera eficaz y eficiente.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

e Analizar y valorar los principales procesos de gestion del FAISMUN, segun la coordinacion entre las
unidades administrativas intergubernamentales involucradas, en relacién con el logro de objetivos;

e Identificar si los ordenamientos organizacionales y de procedimientos a nivel institucional estan
documentados y contemplan las acciones que se requieren para alcanzar resultados en el &mbito de los
proyectos de inversion que estan financiados con los recursos sujetos de evaluacion;

e Valorar si la accion institucional permite orientar su gestion a la consecuciéon de resultados de manera
eficaz y eficiente mediante la instrumentacion de procesos de planeacion estratégica;

e |dentificar, con base en indicadores estratégicos y de gestion, en qué medida y de qué manera los procesos
identificados en la operacion son eficaces y eficientes para el cumplimiento del logro de objetivos del
FAISMUN;

e Identificar, analizar y valorar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos (“cuellos de
botella”) que hubiese en la operacion

e |dentificar hallazgos relevantes;

e Realizar un analisis interno que permita identificar las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, y emitir recomendaciones pertinentes; y

e Sugerir los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) que permitan mejorar la gestion para
resultados del FAISMUN a través de la mejora en la ejecucion de sus procesos.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La metodologia de Evaluacion de Procesos contenida en estos Términos de Referencia, esta basada en los
términos emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), para
los temas sociales; y de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), para los temas de fortalecimiento
financiero; sin embargo, de acuerdo con las necesidades de informacion evaluativa que requiere este gobierno
municipal, fueron adecuados algunos de los temas de analisis y sus respectivas preguntas metodoldgicas.

Instrumentos de recolecciéon de informacion:

Cuestionarios___ Entrevistas_ Formatos _ Otros_X Especifique:
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Descripcién de las técnicas y modelos utilizados:

El modelo de evaluacién de procesos articula desde la planeacién estratégica la manera en que se llevan a
cabo los diferentes procesos para la entrega de los proyectos de inversion del FAISMUN y como estos permiten
el logro de resultados. A continuacion, se describen los cuatro componentes del modelo:

v' Planeacion estratégica para el desarrollo: describe el proceso mediante el cual se realiza la planeacion
estratégica de la (s) dependencia (s) encargada (s) de la operacion del FAISMUN de la que derivan la
mision, vision y objetivos estratégicos y como estos se vinculan con la planeacion del desarrollo y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

v' Gestion de procesos: identifica los procesos y subprocesos que se llevan a cabo para el uso, destino,
ejercicio y resultados del FAISMUN, asi como los actores involucrados y si estos estan documentados
en lineamientos especificos o documentos normativos que permitan estandarizarlos. Por lo anterior,
mediante el Anexo 1. Mapeo de procesos y subprocesos en el uso, destino, ejercicio y resultado de los
recursos del Fondo se realizard un mapeo de procesos y subprocesos de las dependencias involucradas
en la aplicacion de los recursos del FAISMUN.

v" Andlisis y medicién de los atributos de los procesos: especifica los problemas o limitantes operativos
de los procesos y subprocesos que ocasionen cuellos de botella o tiempos muertos y define los
mecanismos o instrumentos para garantizar la satisfaccion de los beneficiarios y el seguimiento de
sus quejas y sugerencias. Por lo anterior, se aplicara un cuestionario para la identificacion de dicha
problematica, asi como su valoracién por parte de las dependencias involucradas para lo cual se utiliza
el Anexo 2. Identificacion de cuellos de botella, deficiencias y tiempos muertos en los procesos.

v" Desempefio institucional: valora los resultados del FAISMUN en lo relativo al avance fisico y financiero,
la eficiencia presupuestaria, el cumplimiento de metas y los ASM.

2. Principales Hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

e Los procesos principales para la administracion y ejecucién de los recursos del FAISMUN se
encuentran establecidos en los Manuales de Organizacion y Procedimientos de la Direccion General
de Planeacién y Evaluacion, la Direccién General de Obras Publicas, la Direccion General de
Desarrollo Social y la Tesoreria del municipio, en los cuales se determinan el procedimiento para la
ejecucion y seguimiento de los proyectos de inversion, el procedimiento para la supervision y control
de los proyectos de inversion y el procedimiento de Fondos de programas de inversion.

¢ No se cuenta con un manual o lineamiento especifico para la consecucion de resultados del Fondo, en
el cual se establezcan cada uno de los procedimientos que implementa cada una de las dependencias
encargadas de la gestidon y operacion de los recursos.

e Elmunicipio de Juarez en el ejercicio fiscal 2023 percibié por concepto de FAISMUN $328,875,291.00, el
presupuesto se modificd al monto de $345,274,255.68, los cuales se destinaron para el financiamiento
de 9 proyectos de inversion a los siguientes conceptos: 2 fueron en urbanizacién (rehabilitacion y
pavimentacion de vialidades), 6 en infraestructura basica del sector educativo (domos escolares), 1
para la construccion de puentes. Asimismo, se implementaron 9 acciones (estudios de mecanica de
suelo y control de calidad).

e Las dependencias involucradas en la gestion y operacion del Fondo identificaron que no existen
problemas o limitantes en los procesos relativos al uso, destino, ejercicio y resultados que puedan
ocasionar cuellos de botella, deficiencias o tiempos muertos.

e Losprocesos para la gestion de los recursos del Fondo cuentan con los atributos de eficacia, oportunidad,
suficiencia y pertinencia.

e El municipio de Juarez pagé el 100% del presupuesto modificado, no obstante, se hizo un reintegro de
recursos a la Tesoreria de la Federacion por un monto de $5,207,905.00 de los cuales, $1,093,341.00
correspondieron a recursos del FAISMUN y $4,114,564.00 a rendimientos financieros.
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e Laimplementacion de los 9 proyectos de inversion implementados en el ejercicio fiscal 2023 beneficid
a 445,441 personas de zonas de atencion prioritaria urbanas y de poblacion en pobreza extrema.

e Se cuenta con mecanismos para el seguimiento del avance fisico-financiero de los proyectos de
inversion, mediante las cedulas de verificacidon que son cargadas en la plataforma de la Matriz de
Inversion para el Desarrollo Social.

e Los recursos financieros del FAISMUN se entregaron en tiempo y al Municipio de Juarez para su
eficiente ejercicio.

e El porcentaje de metas cumplidas de los indicadores de la MIR Federal es del 0%. Para el indicador
“Porcentaje de otros proyectos registrados en la MIDS” se tuvo un avance porcentual de cumplimiento
de la meta del 93.33%, para el indicador “Porcentaje de proyectos de contribucion directa registrados
en la MIDS” se logré un cumplimiento del 72.92% y para el indicador “Porcentaje de proyectos
complementarios registrados en la MIDS” no se tiene disponible el resultado.

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, de acuerdo con
los temas del Programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

e La Direccion General de Planeacién y Evaluacion, Obras Publicas, Desarrollo Social y Tesoreria
municipal disponen de procesos de planeacion estratégica al contar con una misién, vision y objetivo
general de la institucion.

e El gobierno municipal de Juarez lleva a cabo la planeacién de los proyectos de inversion financiados
con recursos del Fondo, mediante la plataforma MIDS y el Programa Anual de Obras.

e Las dependencias involucradas en la gestion y operaciéon de los recursos del Fondo, cuentan con
Manuales de Organizacién y Procedimientos en donde se establecen los principales procesos para la
administracion y operaciones de los proyectos de inversion.

e EI COPLADEMUN dispone de un proceso para determinar y acordar los proyectos de obras que seran
financiados con recursos del Fondo, el cual se considera la participacion de la ciudadania. Asimismo,
se dispone de bases de datos en donde es posible observar los proyectos de inversion a implementar.

e El municipio de Juarez considera el marco normativo aplicable al FAISMUN, para la promocion e
integracion de los Comités de Participacion Social para cada una de las obras. Asimismo, la Direccion
General de Obras Publicas cuenta con el procedimiento Supervision y Control para supervisar cada
una de las obras, ademas, se registran las cedulas de verificacion y seguimiento de las obras en la
plataforma MIDS.

¢ Nofueron identificados problemas o limitantes tanto normativos como operativos que pudieran ocasionar
cuellos de botella, deficiencias o tiempos muertos en los procesos sobre el uso, destino, ejercicio y
resultados del Fondo.

e Se implementa el Anexo 4 Acta de Entrega Recepcion y Reporte de Resultados alcanzados por el
Comité de Participacion Social para conocer la satisfaccion de las obras por parte de los integrantes de
los comités.

e Se realiza el avance fisico-financiero y la localizacién de todos los proyectos de inversion conforme a
la normatividad aplicable.

e Se cuenta con documentos de trabajo para dar la atencion a los ASM emitidos en evaluaciones
anteriores a los recursos del Fondo.

2.2.2 Oportunidades:

e Manual de Usuario y Operacion de la MIDS.

¢ Manuales de Organizacion y Procedimientos de las dependencias involucradas en la gestion y operacion
de los recursos del Fondo.

e Reglamento Organico de la Administracién Publica de Juarez

e Mecanismos para el seguimiento de los ASM
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2.2.3 Debilidades:

e El objetivo general de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion no se encuentra alineado con la
mision y vision de la institucion, por lo que no refleja el impacto que se busca lograr con la entrega de
los bienes y servicios hacia la poblacion.

e No se cuenta con un diagndstico situacional interno el cual permita fortalecer la planificacion y destino
de los recursos del FAISMUN, atendiendo consigo las principales problematicas que aquejan a la
poblacién en materia de infraestructura social.

e Lascifras de los documentos de planificacion presentan diferencias en los montos ejercidos al cierre del
ejercicio fiscal 2023, es decir, no estdn homologados.

e No se cuenta con un manual o lineamiento especifico para la gestién y operacién de los recursos del
FAISMUN que contemple todos los procesos de cada una de las dependencias involucradas.

¢ No se identifican capacitaciones impartidas a todos los involucrados de la aplicacién de los procesos y
actividades sobre el uso, destino, ejercicio y resultados del Fondo.

¢ No se cuenta con un manual o lineamiento especifico para la gestion y operacion de los recursos del
FAISMUN que contemple todos los procesos de cada una de las dependencias involucradas.

¢ Noseidentificd un mecanismo o instrumento interno del municipio para el seguimiento sobre la percepcién
de la ciudadania respecto las obras implementadas y financiadas con recursos del FAISMUN.

¢ No se identificd un instrumento interno para que la poblaciéon beneficiaria de los recursos del Fondo,
establezca las sugerencias en cuanto a la planificacién, desarrollo y conclusion de las obras, los cuales
favorezcan la mejora continua en el uso de los recursos.

e El municipio de Juarez no cumplié con las metas programadas para los tres indicadores de la MIR
federal.

2.2.4 Amenazas:

e De conformidad con el informe definitivo del Sistema de Recursos Federales Transferidos, 2023, el
municipio de Juarez reintegré a la Tesoreria de la Federacion un monto de $1,093,341.00 por concepto
de FAISMUN.

3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacién

Derivado del analisis de informacion de gabinete, asi como de las fuentes de informaciéon secundarias, en
términos generales se concluye que los recursos del FAISMUN se destinaron conforme lo dispuesto en la
normatividad aplicable. Respecto a la planeacion estratégica, las cuatro dependencias involucradas en la
gestion y operacion de los recursos del Fondo tienen definida su misidn, vision y objetivo general, sin embargo,
el objetivo general de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion no se encuentra alineado con la misién
de la institucion. Asimismo, el objetivo a nivel de Fin de la MIR Federal del FAISMUN se vincula con los objetivos
del PND 2019-2024, del PED 2022-2027 y del PMD 2021-2024, asi como con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030.

Por otro lado, los procedimientos para la gestion y operacion de los proyectos de inversion fueron identificados
en los manuales de organizacion y procedimientos de cada dependencia involucrada, sin embargo, no se
cuenta con un manual o lineamiento especifico para el uso, destino, ejercicio y resultados del FAISMUN.

Respecto de los proyectos de inversién que fueron financiados con recursos del Fondo en el ejercicio fiscal
2023, se concluye que se determinaron y acordaron mediante el programa anual de obras. Adicionalmente,
el municipio de Juarez cuenta con procedimientos para promover la participacion social lo cual resulta en la
integracion de los Comités de Participacion Social de cada una de las obras.

En lo que corresponde al analisis y medicidn de los atributos de los procesos, las dependencias involucradas no
identifican cuellos de botella, deficiencias y tiempos muertos, que interfieran en la eficiente y eficazimplementacion
de los mismos. No obstante, no se cuenta con capacitaciones internas que permitan el conocimiento de todos
los involucrados y la mejora de los procesos.
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Por otra parte, se concluye que el Anexo 3 “Reportes de Quejas y Denuncias”, implementado por el municipio
de Juarez, permite conocer las quejas o denuncias de la ciudadania y del Comité de Participacion Social sobre
las obras implementadas, sin embargo, el municipio no cuenta con un instrumento interno, que permita conocer
las sugerencias de la poblacion beneficiaria en cuanto a la planificacion, seguimiento y término de las obras.

En cuanto al porcentaje de presupuesto pagado en 2023, este fue del 100% del modificado, no obstante, se
reintegraron recursos a la Tesoreria de la Federacién por un monto total de $5,207,905.00, de los cuales,
$4,114,564.00 correspondieron a rendimientos financieros y $1,093,341.00 son recursos del Fondo. Por su
parte, no se cumplié con las metas programadas para los tres indicadores a nivel de actividad de la MIR federal.

Finalmente, el municipio de Juarez realizo la clasificacion y seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora
derivados del proceso de evaluacion del ejercicio fiscal 2022, para lo cual definio el nivel de prioridad, el area
responsable, la fecha de inicio y de término, y los resultados esperados.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia considerando los ASM:

1: Alinear el objetivo general de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion con la mision y vision de tal
manera que se vincule con los resultados que se espera alcanzar con la oferta de bienes y/o servicios, al igual
que el impacto que se pretende lograr en los beneficiarios mediante la aplicacion de sus acciones.

2: Elaborar un diagndstico situacional institucional con el fin de establecer cuales son las principales problematicas
que presenta la poblacion en materia de infraestructura social y con ello impactar en el rezago de infraestructura
social atendiendo las principales problematicas.

3: Fortalecer los procesos de planeacion de manera que no existan diferencias en los montos de la MIDS,
el Programa de Obra Anual 2023 y el Reporte de Obra Publica 2023 lo cual a su vez evite observaciones y
coadyuve a una mayor trasparencia y rendicion de cuentas.

4: Elaborar un manual o lineamiento especifico para la administracion y operacion de los proyectos de inversion
que son financiados con recursos del Fondo lo cual permita una gestiéon y operacion eficaz y eficiente de los
recursos.

5: Programar un calendario anual de capacitaciones sobre los procesos y actividades para la administracion
interna de los recursos del FAISMUN de manera que todos los involucrados conozcan la forma en que se
operan los recursos y, con ello, se mejore el desempefio del FAISMUN.

6: Desarrollar e implementar un mecanismo que permita conocer tanto la satisfaccion de los beneficiarios con
las obras financiadas con recursos del FAISMUN como sus sugerencias de manera que se mejore el proceso
de planificacion, desarrollo y conclusion de las obras.

7: Definir y dar seguimiento adecuadamente a las metas de los indicadores de la MIR Federal del FAISMUN con
el objetivo de mejorar el desempeifio de los recursos.

8: Fortalecer el seguimiento del ejercicio de los recursos del Fondo, estableciendo acciones que permitan
comprometer o devengar la totalidad de los recursos mejorando consigo la eficacia en su aplicacion.

4. Datos de la Instancia evaluadora
4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: Dra. Esmeralda Santana Guzman.

4.2 Cargo: Directora de Desarrollo Administrativo de la Hacienda Publica Municipal.

4.3 Institucidon a la que pertenece: Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas.

4.4 Principales colaboradores: Mtro. Ricardo Samuel Camarillo Luna.

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: esantanag@indetec.gob.mx

4.6 Teléfono (con clave lada): 33-3669-5550 Ext. 401.
5. Identificacion del (los) Programa(s)

5.1 Nombre del (los) Programa(s) evaluado(s): Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.
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5.2 Siglas: FAISMUN.
5.3 Ente publico coordinador del (los) Programa(s):
5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programa(s):

Poder Ejecutivo__X_ Poder Legislativo____ Poder Judicial____ Ente Auténomo____
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programa(s):
Federal___ Estatal___ Local_X__

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) Programa(s): Direccion
General de Planeacion y Evaluacion, Mtro. Emilio Flores Dominguez

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s): Direccion de Control de
Inversiones

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s) (nombre
completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre:

Unidad administrativa:
Mtro. José Guadalupe Gémez Banda
Direccion de Control de Inversiones
Correo electronico:
Teléfono: 6567370080 Ext. 70311

Dgpe.dir_inversion@juarez.gob.mx
6. Datos de Contratacion de la Evaluacion
6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacién Directa__ 6.1.2 Invitacién a tres__ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional___6.1.4 Licitacion
Puablica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefalar) X __ Convenio de Colaboracion Institucional

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccion General de Planeacion y Evaluacion
6.3 Costo total de la evaluacién: $220,000.00 (Doscientos veinte mil pesos 00/100 M.N.)
6.4 Fuente de Financiamiento : Gasto corriente

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusion en internet de la evaluacion: https://www.juarez.gob.mx/transparencia/pae/

7.2 Difusion en internet del formato: https://www.juarez.gob.mx/transparencia/contabilidad/
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